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444 อาคารเอ็มบีเค ทาวเวอร ชั้น 16-17 

ถนนพญาไท แขวงวังใหม เขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร 10330

โทรศัพท 0 2217 8444, 2217 8000, 2611 9111

โทรสาร 0 2217 8312

Thanachart Contact Center 1770

www.thanachart.co.th 

ทะเบียนเลขที่ 0107536000510

SMART GROWTH
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“ผู้ลงทุนสามารถศึกษาข้อมูลของบริษัทที่ออกหลักทรัพย์เพิ่มเติมได้จาก

แบบแสดงรายการข้อมูลประจ�าปี (แบบ 56-2) ของบริษัทฯ ที่แสดงไว้ใน

www.sec.or.th หรือเว็บไซต์ของบริษัทฯ www.thanachart.co.th”



ความมุ่งมั่นทางกลยุทธ์ 4 ประการ ในการด�าเนินธุรกิจ ปี 2557

	 1.	 เรามีความมุ่งมั่นที่จะเติบโตในสินเชื่อเพื่อการพาณิชย	์และสินเช่ือที่ไม่มีหลักประกัน	ภายใต้การบริหารความเสี่ยงที่รัดกุม	พร้อมทั้ง

มาตรฐานการให้บรกิาร	และการให้ค�าปรกึษาทางการเงนิทีเ่ป็นเลศิ	ควบคูก่บัการด�ารงสถานะความเป็นผูน้�าด้านสนิเชือ่เช่าซือ้รถยนต์

	 2.	 เรามีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนานโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงที่รัดกุม	โดยการน�าเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการสินเชื่อ	เพื่อลด

สัดส่วนการด้อยค่าของสินเชื่อรวมทั้งหมด

	 3.	 เรามคีวามมุง่มัน่ทีจ่ะขยายฐานลกูค้าและปรบัโครงสร้างเงนิฝากให้สอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์การด�ารงสนิทรพัย์สภาพคล่อง	เพือ่รองรบั

ความผนัผวนในภาวะวกิฤต	ผ่านการน�าเสนอนวตักรรมใหม่ในการออมเงนิ	ผลติภณัฑ์กลุม่ประกนัภยัและผลติภณัฑ์การลงทนุ	ทีต่รง

ตามความต้องการของลูกค้า

	 4.	 เรามีความมุ่งมั่นที่จะช่วยเหลือทางด้านการเงินกับลูกค้าอย่างมืออาชีพ	 ในขณะเดียวกัน	 สร้างการเติบโตในรายได้ค่าธรรมเนียม 

ของธนาคาร	 ผ่านการน�าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินแบบครบวงจร	 โดยการสร้างความสัมพันธ์กับกลุ่มลูกค้าปัจจุบัน	 

เพื่อตอบสนองความต้องการทางการเงินของลูกค้าแต่ละราย

วิสัยทัศน์

	 การให้บริการทางการเงินแบบครบวงจรแก่กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย	 มุ่งเน้นตอบสนองทุกความต้องการทางการเงินของลูกค้า	 โดยน�าเสนอ

ผลิตภัณฑ์และให้ค�าปรึกษา	ด้วยคุณภาพการให้บริการอย่างมืออาชีพ

หลักการที่ยึดมั่น

	 1.	 ยึดมั่นในการมีจิตส�านึกด้านคุณธรรม	และจริยธรรม

	 2.	 ยึดมั่นในการปฏิบัติหน้าที่โดยรู้จักหน้าที	่มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่	และความรับผิดชอบต่อผลของการปฏิบัติหน้าที่

	 3.	 ยึดมั่นในการมุ่งมั่นผสานการท�างานร่วมกันภายใต้การเสริมสร้างพลังจากการเกื้อหนุนซึ่งกันและกันของกลุ่มธนชาต
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งบการเงินรวม งบการเงินรวม

ณ วันที่ หรือสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันว�คม ณ วันที่ หรือสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันว�คม

ผลการดำาเนินงาน (ล้านบาท) 

ร�ยได้ดอกเบี้ย   54,115   49,081   44,258   35,027  22,112

ค่�ใช้จ่�ยดอกเบี้ย   27,558   25,786   19,943   11,998  7,964

ร�ยได้ดอกเบี้ยสุทธิ  26,557   23,295   24,315   23,029  14,148

ร�ยได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย   27,366   12,487   10,610   10,117  8,156

ร�ยได้จ�กก�รดำ�เนินง�นสุทธิ
(1)
  53,923   35,782   34,925   33,146  22,304

ค่�ใช้จ่�ยจ�กก�รดำ�เนินง�นอื่น ๆ  21,475   21,896   20,940   16,347  9,291

หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และข�ดทุนจ�กก�รด้อยค่�  11,510   2,900   2,077   1,653  2,849

กำ�ไรจ�กก�รดำ�เนินง�นก่อนภ�ษีเงินได ้  20,938   10,986   11,908   15,146   10,164 

ภ�ษีเงินได้  4,288   2,360   3,136   4,844   2,989 

กำ�ไรสำ�หรับปีจ�กก�รดำ�เนินง�นต่อเนื่อง  16,650   8,626   8,772   10,302   7,175 

กำ�ไรสำ�หรับปีจ�กก�รดำ�เนินง�นที่ยกเลิก  354   1,212   -     -     -   

กำ�ไรสำ�หรับป ี  17,004   9,838   8,772   10,302  7,175

 กำ�ไรส่วนที่เป็นของบริษัทฯ  9,231   5,509   5,002   5,639  5,109

 กำ�ไรส่วนที่เป็นของส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�น�จควบคุม  7,773   4,329   3,770   4,663  2,066

อัตราส่วนผลการดำาเนินงาน     

กำ�ไรต่อหุ้นพื้นฐ�น (บ�ท)  7.49  4.31 3.91 4.41 3.99

อัตร�ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมเฉลี่ย (ROAA) (ร้อยละ)  1.65  1.05 1.00 1.41 1.77

อัตร�ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเฉล่ีย (ROAE) (ร้อยละ)  20.36  13.37 13.64 16.46 17.27

ส่วนต่�งอัตร�ดอกเบี้ย
(2)
 (Interest Spread) (ร้อยละ)  2.55  2.51 2.76 3.15 3.30

อัตร�ส่วนหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและข�ดทุน

 จ�กก�รปรับโครงสร้�งหนี้ต่อเงินให้สินเชื่อรวม 

 (Credit Cost) (ร้อยละ)  1.38  0.36 0.31 0.28 0.83

อัตร�ส่วนต้นทุนจ�กก�รดำ�เนินง�นต่อร�ยได้

 จ�กก�รดำ�เนินง�นสุทธิ
(3)
   

   (Cost to Income Ratio) (ร้อยละ) 39.57  59.19 59.96 49.32 41.66

 

ข้อมูลเกี่ยวกับงบแสดงฐานะการเงิน (ล้านบาท)     

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้   791,174   755,330   637,104   609,646  289,113

สินทรัพย์รวม  1,050,914   1,026,679   897,962   882,757  459,965

เงินรับฝ�กและตร�ส�รหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม  825,221   782,927   698,518   717,100  363,176

หนี้สินรวม  955,474   941,445   820,751   811,038  412,558

ส่วนของเจ้�ของ
(4)
  47,369   43,586   39,130   36,092  33,323

ข้อมูลทางการเงินที่สำาคัญ

 2556  2554 2553 2552  2556  2554 2553 2552

คุณภาพงบแสดงฐานะการเงิน     

เงินให้สินเชื่อต่อเงินรับฝ�กรวมตร�ส�รหนี้ที่ออก

 และเงินกู้ยืม (ร้อยละ)  95.87   96.48   91.21   85.02   79.61 

เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภ�พ (NPL-Gross) 

 ต่อเงินให้สินเชื่อรวม (ร้อยละ)  4.49   4.32   5.94   6.00   3.52 

เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภ�พสุทธิ (NPL-Net) 

 ต่อเงินให้สินเชื่อรวม (ร้อยละ)  2.30   2.17   2.84   2.71   0.95 

ค่�เผื่อหนี้สงสัยจะสูญทั้งหมด

 ต่อเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภ�พ (ร้อยละ)  82.61   73.19   68.38   69.73   86.64 

ค่�เผื่อหนี้สงสัยจะสูญทั้งหมดต่อค่�เผื่อหนี้สงสัยจะสูญ     

 ต�มเกณฑ์ธน�ค�รแห่งประเทศไทย (ร้อยละ)  127.36  124.12 107.01 113.14 107.36

เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภ�พ (ล้�นบ�ท)  37,540   34,307   40,188   39,663  12,046

     

ความเพียงพอของเงินกองทุน 

(ตามหลักเกณฑ์การกำากับแบบรวมกลุ่มของ ธปท.)    

อัตร�ส่วนเงินกองทุนชั้นที่ 1 (ร้อยละ)  9.07   7.50   8.48   10.44  14.01

อัตร�ส่วนเงินกองทุนทั้งสิ้น (ร้อยละ) 14.31  12.07   12.53   13.08  18.00

สินทรัพย์เสี่ยง (ล้�นบ�ท)  780,045   750,120   679,718   618,584   261,467 

     

ข้อมูลเกี่ยวกับหุ้นสามัญ     

ร�ค�หุ้น
(5)
 (บ�ท)     

- ร�ค�สูงสุด  50.25  41.75 38.00 41.75 23.90

- ร�ค�ตำ่�สุด  29.75  24.60 23.50 18.10 6.80

- ร�ค�ปิด   32.25  37.75 26.75 36.00 22.10

มูลค่�ตล�ด (Market Capitalization) (ล�้นบ�ท)   38,909  48,238  34,662   47,993   29,462 

     

จำานวนหุ้นสามัญคงเหลือ (ล้านหุ้น)     

จำ�นวนเฉลี่ย   1,232   1,278   1,278   1,278  1,280

ณ สิ้นปี   1,206   1,278   1,278   1,278  1,278

มูลค่�ต�มบัญชีต่อหุ้น (บ�ท)  39.26   34.11   30.62   28.24   26.08 

เงินปันผลต่อหุ้น
(6)
 (บ�ท)  0.60   1.40   1.20   1.20   0.95 

     

ข้อมูลอื่น    

พนักง�น 15,427  15,840   16,380   16,932  9,464

ค�ำนยิำมและสตูรกำรค�ำนวณ 
(1)
 ร�ยได้จ�กก�รดำ�เนนิง�นสทุธ ิ= ร�ยได้ดอกเบีย้สทุธ ิ+ ร�ยได้ทีม่ใิช่ดอกเบีย้ 

 
(2)
 ส่วนต�่งอัตร�ดอกเบี้ย = อัตร�ผลตอบแทน - ต้นทุนท�งก�รเงิน  

      อัตร�ผลตอบแทน = ร�ยได้ดอกเบี้ย/สินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดร�ยได้เฉลี่ย

   สินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดร�ยได้ ได้แก่ ร�ยก�รระหว่�งธน�ค�รและตล�ดเงิน 

   ที่มีดอกเบี้ย เงินลงทุนสุทธิ และเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี ้  

   ต้นทุนท�งก�รเงิน = ค�่ใช้จ่�ยดอกเบี้ย/หนี้สินที่ก่อให้เกิดค�่ใช้จ่�ยเฉลี่ย

   หนี้สินที่ก่อให้เกิดค�่ใช้จ่�ย ได้แก่ เงินรับฝ�ก ร�ยก�รระหว่�งธน�ค�รและ 

   ตล�ดเงินที่มีดอกเบี้ย และตร�ส�รหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 
 

หมำยเหต ุ ในปี 2556 ก�รนำ�เสนองบก�รเงนิได้มกี�รปรบัปรงุให้เป็นไปต�มประก�ศธน�ค�รแห่งประเทศไทย  

 สนส. 11/2553 เรื่อง ก�รจัดทำ�และก�รประก�ศงบก�รเงินของธน�ค�รพ�ณิชย์และบริษัทโฮลดิ้ง 

 ที่เป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจท�งก�รเงิน ลงวันที่ 3 ธันว�คม 2553 โดยบริษัทฯและบริษัทย่อย 

 ได้มกี�รปรบัปรงุงบก�รเงนิต�มรปูแบบงบก�รเงนิแบบใหม่เพือ่ก�รวเิคร�ะห์เปรยีบเทยีบในร�ยง�น 

 ประจำ�ปี สำ�หรับร�ยก�รปรับปรุงมีดังนี้   

1. สำ�หรับปี 2553 - 2556 ร�ยได้ดอกเบี้ยไม่รวมร�ยได้เงินปันผล

2.  ค่�ใช้จ่�ยดอกเบี้ยรวมค่�ใช้จ่�ยเงินนำ�ส่งกองทุนเพื่อก�รฟื้นฟูและพัฒน�ระบบสถ�บันก�รเงินและสถ�บัน 

 คุ้มครองเงินฝ�ก  

3.  ร�ยได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยรวมค่�ธรรมเนียมและบริก�รจ�่ย และค�่ใช้จ�่ยในก�รรับประกันภัย/ประกันชีวิต  

4.  ค่�ใช้จ่�ยจ�กก�รดำ�เนนิง�นอืน่ ๆ  ไม่รวมค่�ธรรมเนยีมและบรกิ�รจ่�ย ค่�ใช้จ่�ยในก�รรบัประกนัภยั/ประกนัชวีติ 

 และค่�ใช้จ�่ยเงินนำ�ส่งกองทุนเพื่อก�รฟื้นฟูและพัฒน�ระบบสถ�บันก�รเงินและสถ�บันคุ้มครองเงินฝ�ก

(3)
 อัตร�ส่วนต้นทุนจ�กก�รดำ�เนินง�นต่อร�ยได้จ�กก�รดำ�เนินง�นสุทธิ = ค่�ใช้จ่�ยจ�กก�รดำ�เนินง�นอื่น ๆ/ 

 ร�ยได้จ�กก�รดำ�เนินง�นสุทธิ    

(4)
  ไม่รวมส่วนของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย/ส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�น�จควบคุม  

(5)
  กระด�นในประเทศ/ร�ค�หุ้นสูงสุด - ตำ่�สุดเป็นร�ค�ระหว่�งปี   

(6)
  เงินปันผลต่อหุ้นสำ�หรับปี 2556 เป็นอัตร�ที่จ่�ยระหว่�งก�ล

เงินให้สินเชื่อ และเงินรับฝากรวมตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม กำาไรส่วนที่เป็นของบริษัทฯส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมเฉลี่ย (ROAA) และ

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเฉลี่ย (ROAE)
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เงินรับฝากรวมตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม
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SMART
GROWTH

พันธกิจส�ำคัญของกลุ่มธนชำต คือกำรด�ำเนินธุรกิจทำงกำรเงินครบวงจร เพื่อกำรเติบโตอย่ำงสง่ำงำม

และมีรำกฐำนแข็งแกร่ง ตอบสนองทุกควำมต้องกำรและมอบบริกำรที่ดีที่สุดแก่ลูกค้ำ โดยบุคลำกรมืออำชีพ 

พร้อมผลิตภัณฑ์และบริกำรทำงกำรเงินกำรลงทุนอันหลำกหลำย ด้วยกำรบริหำรจัดกำรอย่ำงเป็นระบบ 

มั่นใจได้ในประสิทธิภำพ แต่ยังคงไว้ซึ่งหลักธรรมำภิบำลเพื่อกำรพัฒนำองค์กรและสังคมอย่ำงยั่งยืน



หัวใจส�ำคัญในกำรขับเคลื่อนองค์กร

คือกำรพัฒนำศักยภำพทำงด้ำนคุณภำพ

และบริกำรของบุคลำกร โดยกลุ่มธนชำต

มุ่งมั่นสร้ำงเสริมภำวะผู้น�ำ และยกระดับ

เพิ่มขีดควำมสำมำรถ ต่อยอดองค์ควำมรู้ 

เสริมสร้ำงควำมเชี่ยวชำญทุกแขนง 

พร้อมสร้ำงจิตส�ำนึกที่ดีให้กับบุคลำกร

อย่ำงไม่หยุดยั้ง เพื่อควำมเป็นเลิศในกำรบริกำร

PEOPLE
OUR STRENGTH
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INNOVATION
OUR DRIVE

เพื่อมอบทุกควำมหลำกหลำยของผลิตภัณฑ์

และบริกำรทำงกำรเงิน กลุ่มธนชำตจึงดูแล

และตอบสนองทุกควำมต้องกำรในฐำนะที่ปรึกษำ

ทำงกำรเงินแบบครบวงจร ไม่ว่ำจะเป็นกำรลงทุน 

กำรออม สินเชื่อส่วนบุคคลหรือสินเชื่อธุรกิจ 

รวมทั้งกำรประกันที่มอบควำมคุ้มครองทุกรูปแบบ 

ด้วยกำรเข้ำถึงอันสะดวก รวดเร็ว หลำยช่องทำง 

ทั้งกำรท�ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ สื่อสังคมออนไลน์ 

ที่พร้อมด้วยคุณภำพและบริกำรที่ดี



EFFICIENCY
OUR GOAL

กำรให้บริกำรทำงกำรเงินในเมืองไทยมีกำรแข่งขันที่สูง

มำกขึ้น จำกควำมต้องกำรของลูกค้ำที่มีควำมหลำกหลำย

และซับซ้อนยิ่งขึ้น กลุ่มธนชำตจึงมุ่งเน้นกำรให้ควำมส�ำคัญ

และกำรลงทุนในพนักงำน กระบวนกำรท�ำงำน และระบบเทคโนโลยี 

เพื่อให้สำมำรถตอบโจทย์ทุกควำมต้องกำรของลูกค้ำ

ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งควบคุมต้นทุน

กำรด�ำเนินงำนเพื่อส่งมอบควำมเจริญเติบโตที่ยั่งยืน

ในระยะยำวให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย



YOU
OUR FOCUS

กลุ่มธนชำต ยึดมั่นในจริยธรรมและหลักกำรธรรมำภิบำล 

จึงร่วมส่งเสริมพัฒนำคุณภำพชีวิตของผู้คนและสังคม

อย่ำงต่อเนื่อง ทั้งยังด�ำเนินกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อเยำวชน 

ส่งเสริมวัฒนธรรมอันดีงำมของชำติ เพื่อกำรเติบโต

ควบคู่กันไปขององค์กรและสังคมอย่ำงยั่งยืน



014           รายงานประจำาปี 2556 015บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

	 ปีที่ผ ่านมาเหตุการณ์ภายนอกประเทศไม่ส่งผลกระทบ 

ในทางลบหรือทางบวกต่อผลการด�าเนินงานของกลุ ่มธนชาต 

อย่างมีนัยส�าคัญ	 แต่ป ัจจัยภายในประเทศส่งผลกระทบต่อ 

ผลประกอบการของธนาคารธนชาต	จ�ากดั	(มหาชน)	(“ธนาคารธนชาต”) 

หลายประการ	โดยนโยบายรถคนัแรกของรฐับาลยงัส่งผลให้ธรุกจิเช่าซือ้ 

ของธนาคารธนชาตเตบิโตได้ในอตัราสงู	ในขณะเดยีวกนัการทีป่ระชาชน 

ซื้อรถคันแรกตามนโยบายรัฐบาลเป็นจ�านวนมากกว่าล้านคน	 ท�าให้

ความต้องการและราคาของรถมือสองลดลงอย่างมาก	 ส่งผลให้

หนี้เสียของรถมือสองของธนาคารธนชาตและการขาดทุนจากการ

ขายรถยึดสูงขึ้นจากที่คาดไว้มาก	 นอกจากนี	้ ปัญหาเรื่องการบริหาร

ราชการของรัฐบาล	 และความขัดแย้งทางการเมืองในช่วงครึ่งหลัง

ของปี	 ท�าให้เศรษฐกิจถดถอยลงอย่างมาก	 ส่งผลกระทบในทางลบ 

ต่อการซือ้ขายหลกัทรพัย์ในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย	และการ 

ด�าเนินการของภาคธุรกิจ	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดเลก็	ดอกเบีย้นโยบายซึง่เดมิทคีาดว่าน่าจะขยบัสงูขึน้ในช่วงหลงั 

ของปีกลับถูกปรับลดลงร้อยละ	0.25	ซึ่งทั้งปีปรับลดลงร้อยละ	0.50	

มาอยู่ที่ร้อยละ	2.25	ตอ่ป	ีและการแข่งขันทางด้านการระดมเงนิฝาก

ลดความรุนแรงลงบ้างจากเศรษฐกิจที่ชะลอตัวลง

	 ณ	สิน้ปี	2556	กลุม่ธนชาตมสีนิทรพัย์อยูท่ี	่1,050,914	ล้านบาท 

เพิ่มขึ้นจากปี	 2555	 จ�านวน	 24,235	 ล้านบาท	 หรือร้อยละ	 2.36	 

ซึง่สาเหตหุลกัมาจากการเตบิโตของสนิเชือ่	โดยเฉพาะสนิเชือ่เช่าซือ้ 

ทีเ่ตบิโตร้อยละ	10.88	ในด้านหนีส้นิ	บรษิทัฯ	ได้ออกและเสนอขายหุน้กู้ 

ในปีที่ผ่านมาจ�านวน	8,700	ล้านบาท	เพื่อเป็นการเตรียมสภาพคล่อง 

ไว้ช�าระหนี้หุ้นกู้ที่จะถึงก�าหนดในเดือนพฤศจิกายนปี	 2557	 จ�านวน	

9,000	 ล้านบาท	 นอกจากนี้ในช่วงไตรมาส	 2	 ปี	 2557	 บริษัทฯ	 

ได้ด�าเนินการซื้อหุ้นคืนเพื่อการบริหารทางการเงิน	 ในวงเงินไม่เกิน	

3,400	ล้านบาท	โดยจนถึงวันสิ้นสุดโครงการได้ด�าเนินการซื้อหุ้นคืน

รวมทั้งสิ้น	จ�านวน	71,350,000	หุ้น	มูลค่ารวมทั้งสิ้น	3,398	ล้านบาท	

คดิเป็นร้อยละ	5.58	ของหุน้ทีจ่�าหน่ายได้แล้วทัง้หมด	ถงึแม้ว่าราคาหุน้ 

ที่ซื้อคืนจะสูงกว่าราคาในปัจจุบัน	 แต่เนื่องจากต้นทุนดอกเบี้ยของ

เงินที่น�าไปซื้ออยู่ในระดับต�่าจึงส่งผลให้ผู้ถือหุ้นได้รับประโยชน์จาก

ก�าไรต่อหุ้นที่สูงขึ้น

	 ส�าหรับผลการด�าเนินงานในป	ี2556	กลุ่มธนชาตมีก�าไรสุทธิ 

ตามงบการเงินรวมจ�านวน	 17,004	 ล้านบาท	 โดยเป็นก�าไรสุทธิ

ส่วนที่เป็นของบริษัทฯ	จ�านวน	9,231	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นจากปี	2555 

จ�านวน	3,722	ล้านบาท	หรือร้อยละ	67.56	หากไม่รวมรายการพิเศษ 

ก�าไรจากการขายหุ้นบริษัท	 ธนชาตประกันชีวิต	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 

ให้แก่	บรษิทั	พรเูดน็เชยีล	ประกนัชวีติ	(ประเทศไทย)	จ�ากดั	(มหาชน) 

และการตั้งส�ารองพิเศษตามแนวทางของธนาคารแห่งประเทศไทย

เพื่อรองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจจ�านวน	 5,380	 ล้านบาท	

บริษัทฯ	 มีก�าไรสุทธิตามงบการเงินรวมจากผลประกอบการปกต ิ

ในปี	2556	เป็นจ�านวน	6,464	ล้านบาท	ซึง่ประกอบด้วยก�าไรส่วนทีเ่ป็น 

ของบริษัทฯ	 ที่รับรู้ตามสัดส่วนการถือหุ้นจากผลประกอบการปกติ 

ของธนาคารธนชาตจ�านวน	 5,023	 ล้านบาท	 และที่เหลืออีกจ�านวน	

1,441	 ล้านบาท	 เป็นก�าไรจากผลประกอบการของบริษัทฯ	 เอง	 

และบริษัทบริหารสินทรัพย์	 เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด	กับ	บริษัทบริหาร

สินทรัพย์	แม๊กซ์	จ�ากัด

  

	 ตลอดปี	 2556	 ธนาคารธนชาตยังคงด�าเนินการปรับปรุง

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ	และกระบวนการท�างานควบคู่ไป

กับการพัฒนาด้านการบริหารความเสี่ยงและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง	

เพือ่ให้เกดิประโยชน์เตม็ทีจ่ากการควบรวมกนัระหว่างธนาคารธนชาต 

และธนาคารนครหลวงไทย	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 ซึ่งส่วนใหญ่ได้ทยอย

เสร็จสมบูรณ์แล้วและคาดว่าจะเสร็จสมบูรณ์ครบเกือบทุกด้านในปีนี้	

นอกจากนี	้ยงัได้เน้นเรือ่งการพฒันาความรูค้วามสามารถของบคุลากร

และกฎระเบยีบการท�างานซึง่จะส่งผลให้ธนาคารธนชาตเพิม่ศกัยภาพ

ในการแข่งขัน	 สามารถควบคุมค่าใช้จ่ายได้ดีขึ้น	 น�าเสนอผลิตภัณฑ์ 

และบริการที่หลากหลายเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า 

ได้เท่าเทยีมกับธนาคารชั้นน�าอื่น	ๆ	ในประเทศ

 

	 ส�าหรับปี	2557	นี้	ปัญหาเรื่องการบริหารราชการของรัฐบาล	

และความขดัแย้งด้านการเมอืงมโีอกาสทีจ่ะยดืเยือ้และรนุแรงเพิม่ขึน้ 

ซึ่งอาจจะส่งผลให้การเติบโตทางเศรษฐกิจในปี	 2557	 ต�่ากว่าที่

ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต	ิ

ประมาณการไว้ที่ร้อยละ	 3.00	 ซึ่งน่าจะส่งผลกระทบทางลบต่อการ

เจรญิเตบิโตและผลประกอบการของธรุกจิต่าง	ๆ 	โดยเฉพาะอย่างยิง่ 

ธุรกิจขนาดปานกลางและขนาดเล็ก	 จากปัจจัยเสี่ยงข้างต้นท�าให้

บริษัทฯ	 และธนาคารธนชาตต้องด�าเนินกิจการด้วยความระมัดระวัง

อย่างยิ่ง	อย่างไรก็ตาม	บริษัทฯ	คาดว่าธนาคารธนชาตน่าจะสามารถ

ขยายธุรกิจได้บ้าง	 และหากสามารถควบคุมหนี้เสียรายย่อยและ 

ค่าใช้จ่ายการด�าเนนิการได้ตามทีว่างแผนไว้	ธนาคารธนชาตกน่็าจะมี

ผลประกอบการเป็นที่น่าพอใจได้

  

	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 ขอให้ความมั่นใจว่าจะปฏิบัติหน้าที่ 

ในการก�ากับดูแลกิจการบริษัทฯ	และบริษัทในกลุ่มธนชาตอย่างเต็มที่ 

ในทุกด้าน	 เพื่อรักษาผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่าง

เหมาะสม	 และที่ขาดไม่ได้คือการด�าเนินการเพื่อสร้างกลุ่มธนชาต 

ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาล	 ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรม

เพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในด้านต่าง	ๆ

	 ในนามของคณะกรรมการบริษัทฯ	 ผมใคร่ขอขอบคุณลูกค้า 

ผู้ถือหุ ้น	 และผู ้มีอุปการคุณทุกฝ่ายที่สนับสนุนกลุ ่มธนชาตด้วย 

ความไว้วางใจด้วยดีเสมอมา	 และขอถือโอกาสนี้ขอบคุณผู้บริหาร 

และพนักงานทุกท่านที่ทุ่มเทปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มที่มาโดยตลอด

  (นายบันเทิง ตันติวิท)

	 	 ประธานกรรมการ

	 	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

สารจากประธานกรรมการ
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ดอกเบีย้ลง ด้านรายได้ทีม่ใิช่ดอกเบีย้ธนาคารธนชาตจะมุง่เน้นในการ

ท�าการขายข้ามผลิตภัณฑ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีพรูเด็นเชียลเป็น

พนัธมติรในการท�าธรุกจิประกนัชวีติ จะช่วยส่งเสรมิรายได้ค่านายหน้า

ประกนัชวีติได้เป็นอย่างด ีส่วนนโยบายในการควบคมุค่าใช้จ่ายจากการ

ด�าเนนิงานยงัคงเป็นไปอย่างต่อเนือ่ง พร้อมทัง้มกีารควบคมุค่าใช้จ่าย 

การตั้งส�ารองควบคู่กันไป ด้วยระบบการปล่อยสินเชื่อภายใต้การ

บริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและระบบการบริหารติดตามหนี้อย่าง 

มปีระสทิธภิาพ ทัง้ยงัสามารถช่วยลดปรมิาณสนิเชือ่ด้อยคณุภาพได้อกี 

ทางหนึง่ เรือ่งส�าคญัอกีประการทีต้่องด�าเนนิการในปีนี ้คอืการพฒันา

บคุลากรเพือ่ให้มคีวามรูค้วามสามารถเพิม่ขึน้ สร้างความเชือ่มัน่ให้กบั

ลูกค้า และตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 

 นอกจากการให ้ความส�าคัญในการด�าเนินธุรกิจจนมี 

ผลประกอบการทีด่แีล้ว การก�ากบัดแูลกจิการทีด่แีละการตอบแทนสงัคม 

ถือเป็นความมุ่งมั่นที่ส�าคัญของกลุ่มธนชาตอีกประการ ด้วยการจัด

กิจกรรมสร้างเสริมส�านึกที่ดีของผู้บริหารและพนักงานอย่างต่อเนื่อง 

การจัดท�านโยบายและระเบียบเพื่อก�ากับดูแลให้มีการปฏิบัติงาน 

โดยมกีารควบคมุภายในอย่างเพยีงพอ การจดักจิกรรมตอบแทนสงัคม

ทัง้การช่วยเหลอืและดแูลชมุชนต่าง ๆ  การส่งเสรมิการศกึษา การท�านุ

บ�ารุงศาสนา ดังที่กล่าวไว้ ในรายงานประจ�าปีฉบับนี้แล้ว

 

 การปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ของผู้บริหารและพนักงานของ

กลุ่มธนชาตทุกคน ตลอดจนความไว้วางใจและความร่วมมือของ 

ผูถ้อืหุน้ ลกูค้า และคูค้่า ถอืเป็นส่วนส�าคญัอย่างยิง่ทีท่�าให้กลุม่ธนชาต 

มีผลประกอบการที่ดี มีการดูแลสังคมอย่างเหมาะสม ซึ่งต้อง 

ขอขอบคุณเป็นอย่างยิ่ง

	 	 (นายศุภเดช	พูนพิพัฒน์)

  ประธานกรรมการบริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่

  บริษัท ทุนธนชาต จ�ากัด (มหาชน)

 ในปี 2556 เศรษฐกจิไทยขยายตวัอยูท่ีร้่อยละ 2.90 ชะลอลง 

จากปีก่อนหน้า อันเนื่องจากการลงทุนภาคเอกชนได้หดตัวลงตาม

การชะลอตัวของอุปสงค์ต่างประเทศ โดยเฉพาะการชะลอตัว

ของเศรษฐกิจจีนและอุปสงค์ในประเทศ จากความไม่แน่นอนของ

เหตุการณ์ทางการเมืองเช่นเดียวกับการส่งออกที่หดตัวลงตาม 

การชะลอตวัของอปุสงค์ต่างประเทศ และการแขง็ค่าของค่าเงนิบาท 

ในช่วงครึ่งปีแรก ส่วนการใช้จ่ายการอุปโภคบริโภคภาคเอกชน 

ได้ขยายตัวในอัตราชะลอลง เนื่องจากเร่งการใช้จ่ายการอุปโภค

บริโภคภาคเอกชนที่มากเกินไปในไตรมาสสุดท้ายของปีก่อนหน้า 

ประกอบกับในไตรมาส 3 และไตรมาส 4 ที่ปัญหาภาระหนี้ครัวเรือน

สูงขึ้น อย่างไรก็ดี ภาคการท่องเที่ยวในปี 2556 ขยายตัวดีต่อเนื่อง

ตลอดทั้งปี 

 

 ด้านสนิเชือ่ของระบบธนาคารพาณชิย์ในปี 2556 ได้ขยายตวั 

ในอัตราชะลอลง โดยเฉพาะในช่วงครึ่งปีหลัง สินเชื่อได้ขยายตัว 

ในอัตราที่ชะลอลงจากการอุปโภคบริโภคภาคเอกชน และการลงทุน

ภาคเอกชนทีช่ะลอตวัลงตามภาวะปัญหาหนีค้รวัเรอืนทีอ่ยู่ในระดบัสงู 

ประกอบกับความไม่แน่นอนทางการเมืองที่ท�าให้เกิดความกังวลต่อ

ภาวะเศรษฐกิจ และการเพิ่มความเข้มงวดของสถาบันการเงินในการ

ปล่อยสินเชื่อในภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว ส่วนด้านการระดมเงินฝาก

ของธนาคารพาณชิย์ของปี 2556 ยงัคงมกีารแข่งขนัทีส่งู เพือ่รองรบั

การขยายตัวของสินเชื่อและเพื่อรักษาฐานลูกค้า ทั้งนี้ คาดการณ์ว่า

ธุรกิจธนาคารพาณิชย์ในปี 2557 จะยังคงขยายตัวในอัตราชะลอลง

ตามภาวะเศรษฐกิจในประเทศ ซึ่งการขยายตัวของสินเชื่อนั้นคาดว่า

จะมาจากความต้องการสินเชื่อภาคธุรกิจโดยรวมเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะ

ความต้องการสนิเชือ่ธรุกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ถงึแม้ว่าอาจจะ 

มีข้อจ�ากัดจากสถานการณ์ความไม่แน่นอนทางการเมือง ในขณะที ่

สนิเชือ่ภาคครวัเรอืนคาดว่าจะชะลอตวัลง อนัเนือ่งมาจากภาวะปัญหา

หนี้ครัวเรือนที่สูงขึ้น ประกอบกับการเพิ่มความเข้มงวดในมาตรฐาน

การให้สินเชื่อมากขึ้น  

 ส�าหรับฐานะทางการเงินของกลุ่มธนชาตยังคงแข็งแกร่ง  

โดย ณ สิ้นปี 2556 กลุ่มธนชาตมีสินทรัพย์รวมจ�านวน 1,050,914  

ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากสิ้นปี 2555 จากการเติบโตของสินเชื่อเป็นหลัก 

โดยเฉพาะสนิเชือ่เช่าซือ้มกีารเตบิโตทีร้่อยละ 10.88 แต่สนิเชือ่ธรุกจิ

และสินเชื่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมปรับตัวลดลงตาม

นโยบายการบรหิารความเสีย่งทีร่ะมดัระวงัมากยิง่ขึน้ ด้านหนีส้นิรวม

มีจ�านวน 955,474 ล้านบาท เพิม่ขึน้จากสิน้ปี 2555 จากการขยายตวั 

ของเงินรับฝากประเภทจ่ายคืนเมื่อสิ้นระยะเวลา โดยเป็นการปรับ

โครงสร้างเงนิฝากให้มรีะยะเวลายาวขึน้เพือ่รองรบัความผนัผวนของ

อตัราดอกเบีย้ในตลาด แต่อย่างไรกต็าม สนิเชือ่ด้อยคณุภาพปรบัตวั

สูงขึ้น เป็นผลจากภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวลง ประกอบกับปริมาณ

การปล่อยสินเชื่อเช่าซื้อที่เพิ่มขึ้นมากในปี 2555 ส่งผลให้สินเชื่อ 

เช่าซื้อมีปริมาณหนี้ด้อยคุณภาพเพิ่มขึ้นในปี 2556 

 ภาพรวมผลการด�าเนนิงานของกลุม่ธนชาตในปี 2556 ทีผ่่านมา 

กลุ่มธนชาตยังคงเติบโตได้อย่างแข็งแกร่ง โดยมีก�าไรสุทธิตาม 

งบการเงนิรวมจ�านวน 17,004 ล้านบาท แบ่งเป็นก�าไรสทุธส่ิวนทีเ่ป็น 

ของบริษัทฯ จ�านวน 9,231 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2555 จ�านวน 

3,722 ล้านบาท หรือร้อยละ 67.56 สาเหตุหลักมาจากในไตรมาส 2 

ปี 2556 ธนาคารธนชาตได้ด�าเนินการขายหุ้นทั้งหมดของ บริษัท  

ธนชาตประกันชีวิต จ�ากัด (มหาชน) (“ธนชาตประกันชีวิต”) ให้แก่ 

บริษัท พรูเด็นเชียล ประกันชีวิต (ประเทศไทย) จ�ากัด (มหาชน)  

(“พรูเด็นเชียล”) ซึ่งสามารถรับรู้ก�าไรจากเงินลงทุนได้เป็นจ�านวน 

12,281 ล้านบาท และกลุ่มธนชาตได้ด�าเนินการตั้งส�ารองเพิ่มเติม 

เป็นจ�านวน 5,380 ล้านบาท เพือ่เพิม่ความแขง็แกร่งให้กบัฐานะการเงนิ 

ของกลุ่ม และถึงแม้ไม่รวมก�าไรจากการขายธนชาตประกันชีวิต และ

ค่าใช้จ่ายในการตั้งส�ารองดังกล่าว บริษัทฯ ยังมีก�าไรสุทธิส่วนที่เป็น

ของบริษัทฯ จ�านวน 6,464 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2555 จ�านวน 

955 ล้านบาท หรือร้อยละ 17.33 ซึ่งเป็นผลมาจากความสามารถ 

ในการสร้างรายได้ของทกุบรษิทัภายใต้กลุม่ธนชาต ทัง้รายได้ดอกเบีย้

และรายได้ทีม่ใิช่ดอกเบีย้ รวมถงึความส�าเรจ็ในการควบคมุค่าใช้จ่าย

ต่าง ๆ แต่ในขณะเดียวกัน หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจาก

การปรับโครงสร้างหนี้ปรับตัวสูงขึ้นจากขาดทุนจากการขายรถยึด  

ซึง่เป็นผลกระทบจากอปุสงค์และอปุทานในตลาดรถมอืสอง ประกอบกบั 

ภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวลง 

 ในปี 2555 และ 2556 ที่ผ่านมากลุ่มธนชาตได้มีการพัฒนา 

ปรับปรุงกระบวนการท�างาน และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ 

เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้รวดเร็วและตรงตาม 

ความต้องการมากยิง่ขึน้ อกีทัง้ยงัเป็นการเพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนัของ 

กลุม่ธนชาต ซึง่ระบบต่าง ๆ  ได้ทยอยแล้วเสรจ็และเริม่ใช้งานในปี 2556 

ดังนั้น ในปี 2557 บริษัทฯ จึงได้วางเป้าหมายให้ธนาคารธนชาต 

มกีารเตบิโตของรายได้ดอกเบีย้สทุธด้ิวยการขยายสนิเชือ่ โดยมุง่เน้น

ไปทีส่นิเชือ่ธรุกจิขนาดกลาง สนิเชือ่วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 

และสินเชื่อรายย่อย ในขณะเดียวกันยังคงรักษาความเป็นผู ้น�า 

ในธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ พร้อมทั้งการเพิ่มสัดส่วนเงินรับฝาก

กระแสรายวนัและออมทรพัย์ต่อเงนิรบัฝากรวม เพือ่ลดภาระค่าใช้จ่าย 

สารจากประธานกรรมการบริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่
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6.  นายวิรไท  สันติประภพ

 กรรมการ

	 และกรรมการบริหาร

	 ความเสี่ยง

8.  นายสมเจตน์  หมู่ศิริเลิศ

	 กรรมการบริหาร

	 กรรมการบริหารความเสี่ยง 

	 และรองกรรมการ

	 ผู้จัดการใหญ่

9.  นายทวีศักดิ์  ศักดิ์ศิริลาภ

 กรรมการบริหาร

	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 และรองกรรมการผู้จัดการ

1. นายบันเทิง  ตันติวิท

 ประธานกรรมการ

2. นายศุภเดช  พูนพิพัฒน์

 รองประธานกรรมการ

	 ประธานกรรมการบริหาร

	 ประธานกรรมการบริหาร 

	 ความเสี่ยง

	 และกรรมการผู้จัดการใหญ่

3. นางศิริเพ็ญ  สีตสุวรรณ

 ประธานกรรมการตรวจสอบ

	 กรรมการสรรหา

	 และกรรมการก�าหนด

	 ค่าตอบแทน

5.  นางพันธ์ทิพย์  สุรทิณฑ์

 กรรมการตรวจสอบ	

	 กรรมการสรรหา

	 และกรรมการก�าหนด

	 ค่าตอบแทน

7. นางสาวสุวรรณภา  สุวรรณประทีป

 รองประธานกรรมการบริหาร

	 และรองประธานกรรมการ 

	 บริหารความเสี่ยง

4. นายสมเกียรติ  ศุขเทวา

 ประธานกรรมการสรรหา	

	 ประธานกรรมการ

	 ก�าหนดค่าตอบแทน	

	 กรรมการตรวจสอบ

	 และกรรมการบริหาร 

	 ความเสี่ยง

คณะกรรมการ 

บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)



020           รายงานประจำาปี 2556

คำาอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะทางการเงินและผลการดำาเนินงาน

ภาวะเศรษฐกิจไทยปี 2556 และแนวโน้มปี 2557

ภาวะเศรษฐกิจไทยและภาวะอุตสาหกรรมธนาคารพาณิชย์และการแข่งขันปี 2556

	 เศรษฐกจิไทยปี	2556	ขยายตวัร้อยละ	2.90	ชะลอตวัลงจากร้อยละ	6.50	ในปี	2555	ตามการบรโิภคภาคครวัเรอืนทีช่ะลอตวัลงอย่างมาก 

จากปี	2555	ทีข่ยายตวัร้อยละ	6.70	มาขยายตวัเพยีงร้อยละ	0.20	ในปี	2556	ส่วนหนึง่เป็นผลมาจากภาระหนีค้รวัเรอืนทีอ่ยู่ในระดบัสงู	ประกอบกบั 

รายได้เกษตรกรทีข่ยายตวัในระดบัต�า่	ตามราคาพชืผลเกษตรทีป่รบัลดลง	ส่งผลให้ผูบ้รโิภคมอี�านาจซือ้ลดลง	และระมดัระวงัในการใช้จ่ายมากขึน้ 

ในส่วนของการลงทุนภาคเอกชนหดตัวลงร้อยละ	2.80	อันเป็นผลมาจากฐานที่สูงในปีก่อน	ผนวกกับนักลงทุนชะลอการลงทุน	เนื่องจากไม่มั่นใจ 

ในสถานการณ์ทางเศรษฐกจิและการเมอืงภายในประเทศ	ซึง่สอดคล้องกบัดชันคีวามเชือ่มัน่ทางธรุกจิทีป่รบัตวัลดลงอย่างต่อเนือ่ง	ด้านการส่งออก 

หดตัวร้อยละ	 0.20	 จากที่ขยายตัวร้อยละ	 3.10	 ในปีก่อนตามการชะลอตัวของภาวะเศรษฐกิจโลก	 อย่างไรก็ดี	 ภาคการท่องเที่ยวในปี	 2556	 

ขยายตวัดต่ีอเนือ่งตลอดทัง้ปี	โดยเฉพาะกลุม่นกัท่องเทีย่วจากจนี	ซึง่มอีตัราการขยายตวัในระดบัสงู	ในส่วนของค่าเงนิบาทนัน้	ปี	2556	ค่าเงนิบาท 

มีการแกว่งตัวค่อนข้างมาก	 โดยแข็งค่ามากที่สุดที่	 28.76	 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐ	 และอ่อนค่ามากที่สุดที่	 32.94	 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐ	 โดยมี 

อัตราแลกเปลี่ยนเฉลี่ย	 ในปี	 2556	 อยู่ที่	 30.70	 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐ	 ทั้งนี้	 เป็นผลมาจากปัญหาทางการเมืองภายในประเทศ	 และกระแส 

การปรับลดขนาดมาตรการผ่อนคลายเชิงปริมาณ	 (Quantitative	 Easing	 Program)	 ของสหรัฐฯ	 ซึ่งจะส่งผลต่อกระแสเงินทุนไหลออกของ 

นักลงทุนต่างชาติในไทย	ส�าหรับค่าเฉลี่ยอัตราเงินเฟ้อทั่วไปของปี	2556	อยู่ที่ร้อยละ	2.20	และค่าเฉลี่ยอัตราเงินเฟ้อพื้นฐานอยู่ที่ร้อยละ	1.00	

ปรับลดลงจากปีก่อน

	 ส�าหรบัแนวโน้มเศรษฐกจิปี	2557	ส�านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ	ประมาณการเศรษฐกจิส�าหรบัปี	2557 

อยู่ที่ร้อยละ	3.00	 -	4.00	 โดยมีแนวโน้มปัจจัยสนับสนุนของการขยายตัวภาคส่งออกที่มีโอกาสเติบโตได้ตามการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก	และ

ภาคการท่องเทีย่วทีย่งัมแีนวโน้มขยายตวัได้ดต่ีอเนือ่งถงึแม้ว่าอาจจะได้รบัผลกระทบจากความไม่แน่นอนทางการเมอืง	และคาดว่าอตัราเงนิเฟ้อ 

ทั่วไปในปี	 2557	 มีแนวโน้มจะอยู่ในช่วงร้อยละ	 1.90	 -	 2.90	 เนื่องจากอุปสงค์ภายในประเทศที่ยังขยายตัวได้ไม่มาก	 ส่งผลให้แรงกดดัน 

ทางด้านราคามีแนวโน้มอยู่ในเกณฑ์ต�า่ซึ่งเอื้อต่อการฟื้นตัวทางเศรษฐกิจ	

	 ด้านสินเชื่อของระบบธนาคารพาณิชย์ในป	ี 2556	 ได้ขยายตัวในอัตราชะลอลงโดยเฉพาะในช่วงครึ่งปีหลัง	 สินเชื่อได้ขยายตัวในอัตรา 

ที่ชะลอลงจากการอุปโภคบริโภคภาคเอกชน	 และการลงทุนภาคเอกชนที่ชะลอตัวลงตามภาวะปัญหาหนี้ครัวเรือนที่อยู่ในระดับสูงประกอบกับ 

ความไม่แน่นอนทางการเมืองที่ท�าให้เกิดความกังวลต่อภาวะเศรษฐกิจ	 และการเพิ่มความเข้มงวดของสถาบันการเงินในการปล่อยสินเชื่อ 

ในภาวะเศรษฐกจิชะลอตวั	ส่วนด้านการระดมเงนิฝากของธนาคารพาณชิย์ในปี	2556	ยงัคงมกีารแข่งขนัทีส่งูเพือ่รองรบัการขยายตวัของสนิเชือ่ 

และเพื่อรักษาฐานลูกค้า	 แต่การขยายตัวของเงินฝากได้ขยายตัวในอัตราชะลอลงมากกว่าการขยายตัวของสินเชื่อตามภาวะการชะลอตัวของ

เศรษฐกจิ	และความต้องการลงทนุในสนิทรพัย์ทีไ่ด้รบัสทิธปิระโยชน์ทางภาษใีนช่วงปลายปี	อย่างไรกด็	ีคณะกรรมการนโยบายการเงนิได้เลง็เหน็ถงึ 

ข้อจ�ากดัทีเ่ป็นอปุสรรคต่อการฟ้ืนตวัของเศรษฐกจิ	ขณะทีแ่รงกดดนัทางด้านเงนิเฟ้ออยู่ในระดบัต�า่	จงึมมีตปิรบัลดอตัราดอกเบีย้นโยบายในปี	2556 

จ�านวน	2	ครั้ง	คือ	ในไตรมาส	2	และไตรมาส	4	ครั้งละร้อยละ	0.25	ส่งผลให้อัตราดอกเบี้ยนโยบายปรับลดจากร้อยละ	2.75	เมื่อตอนต้นปี 

มาอยู่ที่ร้อยละ	2.25	เพื่อสนับสนุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจ

	 ทั้งนี้	คาดการณ์ว่า	ธุรกิจธนาคารพาณิชย์ในป	ี2557	จะยังคงขยายตัวในอัตราชะลอลงตามภาวะเศรษฐกิจในประเทศ	ซึ่งการขยายตัว

ของสินเชื่อนั้นคาดว่าจะมาจากความต้องการสินเชื่อภาคธุรกิจโดยรวมเพิ่มขึ้นโดยเฉพาะความต้องการของ	 SMEs	 ถึงแม้ว่าอาจจะมีข้อจ�ากัด

จากสถานการณ์ความไม่แน่นอนทางการเมือง	 ในขณะที่สินเชื่อภาคครัวเรือนคาดว่าจะชะลอตัวลง	 อันเนื่องมาจากภาวะปัญหาหนี้ครัวเรือน 

ที่สูงขึ้น	ประกอบกับการเพิ่มความเข้มงวดในมาตรฐานการให้สินเชื่อมากขึ้น



021บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

รายการสำาคัญในระหว่างปี 2556

 • มาตรฐานการบัญชีที่มีผลบังคับในปี 2556 และม ี

ผลกระทบต่องบการเงิน

  

	 	 ในปี	2556	เนือ่งจากมาตรฐานฉบบัที	่12	เรือ่ง	ภาษเีงนิได้ 

มีผลบังคับใช้	 บริษัทฯและบริษัทย่อยน�ามาตรฐานการบัญชีนี้มาถือ 

ปฏิบัติ	 มีผลท�าให้บริษัทย่อยต้องปรับปรุงย้อนหลังเสมือนได้ ใช้

มาตรฐานการบัญชีดังกล่าวมาตั้งแต่อดีต	 ซึ่งรวมถึงวันที่ซื้อกิจการ

ธนาคารนครหลวงไทย	ดังนั้น	บริษัทย่อยดังกล่าวจึงปรับปรุงรายการ

ที่เกี่ยวข้องกับการรวมธุรกิจ	 ซึ่งได้แก่	 สินทรัพย์/หนี้สินภาษีเงินได ้

รอการตัดบัญชีที่เกี่ยวข้องกับรายการสินทรัพย์และหนี้สินในบัญชี 

ของธนาคารนครหลวงไทย	มลูค่ายตุธิรรมทีป่รบัเพิม่เตมิของสนิทรพัย์

ของธนาคารนครหลวงไทย	 และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 เพื่อพิจารณา 

การปันส่วนต้นทุนการรวมธุรกิจใหม่	 ซึ่งมีผลท�าให้ค่าความนิยมจาก

การรวมธุรกิจเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นจ�านวน	2,202	ล้านบาท	

	 	 นอกจากนี้	 จากการน�ามาตรฐานการบัญชีดังกล่าวมาใช ้

มผีลท�าให้บรษิทัฯและบรษิทัย่อย	มกีารปรบัรายการ	ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม 

2555	 โดยรายการสินทรัพย์ภาษีเงินได้และหนี้สินภาษีเงินได้รอการ

ตัดบัญชี	 เพิ่มขึ้นจ�านวน	 1,154	 ล้านบาท	 และ	 2,039	 ล้านบาท	 

ตามล�าดบั	ซึง่จากการปรบัรายการดงักล่าว	มผีลกระทบต่อก�าไรสะสม

ยกมาต้นงวดจ�านวน	1,038	ล้านบาท	(อ้างอิงตามหมายเหตุประกอบ

งบการเงิน	ข้อ	3)

 • การจำาหน่ายบริษัทย่อยในปี 2556

	 	 เมื่อวันที่	 3	พฤษภาคม	2556	 ธนาคารธนชาต	ซึ่งเป็น 

บริษัทย่อยของบริษัทฯ	 และบริษัท	 พรูเด็นเชียล	 ประกันชีวิต 

(ประเทศไทย)	จ�ากดั	(มหาชน)	ได้ลงนามสญัญาความร่วมมอืทางธรุกจิ

ในการแนะน�าผลติภณัฑ์และบรกิารด้านประกนัชวีติ	(Bancassurance	

Agreement)	โดยมกี�าหนดเวลา		15	ปี	และธนาคารธนชาตได้ด�าเนนิการ 

โอนหุน้สามญัของ	บรษิทั	ธนชาตประกนัชวีติ	จ�ากดั	(มหาชน)	(“ธนชาต 

ประกนัชวีติ”)	จ�านวน	328,500,000	หุน้	คดิเป็นร้อยละ	100	ของจ�านวน 

หุ้นทั้งหมด	 พร้อมรับช�าระราคาค่าหุ้นจากผู้ซื้อตามข้อตกลงจ�านวน	

18,440	ล้านบาท	เป็นทีเ่รยีบร้อยแล้ว	และได้รบัค่าตอบแทนส่วนเพิม่อกี 

จ�านวน	500	ล้านบาท	จากการทีธ่นาคารธนชาตอนญุาตให้ใช้ตราสญัลกัษณ์ 

ของธนชาตที่จะช�าระเมื่อครบ	12	เดือน	หลังจากวันช�าระราคาค่าหุ้น	

โดยธนาคารธนชาตได้ทยอยรับรู้เป็นรายได้ตามระยะเวลาดังกล่าว	

	 	 ดงันัน้	ในระหว่างปีธนาคารธนชาตจงึได้รบัรูร้ายการขาย 

เงนิลงทนุดงักล่าว	โดยมลูค่าขายทัง้จ�านวนได้น�ามาปันส่วนให้กบัมลูค่า 

ของหุน้ทีจ่�าหน่ายและบรกิารทีธ่นาคารธนชาตจะต้องให้แก่ผูซ้ือ้ภายใต้ 

สัญญา	 Bancassurance	 โดยอ้างอิงจากมูลค่ายุติธรรมของหุ้นตาม

ประมาณการของฝ่ายจดัการของธนาคารธนชาต	และปัจจยัประกอบอืน่ 

ก�าไรจากการจ�าหน่าย	จ�านวน	12,281	ล้านบาท	ได้รบัรู้ ในงบก�าไรขาดทนุ 

เบ็ดเสร็จรวมส�าหรับป	ี2556	

	 	 ทั้งนี้	 ตามสัญญา	 Bancassurance	 ธนาคารธนชาตจะ

ทยอยรับรู้รายได้จากค่าธรรมเนียมที่ถูกปันส่วนตามระยะเวลาของ

สญัญา	และได้แสดงค่าธรรมเนยีมรบัล่วงหน้าดงักล่าวไว้เป็นส่วนหนึง่ 

ของบัญชีหนี้สินอื่น-รายได้รับล่วงหน้า	 นอกจากนี้	 ภายใต้สัญญา	 

Bancassurance	ได้มกีารก�าหนดเงือ่นไขและข้อก�าหนด	บางประการ

ที่ธนาคารธนชาตต้องถือปฏิบัติตาม	

	 	 ดงันัน้	เพือ่ให้สอดคล้องกบัข้อก�าหนดของมาตรฐานการบญัช ี

บริษัทฯ	แยกแสดงผลการด�าเนินงานของ	บมจ.	ธนชาตประกันชีวิต	 

ทีร่วมอยู่ในงบก�าไรขาดทนุรวม	เป็น	“ก�าไรส�าหรบัปีจากการด�าเนนิงาน 

ทีย่กเลกิ”	และ	“ก�าไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่จากการด�าเนนิงานทีย่กเลกิ”	

ในงบก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�าหรับปี	2556	และ	2555	 (อ้างอิง

ตามหมายเหตุประกอบงบการเงิน	ข้อ	48)

ฐานะการเงินและผลการดำาเนินงานของบริษัทฯและ

บริษัทย่อย

งบการเงินรวมของบริษัทฯ ได้รวมผลการดำาเนินงานของบริษัท

และบริษัทย่อยต่าง ๆ ดังนี้

 บริษัทย่อยที่บริษัทฯ ถือหุ้นโดยตรง

	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด

	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	แม๊กซ์	จ�ากัด

	 กองทุนรวมธนชาติพร็อพเพอร์ตี้ฟันด์	6

	 บริษัท	ถิรวานิช	จ�ากัด

	 บริษัท	ธนชาตเอสพีวี	01	จ�ากัด

 

 บริษัทย่อยที่บริษัทฯ ถือหุ้นโดยอ้อม

	 บริษัท	สคิบ	จ�ากัด	(มหาชน)	

	 บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)

	 บริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	(มหาชน)*

	 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด

	 บริษัท	ธนชาต	โบรกเกอร์	จ�ากัด

	 บริษัท	ธนชาตกรุ๊ป	ลีสซิ่ง	จ�ากัด

	 บริษัท	ธนชาตแมเนจเม้นท์	แอนด์	เซอร์วิส	จ�ากัด

	 บริษัท	ธนชาต	เทรนนิ่ง	แอนด์	ดีเวลลอปเม้นท์	จ�ากัด

	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	ที	เอส	จ�ากัด

	 บริษัท	ราชธานี	ลิสซิ่ง	จ�ากัด	(มหาชน)

	 บริษัท	เนชั่นแนล	ลีซซิ่ง	จ�ากัด

	 บริษัท	ประกันชีวิตนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)

	 บริษัท	สคิบ	เซอร์วิส	จ�ากัด

หมายเหต	ุ *	รวมผลการด�าเนินงานของธนชาตประกันชีวิต	

	 	 ตั้งแต่วันที่	1	มกราคม	2556	ถึงวันที่จ�าหน่ายเงินลงทุน
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ภาพรวมผลการดำาเนินงาน

	 ในปี	2556	กลุ่มธนชาตมีก�าไรสุทธิตามงบการเงินรวม	จ�านวน	17,004	ล้านบาท	โดยเป็นก�าไรสุทธิส่วนที่เป็นของบริษัทฯ	จ�านวน	9,231 

ล้านบาท	 เพิ่มขึ้น	 3,722	 ล้านบาท	 หรือร้อยละ	 67.56	 จากปีก่อน	 โดยมีปัจจัยหลักมาจากธนาคารธนชาตซึ่งเป็นบริษัทย่อย	 ได้ขายหุ้น	 

ธนชาตประกันชีวิต	 ซึ่งสามารถรับรู ้ก�าไรจากเงินลงทุนได้เป็นจ�านวน	 12,281	 ล้านบาท	 และการตั้งส�ารองพิเศษตามแนวทางของ 

ธนาคารแห่งประเทศไทย	(“ธปท.”)	เพือ่รองรบัความผนัผวนของเศรษฐกจิ	เป็นจ�านวน	5,380	ล้านบาท	ซึง่การขายหุน้และการตัง้ส�ารองดงักล่าว

ถือเป็นรายการพิเศษที่มีสาระส�าคัญในระหว่างปี	2556		

	 ส�าหรับผลการด�าเนินงานที่ไม่รวมรายการพิเศษในป	ี2556	กลุ่มธนชาตมีก�าไรสุทธิจ�านวน	11,652	ล้านบาท	โดยเป็นก�าไรสุทธิส่วนที่เป็น 

ของบริษัทฯ	จ�านวน	6,464	ล้านบาท	เพิ่มขึ้น	955	ล้านบาท	หรือร้อยละ	17.34	จากปีก่อน	ซึ่งการเพิ่มขึ้นของก�าไรสุทธิของบริษัทฯ	ในปี	2556	

มีสาเหตุส�าคัญมาจากความสามารถในการสร้างรายได้ของทุกบริษัทภายใต้กลุ่มธนชาตทั้งรายได้ดอกเบี้ยและรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย	 รวมถึง 

ความส�าเร็จในการควบคุมค่าใช้จ่ายต่าง	 ๆ	 แต่ในขณะเดียวกัน	 หนี้สูญ	 หนี้สงสัยจะสูญ	 และขาดทุนจากการปรับโครงสร้างหนี้ปรับตัวสูงขึ้น 

จากขาดทุนจากการขายรถยึดซึ่งเป็นผลกระทบจากอุปสงค์และอุปทานในตลาดรถมือสอง

งบกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม

2556 เพิ่ม/(ลด) ร้อยละ2555

เปลี่ยนแปลงสำาหรับปี

รายได้ดอกเบี้ย	 54,115	 49,081	 5,034	 10.26

ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย	 27,558	 25,786	 1,772	 6.87

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 26,557 23,295 3,262 14.00

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ	 6,900	 5,089	 1,811	 35.59

รายได้จากการด�าเนินงานอื่น	ๆ
(1)
	 20,466	 7,398	 13,068	 176.64

ค่าใช้จ่ายจากการด�าเนินงานอื่น	ๆ			 21,475	 21,896	 (421)	 (1.92)

หนี้สูญ	หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า	 11,510	 2,900	 8,610	 296.90

ก�าไรก่อนภาษีเงินได้และส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจควบคุม 20,938 10,986 9,952 90.59

ภาษีเงินได้	 4,288	 2,360	 1,928	 81.69

ก�าไรสุทธิหลังภาษีเงินได ้ 16,650 8,626 8,024 93.02

ก�าไรจากการด�าเนินงานที่ยกเลิก 354 1,212 (858) (70.79)

ก�าไรสุทธิส�าหรับปี 17,004 9,838 7,166 72.84

ส่วนที่เป็นของบริษัทใหญ ่ 9,231 5,509 3,722 67.56

ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจควบคุม	 7,773	 4,329	 3,444	 79.56

ก�าไรต่อหุ้น	(บาท)	 7.49	 4.31	 3.18	 73.78

จ�านวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน�้าหนัก	(ล้านหุ้น)	 1,232.34	 1,277.83	 (45.49)	 (3.56)

(หน่วย:	ล้านบาท)

หมายเหต ุ
(1)
	รายได้จากการด�าเนินงานอื่น	ๆ	หักค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัย/ประกันชีวิต



023บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

กำาไรส่วนที่เป็นของบริษัทฯ และกำาไรสุทธิสำาหรับปี

อ้ตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมเฉลี่ย (ROAA) อ้ตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเฉลี่ย (ROAE) 
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รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ

ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย (Interest Spread)

	 ในปี	 2556	 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีรายได้ดอกเบี้ยสุทธิจ�านวน	 26,557	 ล้านบาท	 เพิ่มขึ้น	 3,262	 ล้านบาท	 หรือร้อยละ	 14.00	 

เมื่อเทียบกับปีก่อน	โดยรายได้ดอกเบี้ยมีจ�านวน	54,115	ล้านบาท	เพิ่มขึ้น	5,034	ล้านบาท	หรือร้อยละ	10.26	จากปีก่อน	เป็นผลจากการเพิ่มขึ้น 

ของเงินให้สินเชื่อซึ่งขยายตัวร้อยละ	 4.75	 จากสิ้นปี	 2555	 ส�าหรับค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยมีจ�านวน	 27,558	 ล้านบาท	 เพิ่มขึ้น	 1,772	 ล้านบาท	 

หรือร้อยละ	 6.87	 จากปีก่อน	 โดยมีสาเหตุหลักมาจากการขยายตัวของปริมาณเงินรับฝากและตราสารหนี้ที่ออก	 ซึ่งขยายตัวร้อยละ	 5.40	 

จากสิ้นปี	2555

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ

ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย (Interest Spread)

2556

2556

เพิ่ม/(ลด) ร้อยละ2555

2555

เปลี่ยนแปลงสำาหรับปี

สำาหรับปี

รายได้ดอกเบี้ย     

	 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน	 1,871	 2,294	 (423)	 (18.44)

	 เงินลงทุนและธุรกรรมเพื่อค้า	 467	 491	 (24)	 (4.89)

	 เงินลงทุนในตราสารหนี้	 4,039	 3,641	 398	 10.93

	 เงินให้สินเชื่อ	 21,286	 21,500	 (214)	 (1.00)

	 การให้เช่าซื้อและสัญญาเช่าการเงิน	 26,452	 21,155	 5,297	 25.04

รวมรายได้ดอกเบี้ย 54,115 49,081 5,034 10.26

ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย     

	 เงินรับฝาก	 17,826	 14,531	 3,295	 22.68

	 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน	 1,463	 1,564	 (101)	 (6.46)

	 เงินน�าส่งกองทุนเพื่อการฟื้นฟูและพัฒนาระบบ

	 	 สถาบันการเงินและสถาบันคุ้มครองเงินฝาก	 3,598	 2,995	 603	 20.13

	 ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม	 4,662	 6,682	 (2,020)	 (30.23)

	 ค่าธรรมเนียมในการกู้ยืมเงิน	 9	 14	 (5)	 (35.71)

รวมค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 27,558 25,786 1,772 6.87

รวมรายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 26,557 23,295 3,262 14.00

อัตราผลตอบแทน	(Yield)
(1)
	 5.69	 5.77

ต้นทุนทางการเงิน	(Cost	of	Fund)
(2)
	 3.14	 3.26

ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย (Interest Spread) 2.55 2.51

(หน่วย:	ล้านบาท)

(หน่วย:	ร้อยละ)

หมายเหต ุ
(1)
	อัตราผลตอบแทน	=	รายได้ดอกเบี้ย/(รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินมีดอกเบี้ยเฉลี่ย	+	เงินลงทุนสุทธิเฉลี่ย	+	เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้เฉลี่ย)

 
(2)
	ต้นทนุทางการเงนิ	=	ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้/(เงนิรบัฝากเฉลีย่	+	รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิมดีอกเบีย้เฉลีย่	+	ตราสารหนีท้ีอ่อกและเงนิกูย้มืเฉลีย่)
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อัตราผลตอบแทน ต้นทุนทางการเงิน และส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย
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	 ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย	(Interest	Spread)	ในปี	2556	อยู่ที่ร้อยละ	2.55	เพิ่มขึ้นจากปีก่อนที่ร้อยละ	2.51

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย

2556 เพิ่ม/(ลด) ร้อยละ2555

เปลี่ยนแปลงสำาหรับปี

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ	 8,791	 6,576	 2,215	 33.68

ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ	 (1,891)	 (1,487)	 (404)	 27.17

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 6,900 5,089 1,811 35.59

ก�าไรสุทธิจากธุรกรรมเพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ	 531	 663	 (132)	 (19.91)

ก�าไรสุทธิจากเงินลงทุน*	 13,592	 717	 12,875	 1,795.68

ส่วนแบ่งก�าไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วมตามวิธีส่วนได้เสีย	 800	 293	 507	 173.04

ก�าไรจากทรัพย์สินรอการขายและทรัพย์สินอื่น	 815	 1,059	 (244)	 (23.04)

รายได้จากการรับประกันภัย/ประกันชีวิตสุทธิ	 2,282	 2,147	 135	 6.29

รายได้เงินปันผล	 634	 437	 197	 45.08

รายได้จากการด�าเนินงานอื่น	ๆ	 1,812	 2,082	 (270)	 (12.97)

รวมรายได้จากการด�าเนินงานอื่น  20,466 7,398 13,068 176.64

รวมรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย 27,366 12,487 14,879 119.16

(หน่วย:	ล้านบาท)

หมายเหต	ุ	 *	รวมก�าไรจากการขายหุ้นธนชาตประกันชีวิต	จ�านวน	12,281	ล้านบาท

 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ

	 ส�าหรบัปี	2556	บรษิทัฯและบรษิทัย่อยมรีายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารสทุธจิ�านวน	6,900	ล้านบาท	เพิม่ขึน้	1,811	ล้านบาท	หรอืร้อยละ 

35.59	เมื่อเทียบกับปีก่อน	โดยมีสาเหตุหลักมาจากธุรกิจธนาคารพาณิชย์ที่เพ่ิมขึ้น	ประกอบกับรายได้ค่านายหน้าจากการซื้อขายหลักทรัพย์และ

ค่าธรรมเนียมจัดการกองทุนที่เพิ่มขึ้นตามภาวะตลาดที่ปรับตัวดีขึ้นมากในช่วงครึ่งปีแรก	
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 รายได้จากการด�าเนินงานอื่น

 

	 รายได้จากการด�าเนินงานอื่น	 ได้แก่	 ก�าไรสุทธิจากธุรกรรม 

เพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ	 ก�าไรสุทธิจากเงินลงทุน	

ส่วนแบ่งก�าไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วมตามวิธีส่วนได้เสีย	ก�าไรจาก

ทรัพย์สินรอการขายและทรัพย์สินอื่น	 รายได้จากการรับประกันภัย/

ประกันชีวิตสุทธิ	รายได้เงินปันผล	และรายได้อื่น	ๆ		

	 ในปี	2556	บรษิทัฯและบรษิทัย่อยมรีายได้จากการด�าเนนิงาน

อืน่	จ�านวน	20,466	ล้านบาท	เพิม่ขึน้จากปีก่อนจ�านวน	13,068	ล้านบาท 

หรอืร้อยละ	176.64	โดยมีรายการที่ส�าคัญคือ	ธนาคารธนชาตซึง่เป็น

บริษัทย่อย	มีก�าไรจากการขายหุ้นธนชาตประกันชีวิต	จ�านวน	12,281	 

ล้านบาท	 รวมทั้งก�าไรจากเงินลงทุนเพิ่มขึ้นจากการได้รับช�าระคืน 

จากการปิดกองทุนวายุภักษ์	 รายได้เงินปันผลเพิ่มขึ้นจากการลงทุน	

และได้รับเงินปันผลในอัตราที่เพิ่มขึ้น	 ส่วนแบ่งก�าไรจากเงินลงทุน 

ในบรษิทัร่วมตามวธิส่ีวนได้เสยีเพิม่ขึน้จากก�าไรของบรษิทัร่วมทีเ่พิม่ขึน้ 

และรายได้จากการรบัประกนัภยั/ประกนัชวีติสทุธ	ิเพิม่ขึน้จากการขาย 

ผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้า	 และการบริหารค่า

สินไหมทดแทนและต้นทุนได้อย่างด	ี

อัตราส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยต่อรายได้จากการดำาเนินงานสุทธิ
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ค่าใช้จ่ายจากการดำาเนินงานอื่น ๆ

ค่าใช้จ่ายจากการดำาเนินงานอื่น ๆ

2556 เพิ่ม/(ลด) ร้อยละ2555

เปลี่ยนแปลงสำาหรับปี

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน	 10,600	 10,594	 6	 0.06

ค่าตอบแทนกรรมการ	 67	 57	 									10		 									17.54	

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร	สถานที่และอุปกรณ์	 3,037	 3,158	 (121)	 (3.83)

ค่าภาษีอากร	 899	 918	 (19)	 (2.07)

ค่าใช้จ่ายอื่น	 6,872	 7,169	 (297)	 (4.14)

รวมค่าใช้จ่ายจากการด�าเนินงานอื่น ๆ 21,475 21,896 (421) (1.92)

(หน่วย:	ล้านบาท)

 ในปี	2556	บรษิทัฯและบรษิทัย่อยมค่ีาใช้จ่ายจากการด�าเนนิงาน 

อื่น	ๆ	จ�านวน	21,475	ล้านบาท	ลดลง	421	ล้านบาท	หรือร้อยละ	 

1.92	จากปีก่อน	ซึง่เป็นผลมาจากการควบคมุค่าใช้จ่ายต่าง	ๆ 	ได้อย่าง

มปีระสทิธภิาพ	ส่งผลให้อตัราส่วนต้นทนุจากการด�าเนนิงานต่อรายได้ 

จากการด�าเนนิงานสทุธ	ิ(Cost	to	Income	Ratio)	ในปี	2556	อยูท่ีร้่อยละ	

39.57	ลดลงเมือ่เทยีบกบัร้อยละ	59.19	ในปีก่อน	(หากไม่รวมรายการ 

พิเศษก�าไรจากการขายหุ้นธนชาตประกันชีวิต	 อัตราส่วนต้นทุนจาก

การด�าเนินงานต่อรายได้จากการด�าเนินงานสุทธิ	 (Cost	 to	 Income	

Ratio)	อยู่ที่ร้อยละ	51.14)		

อัตราส่วนต้นทุนจากการดำาเนินงานต่อรายได้จากการดำาเนินงานสุทธิ 
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	 ส�าหรับอัตราส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยต่อรายได้จากการ

ด�าเนนิงานสทุธ	ิ(Non-interest	Income	Ratio)	ในปี	2556	อยูท่ีร้่อยละ 

51.07	เพิม่ขึน้เมือ่เทยีบกบัร้อยละ	37.03	ในปีก่อน	(หากไม่รวมรายการ 

พิเศษก�าไรจากการขายหุ้นธนชาตประกันชีวิต	อัตราส่วนรายได้ที่มิใช ่

ดอกเบี้ยต่อรายได้จากการด�าเนินงานสุทธิ	 (Non-interest	 Income	

Ratio)	เท่ากับร้อยละ	36.76)
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หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า

หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า

2556 เพิ่ม/(ลด) ร้อยละ2555

เปลี่ยนแปลงสำาหรับปี

หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ	 11,490	 2,881	 8,609	 298.82

ขาดทุนจากการปรับโครงสร้างหนี	้	 4	 15	 (11)	 (73.33)

ขาดทุนจากการด้อยค่าตราสารหนี	้	 16	 4	 12	 300.00

รวมหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า 11,510 2,900 8,610 296.90

อัตราส่วนหนี้สูญ	หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการ

	 ปรับโครงสร้างหนี้ต่อสินเชื่อรวม	(Credit	Cost)	(ร้อยละ)	 1.38	 0.36	 1.02	 283.33

(หน่วย:	ล้านบาท)

 ในปี	2556	บรษิทัฯและบรษิทัย่อยมหีนีส้ญู	หนีส้งสยัจะสญูและ

ขาดทนุจากการด้อยค่า	จ�านวน	11,510	ล้านบาท	เพิม่ขึน้	8,610	ล้านบาท 

หรอืร้อยละ	296.90	จากปีก่อน	โดยในระหว่างปี	2556	ธนาคารธนชาต 

ซึ่งเป็นบริษัทย่อย	 มีการตั้งส�ารองพิเศษตามแนวทางของ	 ธปท.	

เพื่อรองรับความผันผวนของเศรษฐกิจ	 จ�านวน	 5,380	 ล้านบาท 

และส�ารองเพื่อรองรับความเสียหายที่เกิดขึ้นจากขาดทุนจาก 

การขายรถยึดซึ่งเป็นผลกระทบจากอุปสงค์และอุปทานในตลาด 

รถมอืสอง	รวมทัง้การเพิม่ขึน้ของเงนิให้สนิเชือ่ด้อยคณุภาพตามภาวะ

เศรษฐกิจที่ชะลอตัวลง	ประกอบกับในปี	2555	มีการโอนกลับส�ารอง 

จากการปรบัปรงุโครงสร้างหนีแ้ละปิดบญัชขีองลกูหนีร้ายใหญ่หลายราย 

ส่งผลให้อัตราส่วนหนี้สูญ	 หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการปรับ

โครงสร้างหนีต่้อสนิเชือ่รวม	(Credit	Cost)	ในปี	2556	เท่ากบัร้อยละ 

1.38	 เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับร้อยละ	 0.36	 ในปี	 2555	 (หากไม่รวม

รายการการตัง้ส�ารองพเิศษ	จ�านวน	5,380	ล้านบาท	อตัราส่วนหนีส้ญู	 

หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการปรับโครงสร้างหนี้ต่อสินเชื่อรวม	

(Credit	Cost)	เท่ากับร้อยละ	0.73)	

	 โดย	ณ	วันที	่31	ธันวาคม	2556	อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัย 

จะสญูทัง้หมดต่อเงนิให้สนิเชือ่ทีไ่ม่ก่อให้เกดิรายได้	(Coverage	Ratio)	 

อยู่ที่ร้อยละ	 82.61	และอัตราส่วนส�ารองต่อส�ารองขั้นต�่าตามเกณฑ์	

ธปท.	อยู่ที่ร้อยละ	127.36

อัตราส่วนหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุน

จากการปรับโครงสร้างหนี้ต่อสินเชื่อรวม
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ฐานะทางการเงิน

งบแสดงฐานะการเงินรวม

จำานวนเงิน จำานวนเงิน ร้อยละ ร้อยละ

เปลี่ยนแปลง

ร้อยละ

31 ธันวาคม 255531 ธันวาคม 2556

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ	 70,215	 6.68	 71,978	 7.01	 (2.45)

เงินลงทุนสุทธิ	 147,686	 14.05	 150,649	 14.67	 (1.97)

เงินลงทุนในบริษัทร่วมสุทธิ	 2,389	 0.23	 1,807	 0.18	 32.21

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ	 792,189	 75.38	 756,403	 73.67	 4.73

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและค่าเผื่อปรับมูลค่า	 	 	 	 	

	 จากการปรับโครงสร้างหนี้	 (30,772)	 (2.92)	 (24,891)	 (2.42)	 23.63

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่ได้จากการรวมธุรกิจสุทธิ	 2,445	 0.23	 2,960	 0.29	 (17.40)

ค่าความนิยม	 16,726	 1.59	 16,461	 1.60	 1.61

สินทรัพย์อื่น	 50,036	 4.76	 51,312	 5.00	 (2.49)

สินทรัพย์รวม 1,050,914 100.00 1,026,679 100.00 2.36

เงินรับฝาก	 715,931	 68.12	 693,421	 67.54	 3.25

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน	 81,082	 7.72	 87,777	 8.55	 (7.63)

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม	 109,290	 10.40	 89,506	 8.72	 22.10

หนี้สินอื่น	 49,171	 4.68	 70,741	 6.89	 (30.49)

หนี้สินรวม 955,474 90.92 941,445 91.70 1.49

ส่วนของบริษัทใหญ่	 47,369	 4.51	 43,586	 4.24	 8.68

ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจควบคุม	 48,071	 4.57	 41,648	 4.06	 15.42

ส่วนของเจ้าของรวม 95,440 9.08 85,234 8.30 11.97

หนี้สินและส่วนของเจ้าของรวม 1,050,914 100.00 1,026,679 100.00 2.36

(หน่วย:	ล้านบาท)

	 ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	สินทรัพย์รวมของกลุ่มธนชาตมีจ�านวน	1,050,914	ล้านบาท	เพิ่มขึ้น	24,235	ล้านบาท	หรือร้อยละ	2.36	

จากสิ้นปี	2555	ส่วนใหญ่เกิดจากเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับเพิ่มขึ้นร้อยละ	4.73

	 โดยมีรายละเอียดของสินทรัพย์ที่ส�าคัญ	ดังนี้

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์)

	 ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ	มีจ�านวน	70,215	ล้านบาท	ลดลงจากสิ้นปีก่อน	จ�านวน	1,763	

ล้านบาท	หรือร้อยละ	2.45	
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เงินลงทุนสุทธิ

 ณ	วันที	่31	ธันวาคม	2556	บริษัทฯและบริษัทย่อยมีเงินลงทุนสุทธิ	จ�านวน	150,075	ล้านบาท	ประกอบด้วยตราสารหนี้และตราสารทุน 

จ�านวนสุทธ	ิ147,686	ล้านบาท	และเงินลงทุนในบริษัทร่วม	จ�านวน	2,389	ล้านบาท	ลดลงจากสิ้นปี	2555	จ�านวน	2,381	ล้านบาท	หรือร้อยละ	

1.56	ส่วนใหญ่เกิดจากการขายบริษัทย่อยและการครบก�าหนดของกองทุนวายุภักษ์	ในขณะที่มีการลงทุนในตราสารหนี้เพิ่มขึ้น

31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2555

(หน่วย:	ล้านบาท)

จำานวนเงิน ร้อยละ จำานวนเงิน ร้อยละ

เงินลงทุนจำาแนกตามประเภท

ตราสารหนี ้    

หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ	 	 	 	 	

	 •	 เพื่อค้า	 5,706	 3.80	 6,141	 4.03

	 •	 เผื่อขาย	 76,880	 51.23	 55,220	 36.22

	 •	 ถือจนครบก�าหนด	 11,435	 7.62	 23,388	 15.34

ตราสารหนี้ภาคเอกชน	 	 	 	 	

	 •	 เพื่อค้า	 5,266	 3.51	 5,678	 3.72

	 •	 เผื่อขาย	 26,136	 17.42	 30,315	 19.89

	 •	 ถือจนครบก�าหนด	 352	 0.23	 2,731	 1.79

ตราสารหนี้ต่างประเทศ	 	 	 	 	

	 •	 เพื่อค้า	 																	-		 														-		 620	 0.41

	 •	 เผื่อขาย	 14,691	 9.79	 11,485	 7.53

เงินลงทุนในลูกหนี้ที่รับโอน	 	 	 	

	 •	 ถือจนครบก�าหนด	 1,358	 0.90	 1,543	 1.01

รวมตราสารหนี้ 141,824 94.50 137,121 89.94

ตราสารทุน    

	 •	 เพื่อค้า	 17	 0.01	 16	 0.01

	 •	 เผื่อขาย	 1,119	 0.75	 7,270	 4.77

	 •	 เงินลงทุนทั่วไป	 4,005	 2.67	 4,794	 3.14

รวมตราสารทุน 5,141 3.43 12,080 7.92

รวมเงินลงทุนในหลักทรัพย์ 146,965 97.93 149,201 97.86

ค่าเผื่อการปรับมูลค่า	 1,059	 0.71	 1,824	 1.20

ค่าเผื่อการด้อยค่า	 (338)	 (0.23)	 (376)	 (0.25)

เงินลงทุนสุทธ ิ 147,686 98.41 150,649 98.81

เงินลงทุนในบริษัทร่วม 2,389 1.59 1,807 1.19

รวมเงินลงทุนสุทธ ิ 150,075 100.00 152,456 100.00
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เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้

 ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี	้มีจ�านวน	791,174	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นจากสิ้นปีก่อน	35,844	ล้านบาท	หรือร้อยละ	

4.75		ส่วนใหญ่เป็นการเพิม่ขึน้ของเงินให้สินเชื่อเช่าซื้อ	ในขณะที่มีการรบัช�าระคืนเงินต้นจากลูกหนี้สินเชือ่ธุรกจิและสินเชือ่วสิาหกจิขนาดกลาง

และขนาดย่อมตามนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง	 โดยสัดส่วนเงินให้สินเชื่อรายย่อยต่อสินเชื่อธุรกิจและสินเชื่อวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมอยู่ที่ร้อยละ	70	ต่อ	30	

31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2555

(หน่วย:	ล้านบาท)

จำานวนเงิน ร้อยละ จำานวนเงิน ร้อยละ

การเกษตรและเหมืองแร่	 12,003	 1.52	 16,655	 2.20

อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์	 81,251	 10.27	 89,126	 11.80

ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้าง	 50,867	 6.43	 51,573	 6.83

การสาธารณูปโภคและบริการ	 68,452	 8.65	 63,472	 8.40

การบริโภคส่วนบุคคล	 	 	 	 	

	 เพื่อเช่าซื้อ	 440,177	 55.63	 396,985	 52.55

	 เพื่อที่อยู่อาศัย	 83,665	 10.58	 82,742	 10.95

	 เพื่อธุรกิจหลักทรัพย์	 3,317	 0.42	 2,613	 0.35

	 อื่น	ๆ	 	 28,445	 3.59	 31,302	 4.14

อื่น	ๆ	 	 	 23,065	 2.91	 20,980	 2.78

รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้	 791,242	 100.00	 755,448	 100.00

หัก	ก�าไรส่วนของเงินต้นจากการโอนขายระหว่างกัน	 (68)	 		 (118)	 	

รวม   791,174 100.00 755,330 100.00

สัดส่วนเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ จำาแนกตามประเภทธุรกิจ (ร้อยละ)

31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2555

เช่าซื้อ

เพื่อที่อยู่อาศัย

รายย่อยอื่น

ธุรกิจและ SME

เช่าซื้อ

เพื่อที่อยู่อาศัย

รายย่อยอื่น

ธุรกิจและ SME

55.63 52.55

29.78 32.01

4.01
4.49

10.58 10.95
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เงินให้สินเชื่อจัดชั้น

 เงินให้สินเชื่อจัดชั้นตามเกณฑ์ธนาคารแห่งประเทศไทย (“ธปท.”)

	 บรษิทัฯและบรษิทัย่อยทีเ่ป็นสถาบนัการเงนิ	(ธนาคารธนชาตและบรษิทับรหิารสนิทรพัย์)	มเีงนิให้สนิเชือ่จดัชัน้	และเงนิส�ารองทีเ่กีย่วข้อง

ตามเกณฑ์ในประกาศของ	ธปท.	ดังนี้

ลูกหนี้จัดชั้นปกติ	 689,727	 90.63	 671,689	 91.52	 7,163	 24.76	 4,885	 20.69

ลูกหนี้จัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษ	 34,909	 4.59	 28,575	 3.89	 4,217	 14.58	 1,475	 6.25

ลูกหนี้จัดชั้นต�า่กว่ามาตรฐาน	 6,193	 0.81	 5,312	 0.73	 2,729	 9.44	 3,559	 15.07

ลูกหนี้จัดชั้นสงสัย	 9,336	 1.23	 4,543	 0.62	 5,125	 17.72	 2,394	 10.14

ลูกหนี้จัดชั้นสงสัยจะสูญ	 20,826	 2.74	 23,781	 3.24	 9,682	 33.47	 10,801	 45.74

รวม 760,991 100.00 733,900 100.00 28,916 99.97 23,114 97.89

เงินส�ารองส่วนเกินเผื่อหนี้

	 ที่อาจเรียกเก็บไม่ได้	 	 	 	 	 8	 0.03	 499	 2.11

รวมทั้งสิ้น 760,991 100.00 733,900 100.00 28,924 100.00 23,613 100.00

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญที่บันทึกตามบัญชีเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ

31 ธ.ค. 56 ร้อยละ 31 ธ.ค. 55 ร้อยละ 31 ธ.ค. 56 ร้อยละ 31 ธ.ค. 55 ร้อยละ

หมายเหต	ุ เฉพาะบริษัทฯและบริษัทย่อยที่อยู่ภายใต้การควบคุมของ	ธปท.	และหลังหักรายการระหว่างกัน

(หน่วย:	ล้านบาท)

จำานวนมูลหนี้ ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญที่ตั้งไว้

(หน่วย:	ล้านบาท)

31 ธ.ค. 56 31 ธ.ค. 55 31 ธ.ค. 56 31 ธ.ค. 55

มูลหนี้จัดชั้นปกติ	 3,144	 2,440	 -	 -

มูลหนี้จัดชั้นต�่ากว่ามาตรฐาน	 3	 5	 2	 4

มูลหนี้จัดชั้นสงสัย	 170	 168	 170	 168

รวม   3,317 2,613 172 172

 ลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพย์จัดชั้นตามประกาศสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

	 บรษิทัย่อยทีป่ระกอบธรุกจิหลกัทรพัย์จ�าแนกลกูหนี้ธรุกจิหลกัทรพัย์และดอกเบีย้คา้งรบั	ตามประกาศของส�านกังานคณะกรรมการก�ากบั

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย	์(“ส�านักงาน	ก.ล.ต.”)	ซึ่งสามารถสรุปลูกหนี้จัดชั้นได้	ดังนี้

 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ/สัญญาเช่าการเงินของบริษัทย่อยแยกตามอายุคงค้าง

	 ยอดลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและสัญญาเช่าการเงินของบริษัทย่อย	 ซึ่งด�าเนินธุรกิจเช่าซื้อและให้เช่าตามสัญญาเช่าระยะยาวแยกตาม

อายุลูกหนี้ที่ค้างช�าระโดยนับจากวันที่ที่ครบก�าหนดช�าระตามสัญญา	(หลังหักรายการระหว่างกัน)	ได้ดังนี้
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เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ (Non-Performing Loans: NPLs)

(หน่วย:	ล้านบาท)

31 ธ.ค. 56 31 ธ.ค. 55

ไม่ค้างช�าระหรือค้างช�าระไม่เกิน	90	วัน		 26,645	 19,254

เกินก�าหนดช�าระ	91	-	365	วัน	 712	 249

มากกว่า	1	ปี	 62	 64

ลูกหนี้ระหว่างการด�าเนินคดี	 288	 233

รวม   27,707 19,800

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญที่ตั้งไว้ตามบัญชี	 1,370	 757

(หน่วย:	ล้านบาท)

31 ธ.ค. 56 31 ธ.ค. 55

เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ	(NPLs)	 37,540	 34,307

เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพหลังหักส�ารอง	(NPL-net)	 18,769	 16,834

อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ	(NPL-gross)	ต่อสินเชื่อรวม	(ร้อยละ)	 4.49	 4.32

อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ	(NPL-net)	หลังหักส�ารองต่อสินเชื่อรวม	(ร้อยละ)	 2.30	 2.17

อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญทั้งหมดต่อเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ	(ร้อยละ)	 82.61	 73.19

	 เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ	ณ	 วันที่	 31	 ธันวาคม	 2556	 มีจ�านวน	 37,540	 ล้านบาท	 เพิ่มขึ้น	 3,233	 ล้านบาท	 หรือร้อยละ	 9.42	 

จากสิ้นปีก่อน	 เป็นผลจากภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวลง	 ประกอบกับปริมาณการปล่อยสินเชื่อเช่าซื้อที่เพิ่มขึ้นส่งผลให้สินเชื่อเช่าซื้อมีปริมาณ 

หนี้ด้อยคุณภาพเพิ่มขึ้น	

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

	 ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	บริษัทฯและบริษัทย่อยมีค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจ�านวน	31,013	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นจ�านวน	5,903	ล้านบาท	

หรือร้อยละ	23.51	เมื่อเทียบกับสิ้นปีก่อน	ซึ่งประกอบด้วยค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญลูกค้าบุคคลและลูกค้าธุรกิจ	จ�านวน	30,467	ล้านบาท	ลูกค้า

สถาบนัการเงนิจ�านวน	241	ล้านบาท	และค่าเผือ่การปรบัมลูค่าจากการปรบัโครงสร้างหนีจ้�านวน	305	ล้านบาท	รวมเป็นจ�านวน	31,013	ล้านบาท	

ซึ่งคิดเป็นร้อยละ	127.36	ของค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตามเกณฑ์ของ	ธปท.	โดยมีอัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ	

คิดเป็นร้อยละ	82.61

สินเชื่อด้อยคุณภาพ ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

 2552 2553 2554 2555 2556  2552 2553 2554 2555 2556

(ปี) (ปี)

(ล้านบาท) (ล้านบาท)(ร้อยละ) (ร้อยละ)

50,000

40,000

30,000

20,000

10,000

0

35,000

28,000

21,000

14,000

7,000

0

10.00

8.00

6.00

4.00

2.00

0.00

150.00

120.00

90.00

60.00

30.00

0.00

3.52

86.64

12,046

10,436

107.36

5.94

68.38

107.01

6.00

69.73

113.14

4.32 73.19

124.12

4.49

82.61

127.3639,663 27,657
40,188

27,479

34,307
25,110

37,540

31,013

สินเชื่อด้อยคุณภาพ ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญอัตราส่วนเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ

(NPL-gross) ต่อสินเชื่อรวม

อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญทั้งหมด

ต่อเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพอัตราส่วนสำารองพึงกันตามเกณฑ์ ธปท.
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การปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหา

	 ณ	วันที	่31	ธันวาคม	2556	บริษัทฯและบริษัทย่อยมีจ�านวน

ลูกหนี้ทั้งหมด	 1,867,145	 ราย	 เป็นลูกหนี้ที่มีการปรับโครงสร้างหนี ้

44,700	 ราย	 มีจ�านวนหนี้คงค้าง	 31,023	 ล้านบาท	และจ�านวนหนี้ 

คงค้างสทุธจิากหลกัประกนั	16,055	ล้านบาท	และในระหว่างปี	2556 

บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ท�าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหา 

กบัลกูหนีท้ัง้สิน้จ�านวน	4,856	ราย	ซึง่มยีอดคงค้างตามบญัชก่ีอนการ

ปรับโครงสร้างหนี้จ�านวนประมาณ	11,425	ล้านบาท

ทรัพย์สินรอการขาย

	 ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556	บรษิทัฯและบรษิทัย่อย	มทีรพัย์สนิ

รอการขายตามราคาต้นทุน	จ�านวน	9,879	ล้านบาท	คิดเป็นร้อยละ 

0.94	 ของสินทรัพย์รวม	 มีค่าเผื่อการด้อยค่าส�าหรับทรัพย์สินรอ 

การขายจ�านวน	852	ล้านบาท	คิดเป็นร้อยละ	8.62	ของมูลค่าตาม

ราคาต้นทุน

รายจ่ายลงทุน

	 ณ	 วันที่	 31	 ธันวาคม	 2556	 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีการ 

ลงทุนในที่ดิน	อาคารและอุปกรณ	์รวมถึงสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	จ�านวน	

729	 ล้านบาท	 ส่วนใหญ่เป็นการลงทุนในเครื่องตกแต่ง	 ติดตั้งและ

อุปกรณ์	และคอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์

สภาพคล่อง

	 ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556	เงนิสดของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย	

มีจ�านวน	17,940	ล้านบาท	โดยมีเงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมต่าง	ๆ 	

ดังนี้

	 •	 เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมด�าเนินงาน	 จ�านวน	 6,489	

ล้านบาท	ส่วนใหญ่เกิดจากก�าไรจากการด�าเนินงาน	20,586	ล้านบาท	 

โดยมีการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์และหนี้สินด�าเนินงานที่ส�าคัญ	 

ได้แก่	 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน	 (สินทรัพย์)	 เพิ่มขึ้น	

398	ล้านบาท	เงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้าลดลง	1,466	ล้านบาท	

สนิทรพัย์ตราสารอนพุนัธ์ลดลง	232	ล้านบาท	เงนิให้สนิเชือ่แก่ลกูหนี้ 

เพิ่มขึ้น	48,391	ล้านบาท	ทรัพย์สินรอการขายลดลง	9,022	ล้านบาท 

ลูกหนี้จากการซื้อขายหลักทรัพย์ลดลง	 457	 ล้านบาท	 สินทรัพย ์

จากการรับประกันภัยต่อลดลง	 630	 ล้านบาท	 เงินรับฝากเพิ่มขึ้น	

22,510	 ล้านบาท	 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน	 (หนี้สิน)	 

ลดลง	7,831	ล้านบาท	หนีส้นิจ่ายคนืเมือ่ทวงถามลดลง	1,771	ล้านบาท 

หนี้สินตราสารอนุพันธ์เพิ่มขึ้น	 669	ล้านบาท	 เจ้าหนี้จากการซื้อขาย

หลักทรัพย์ลดลง	1,406	ล้านบาท	และหนี้สินจากสัญญาประกันภัย/

ประกันชีวิตลดลง	1,977	ล้านบาท

	 •	 เงนิสดสทุธไิด้มาจากกจิกรรมลงทนุจ�านวน	322	ล้านบาท	

ส่วนใหญ่เกิดจากเงินลงทุนในหลักทรัพย์เพิ่มขึ้น	 22,093	 ล้านบาท	

เงนิสดรบัดอกเบีย้	3,884	ล้านบาท	เงนิสดรบัเงนิปันผล	841	ล้านบาท 

เงินสดรับจากการขาย/รับคืนทุนจากบริษัทย่อย	 18,367	 ล้านบาท	

เงินสดรับจากการขายอุปกรณ์และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 52	 ล้านบาท	

ในขณะที่มีเงินสดจ่ายซื้อที่ดิน	อุปกรณ์และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	729	

ล้านบาท

	 •	 เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมจัดหาเงินจ�านวน	 8,925	 

ล้านบาท	 ซึ่งเกิดจากเงินสดรับจากตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม	

99,800	ล้านบาท	ในขณะทีม่กีารจ่ายคนืตราสารหนีท้ีอ่อกและเงนิกูย้มื 

80,015	ล้านบาท	เงินสดจ่ายดอกเบี้ยตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 

4,507	 ล้านบาท	 เงินปันผลจ่าย	 1,871	 ล้านบาท	 เงินปันผลจ่าย 

ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจควบคุม	1,084	ล้านบาท	และเงินสดจ่ายซื้อ

หุ้นทุนซื้อคืน	3,398	ล้านบาท

แหล่งที่มาของเงินทุน

โครงสร้างเงินทุน

	 แหล่งที่มาของเงินทุนของบริษัทฯและบริษัทย่อยมาจาก	 

2	แหล่ง	ได้แก่	หนีส้นิและส่วนของเจ้าของโดย	ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556 

บรษิทัฯและบรษิทัย่อยมเีงนิทนุทีม่าจากหนีส้นิรวม	955,474	ล้านบาท 

และส่วนของเจ้าของ	 จ�านวน	 95,440	 ล้านบาท	 ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 

90.92	 และร้อยละ	 9.08	 ของแหล่งเงินทุนรวมตามล�าดับ	 โดยมี

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของเจ้าของเท่ากับ	10.01	เท่า	หรือมีหนี้สิน 

10.01	 เท่าของทุนด�าเนินการ	 โดยองค์ประกอบของแหล่งเงินทุน 

ด้านหนี้สินที่ส�าคัญ	ได้แก่	เงินรับฝาก	คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ	74.93	

ของแหล่งเงินทุนด้านหนี้สิน	 ส�าหรับรายการระหว่างธนาคารและ 

ตลาดเงิน	 ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม	 และหนี้สินอื่น	 มีสัดส่วน 

ร้อยละ	8.49	ร้อยละ	11.44		และร้อยละ	5.14	ตามล�าดับ
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หนี้สิน

 หนี้สินรวมของกลุ่มธนชาต	ณ	 วันที่	 31	 ธันวาคม	 2556	มีจ�านวน	 955,474	 ล้านบาท	 เพิ่มขึ้น	 14,029	ล้านบาท	หรือร้อยละ	 1.49	 

จากสิ้นปี	2555	โดยมีรายการส�าคัญ	ดังนี้

 

	 •	 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน	มีจ�านวน	81,082	ล้านบาท	ลดลงจากสิ้นปีก่อน	6,695	ล้านบาท	หรือร้อยละ	7.63	

สัดส่วนเงินรับฝากและตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม

31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2555

(หน่วย:	ล้านบาท)

จำานวนเงิน ร้อยละ จำานวนเงิน ร้อยละ

เงินรับฝาก		 715,931	 74.93	 693,421	 73.66

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน	 81,082	 8.49	 87,777	 9.32

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม		 109,290	 11.44	 89,506	 9.51

หนี้สินอื่น		 49,171	 5.14	 70,741	 7.51

รวมหนี้สิน 955,474 100.00 941,445 100.00

หนี้สินรวม

เงินรับฝากและตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม

จำานวนเงิน จำานวนเงิน ร้อยละ ร้อยละ

เปลี่ยนแปลง

ร้อยละ

31 ธันวาคม 255531 ธันวาคม 2556

จ่ายคืนเมื่อทวงถาม	 8,759	 1.06	 8,504	 1.09	 3.00

ออมทรัพย์	 239,189	 28.99	 239,104	 30.54	 0.04

บัตรเงินฝาก	 3,241	 0.39	 2	 												-	 									161,950	

จ่ายคืนเมื่อสิ้นระยะเวลา	 	 	 	 	 	

	 ไม่ถึง	6	เดือน	 99,454	 12.05	 115,133	 14.70	 (13.62)

	 6	เดือนไม่ถึง	1	ปี	 167,756	 20.33	 202,747	 25.90	 (17.26)

	 1	ปีขึ้นไป	 197,532	 23.94	 127,931	 16.34	 54.41

รวมเงินฝากประเภทจ่ายคืนเมื่อสิ้นระยะเวลา	 464,742	 56.32	 445,811	 56.94	 4.25

รวมเงินรับฝาก 715,931 86.76 693,421 88.57 3.25

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 109,290 13.24 89,506 11.43 22.10

รวมเงินรับฝากและตราสารหนี้ที่ออก 

 และเงินกู้ยืม 825,221 100.00 782,927 100.00 5.40

(หน่วย:	ล้านบาท)

	 •	 เงนิรบัฝากและตราสารหนีท้ีอ่อกและเงนิกูย้มื	มจี�านวน	825,221	ล้านบาท	เพิม่ขึน้	42,294	ล้านบาท	หรอืร้อยละ	5.40	จากสิน้ปีก่อน 

โดยเพิ่มขึ้นจากการออกหุ้นกู้ของบริษัทฯและบริษัทย่อย	และการขยายตัวของเงินรับฝากประเภทจ่ายคืนเมื่อสิ้นระยะเวลา	
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 •	 สดัส่วนเงนิรบัฝากประเภทกระแสรายวนัและเงนิรบัฝากประเภทออมทรพัย์	(CASA)	ต่อเงนิรบัฝากและตราสารหนีท้ีอ่อกและเงนิกูย้มื 

เท่ากับร้อยละ	 30.05	 ลดลงจากร้อยละ	 31.63	 เนื่องจากการปรับโครงสร้างเงินฝากให้มีระยะเวลายาวขึ้นเพื่อรองรับความผันผวนของอัตรา

ดอกเบี้ยในตลาด

ส่วนของเจ้าของ

 

	 ส่วนของเจ้าของรวม	ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556	มจี�านวน	95,440	ล้านบาท	เพิม่ขึน้	10,206	ล้านบาท	หรอืร้อยละ	11.97	จากสิน้ปี	2555 

โดยแบ่งเป็น

	 •	 ส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทใหญ	่จ�านวน	47,369	ล้านบาท	เพิ่มขึ้น	3,783	ล้านบาท	หรือร้อยละ	8.68		มาจากการเพิ่มขึ้นของก�าไร 

จากการด�าเนินงานของบริษัทฯและบริษัทย่อยในปี	 2556	 จ�านวน	 9,231	 ล้านบาท	 ในขณะที่มีการซื้อหุ้นคืนเป็นจ�านวน	 3,398	 ล้านบาท	 

ในช่วงไตรมาส	2	ปี	 2556	และจ่ายเงินปันผลส�าหรับครึ่งปีหลังของปี	 2555	จ�านวน	1,150	ล้านบาท	และเงินปันผลระหว่างกาลส�าหรับงวด	 

6	เดือนแรกปี	2556	จ�านวน	724	ล้านบาท	

	 •	 ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจควบคุม	จ�านวน	48,071	ล้านบาท	 เพิ่มขึ้น	6,423	ล้านบาท	หรือร้อยละ	15.42	 โดยมีสาเหตุหลักมาจาก 

ผลการด�าเนินงานของบริษัทย่อย

	 สัดส่วนการถือหุ้นและผลการด�าเนินงานของบริษัทย่อยที่มีนัยส�าคัญจากงบการเงินของแต่ละบริษัท	มีดังนี้

บริษัทย่อย

2556 2555*

กำาไรสุทธิสำาหรับปีสัดส่วนการถือหุ้น

ทางตรง/ทางอ้อม

(ร้อยละ)

ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 	 	 	

	 งบการเงินรวม	 	 15,385	 8,354

	 งบการเงินเฉพาะกิจการ	 50.96	 14,113	 6,855

	 บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 50.96	 801	 462	

	 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด	 38.22	 285	 141

	 บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)	 50.96	 953	 616

	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	ท	ีเอส	จ�ากัด	 50.96	 404	 1,756

	 บริษัท	ราชธานี	ลิสซิ่ง	จ�ากัด	(มหาชน)	 33.22	 754	 477

บริษัทบริหารสินทรัพย์	เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด	 100.00	 296	 435

บริษัทบริหารสินทรัพย์	แม๊กซ์	จ�ากัด	 83.44	 103	 279

(หน่วย:	ล้านบาท)

หมายเหต	ุ *		ปรับปรุงใหม่

สัดส่วนเงินรับฝากและตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม

 2552 2553 2554 2555 2556

(ปี)

(ร้อยละ)
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ฐานะการเงินและผลการดำาเนินงานของบริษัทย่อย

ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน)

ภาพรวมของผลการดำาเนินงาน

(บทวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการด�าเนินงานตามงบการเงินรวม	ปี	2556	เปรียบเทียบกับปี	2555)

	 ธนาคารธนชาตและบรษิทัย่อยมกี�าไรสทุธสิ�าหรบัปี	2556	จ�านวน	15,601	ล้านบาท	โดยก�าไรสทุธส่ิวนทีเ่ป็นของธนาคารธนชาตมจี�านวน	

15,385	ล้านบาท	เพิ่มขึ้น	7,031	ล้านบาท	หรือร้อยละ	84.16	เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา	เนื่องจากมีก�าไรพิเศษจากการขายเงินลงทุนในบริษัทย่อย

สุทธิด้วยการกันส�ารองพิเศษ	 หากไม่รวมรายการดังกล่าว	 ในปี	 2556	 ธนาคารธนชาตและบริษัทย่อยมีก�าไรสุทธิส่วนที่เป็นของธนาคารธนชาต	

จ�านวน	 10,101	ล้านบาท	 เพิ่มขึ้นจากสิ้นปีที่ผ่านมาจ�านวน	 1,747	ล้านบาท	หรือร้อยละ	 20.91	 โดยมีการเปลี่ยนแปลงในปัจจัยส�าคัญในการ 

ขับเคลื่อนธุรกิจ	ดังนี้

	 •	 ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย (Interest Spread) เพิ่มขึ้นมาอยู่ที่ร้อยละ	 2.59	 จากปีที่ผ่านมาที่ร้อยละ	 2.48	 โดยอัตราผลตอบแทน	 

(Yield	on	Earning	Asset)	เท่ากบัร้อยละ	5.76	ลดลงจากร้อยละ	5.82	เป็นผลจากการปรบัอตัราดอกเบีย้นโยบาย	2	ครัง้	จากร้อยละ	2.75	เป็นร้อยละ 

2.50	 ในระหว่างไตรมาส	 2	 ของปี	 2556	 และปรับลดลงเป็นร้อยละ	 2.25	 ในระหว่างไตรมาสสุดท้ายของปี	 2556	 รวมทั้งอัตราผลตอบแทน 

บางส่วนลดลงจากการหยุดรับรู้รายได้ดอกเบี้ยจากสินเชื่อด้อยคุณภาพ	ขณะที่ต้นทุนทางการเงิน	(Cost	of	Fund)	เท่ากับร้อยละ	3.17	ลดลง

จากร้อยละ	3.34	เป็นผลจากการบรหิารต้นทนุและสภาพคล่องอย่างมปีระสทิธภิาพเพือ่รองรบัการขยายสนิเชือ่ให้เหมาะสมตามภาวะการแข่งขนั	

 

	 นอกจากนี้	 ต้นทุนทางการเงินลดลงจากปีที่ผ่านมาส่วนหนึ่งเป็นผลจากการปรับอัตราดอกเบี้ยนโยบายดังรายละเอียดที่ได้กล่าวแล้ว 

ข้างต้น

งบกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 2556

เพิ่ม/(ลด) ร้อยละ

2555

เปลี่ยนแปลงจากปี 2555

รายได้ดอกเบี้ย	 53,887	 48,736	 5,151	 10.57

ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย	 27,234		 25,556	 1,678	 6.57

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 26,653 23,180 3,473 14.99

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ	 6,903	 5,070	 1,833	 36.15

รายได้จากการด�าเนินงานอื่น	ๆ
(1)	

18,569	 5,816	 12,753	 219.28

ค่าใช้จ่ายจากการด�าเนินงานอื่น	ๆ
(2)
	 21,259	 21,660		 (401)	 (1.85)

ก�าไร (ขาดทุน) ก่อนหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ 

 และขาดทุนจากการด้อยค่า 30,865 12,406 18,459 148.80

หนี้สูญ	หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า	 11,587	 2,980	 8,608	 288.91

ก�าไร (ขาดทุน) ก่อนภาษีเงินได ้ 19,278 9,427 9,851 104.51

ภาษีเงินได้	 4,031	 2,076	 1,955	 94.20

ก�าไรส�าหรับปีจากการด�าเนินงานต่อเนื่อง 15,247 7,351 7,896 107.42

ก�าไรส�าหรับปีจากการด�าเนินงานที่ยกเลิก	 354	 1,212	 (858)	 (70.77)

ก�าไรสุทธิ 15,601 8,563 7,039 82.21

 ส่วนท่ีเป็นของผู้ถือหุ้นของธนาคาร 15,385 8,354 7,031 84.16

 ส่วนท่ีเป็นของส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจควบคุมของบริษัทย่อย 216 208 8 3.68

ก�าไรต่อหุ้น	(บาท)	 2.79	 1.52

จ�านวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน�้าหนัก	(ล้านหุ้น)	 5,513.66	 5,513.66	 	

(หน่วย:	ล้านบาท)

หมายเหต ุ
(1)
	 รายได้จากการด�าเนินงานหักค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัย/ประกันชีวิต

 
(2)
	 ไม่รวมค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัย/ประกันชีวิต



037บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

	 •	 การเพิ่มขึ้นของรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย	 (ไม่รวมรายการ

พิเศษ)	ร้อยละ	12.50	จากรายได้ค่าธรรมเนียมธุรกิจธนาคารธนชาต	

และธรุกจิหลกัทรพัย์	ก�าไรสทุธจิากเงนิลงทนุ	และรายได้เงนิปันผลรบั 

โดยอัตราส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยต่อรายได้จากการด�าเนินงานสุทธิ 

(Non-interest	Income	Ratio)	ในปี	2556	อยู่ที่ร้อยละ	33.80	และ 

หากพิจารณาอัตราส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยต่อสินทรัพย์เฉลี่ย	 

(Non-interest	Income	to	Average	Asset)	เพือ่ลดผลกระทบปัจจยั

ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย	อัตราส่วนดังกล่าวอยู่ที่ร้อยละ	1.33	

	 •	 การควบคุมและบริหารค่าใช้จ่ายจากการด�าเนินการ  

ภายใต้นโยบายการควบคุมค่าใช้จ่าย	 ส่งผลให้อัตราส่วนต้นทุนจาก

การด�าเนินงานต่อรายได้จากการด�าเนินงานสุทธิ	 (Cost	 to	 Income	

Ratio)	ในป	ี2556	อยู่ที่ร้อยละ	52.80	ลดลงจากร้อยละ	61.40	หาก

พจิารณาอตัราส่วนต้นทนุต่อสนิทรพัย์เฉลีย่	(Operating	Expense	to	

Average	Asset)	อัตราส่วนดังกล่าวเท่ากับ	2.08

	 •	 ค่าใช้จ่ายหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญต่อสินเชื่อรวม 

(Credit	Cost)	ส�าหรบัปี	2556	อยูท่ีร้่อยละ	0.78	(ไม่รวมการกนัส�ารอง

พิเศษของธนาคารธนชาตและบริษัทย่อย)	 เพิ่มขึ้นจากสิ้นปีที่ผ่านมา 

ทีร้่อยละ	0.40	เป็นผลจากการขาดทนุการขายรถยดึซึง่เป็นผลกระทบ 

จากอุปสงค์และอุปทานในตลาดรถมือสอง	 ส�าหรับสินทรัพย์ด้อย

คุณภาพของธนาคารธนชาตและบริษัทย่อย	 ณ	 วันที่	 31	 ธันวาคม	

2556	มีจ�านวน	35,313	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นจากสิ้นปีที่ผ่านมาที่จ�านวน	

32,501	ล้านบาท	เป็นผลจากสนิเชือ่เช่าซือ้ซึง่เพิม่ขึน้ตามการขยายตวั 

ของสินเชื่อเช่าซื้อ	 อย่างไรก็ตาม	 ธนาคารธนชาตได้มีนโยบายและ

กระบวนการบริหารและติดตามหนี้อย่างใกล้ชิด	 นอกจากนี้	 สินเชื่อ

ด้อยคณุภาพยงัเพิม่ขึน้จากลกูหนีร้ายใหญ่ซึง่ธนาคารธนชาตได้ส�ารอง 

ครบถ้วนจึงไม่ส่งผลกระทบต่องบการเงินของธนาคารธนชาต	 โดย

อัตราส่วนสินเชื่อด้อยคุณภาพต่อสินเชื่อรวม	(NPL	to	Total	Loan)	

มาอยู่ที่ร้อยละ	4.23	เปรียบเทียบกับร้อยละ	4.10	ณ	สิ้นปีที่ผ่านมา 

	 •	 ความเพียงพอของเงินกองทุน	 ธนาคารธนชาตมีเงิน

กองทุนรวมตามเกณฑ	์Basel	III	ณ	วันที	่31	ธันวาคม	2556	จ�านวน	

110,683	 ล้านบาท	 แบ่งเป็นเงินกองทุนชั้นที่	 1	 (ได้แก่	 Common	

Equity	Tier	 I	และ	Additional	Tier	 I)	จ�านวน	70,818	ล้านบาท	

และเงินกองทุนชั้นที	่ 2	 จ�านวน	 39,865	 ล้านบาท	 โดยมีอัตราส่วน

เงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยงเท่ากับร้อยละ	 14.80	 เปรียบเทียบกับ 

สิ้นปี	 2555	 ที่ร้อยละ	 13.99	 โดยเงินกองทุนของธนาคารธนชาต	 

ได้รวมก�าไรจากการด�าเนนิงานส�าหรบังวด		6	เดอืนแรกปี	2556	ขณะที่ 

เงินกองทุนได้รับผลกระทบจากการปรับเกณฑ์จาก	 Basel	 II	 เป็น	

Basel	III	และการจ่ายปันผลในระหว่างเดือนเมษายน	2556

 

 รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ

 

	 ในปี	 2556	 ธนาคารธนชาตและบริษัทย่อยมีรายได้ดอกเบี้ย

สุทธิจ�านวน	26,653	ล้านบาท	เพิ่มขึ้น	3,473	ล้านบาท	หรือร้อยละ	

14.99	 เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา	 โดยรายได้ดอกเบี้ยจ�านวน	 53,887	

ล้านบาท	เพิม่ขึน้	5,151	ล้านบาท	หรอืร้อยละ	10.57	ขณะทีค่่าใช้จ่าย 

ดอกเบี้ยมีจ�านวน	27,234	ล้านบาท	 เพิ่มขึ้น	 1,678	ล้านบาท	หรือ

ร้อยละ	 6.57	 ส่งผลให้ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย	 (Interest	 Spread)	

ในปี	2556	อยู่ที่ร้อยละ	2.59	เพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมาที่ร้อยละ	2.48

 

 รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย

 

	 รายได้ทีม่ใิช่ดอกเบีย้	ประกอบด้วย	รายได้ค่าธรรมเนยีมและ

บรกิารสทุธ	ิรายได้จากการรบัประกนัภยั/ประกนัชวีติสทุธ	ิและรายได้

จากการด�าเนนิงานอืน่	ๆ 	มจี�านวน	13,610	ล้านบาท	เพิม่ขึน้จากปีก่อน	

1,512	ล้านบาท	หรอืร้อยละ	12.50	โดยอตัราส่วนรายได้ทีม่ใิช่ดอกเบีย้

ต่อรายได้จากการด�าเนินงานสุทธิ	 (Non-interest	 Income	 Ratio)	 

ในปี	 2556	 อยู่ที่ร้อยละ	 33.80	 และหากพิจารณาอัตราส่วนรายได้ 

ทีม่ใิช่ดอกเบีย้ต่อสนิทรพัย์เฉลีย่	(Non-interest	Income	to	Average 

asset)	 เพื่อลดผลกระทบปัจจัยส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย	 อัตราส่วน 

ดังกล่าวอยู่ที่ร้อยละ	 1.33	 โดยมีรายละเอียดการเปลี่ยนแปลงดังนี ้

	 •	 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ

	 	 ธนาคารธนชาตและบริษัทย่อยมีรายได้ค่าธรรมเนียม 

และบรกิารสทุธจิ�านวน	6,903	ล้านบาท	เพิม่ขึน้	1,833	ล้านบาท	หรอื 

ร้อยละ	 36.15	 จากฐานลูกค้าที่เพิ่มขึ้น	 และผลิตภัณฑ์ทางการเงิน 

ที่หลากหลายขึ้นทั้งของธนาคารธนชาตและบริษัทย่อย	 โดยมีรายได ้

ค่าธรรมเนียมและบริการจ�านวน	 8,793	 ล้านบาท	 เพิ่มขึ้น	 2,237	 

ล้านบาท	 หรือร้อยละ	 34.13	 ในขณะที่ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียม 

และบริการมีจ�านวน	 1,890	 ล้านบาท	 เพิ่มขึ้น	 405	 ล้านบาท	 หรือ 

ร้อยละ	27.24

	 •	 รายได้จากการด�าเนินงานอื่น ๆ

	 	 รายได้จากการด�าเนินงานอื่น	 ๆ	 ได้แก่	 ก�าไร	 (ขาดทุน)	

สุทธิจากธุรกรรมเพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ	 ก�าไรสุทธิ

จากเงินลงทุน	 ส่วนแบ่งก�าไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วมตามวิธีส่วน 

ได้เสีย	 รายได้จากเงินปันผล	 ก�าไรจากทรัพย์สินรอการขายและ

ทรัพย์สินอื่น	 รายได้จากการรับประกันภัย/ประกันชีวิตสุทธิ	 และ 

รายได้อื่น	โดยในปี	2556	มีรายได้จากการด�าเนินงานอื่น	ๆ	จ�านวน	

6,707	ล้านบาท	ลดลงจากปีทีผ่่านมาจ�านวน	321	ล้านบาท	หรอืร้อยละ 

4.56	 ส่วนใหญ่เป็นผลจากการขายเงินลงทุนในธนชาตประกันชีวิต	

ขณะที่รายได้ที่กลับมาชดเชยกลับมาในรูปแบบรายได้ค่าธรรมเนียม	

อย่างไรก็ตาม	ก�าไรจากเงินลงทุนเพิ่มขึ้นส่วนหนึ่งเนื่องจากการได้รับ

ช�าระคนืจากการปิดกองทนุวายภุกัษ์	ส่วนรายได้จากการรบัประกนัภยั/

ประกันชีวิตสุทธิ	 รายได้เงินปันผล	 และส่วนแบ่งก�าไรจากเงินลงทุน 

ในบริษัทร่วมตามวิธีส่วนได้เสียยังคงเพิ่มขึ้น	

 

 ค่าใช้จ่ายจากการดำาเนินงานอื่น ๆ

 

	 ในปี	2556	ธนาคารธนชาตและบรษิทัย่อยมค่ีาใช้จ่ายจากการ

ด�าเนินงานอื่น	ๆ 	จ�านวน	21,259	ล้านบาท	ลดลง	401	ล้านบาท	หรือ

ร้อยละ	 1.85	 เป็นผลจากการควบคุมการใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ	



038           รายงานประจำาปี 2556

โดยอัตราส่วนต้นทุนจากการด�าเนินงานต่อรายได้จากการด�าเนินงานสุทธิ	(Cost	to	Income	Ratio)	ในปี	2556	อยู่ที่ร้อยละ	52.80	ลดลงจาก

ร้อยละ	61.40	หากพิจารณาอัตราส่วนต้นทุนต่อสินทรัพย์เฉลี่ย	(Operating	Expense	to	Average	Asset)	อัตราส่วนดังกล่าวเท่ากับ	2.08

 

 ค่าใช้จ่ายหนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า

 

	 ในปี	 2556	 ธนาคารธนชาตและบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายหนี้สูญ	 หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการด้อยค่า	 (ไม่รวมการกันส�ารองพิเศษ 

ของธนาคารและบริษัทย่อย)	จ�านวน	6,207	ล้านบาท	โดยอัตราส่วนค่าใช้จ่ายหนี้สูญต่อสินเชื่อรวม	(Credit	Cost)	อยู่ที่ร้อยละ	0.78	เพิ่มขึ้น

จากปีที่ผ่านมาที่ร้อยละ	0.40	เป็นผลจากการขาดทุนการขายรถยึดซึ่งเป็นผลกระทบจากอุปสงค์และอุปทานในตลาดรถมือสอง

 

ฐานะการเงินของธนาคารธนชาตและบริษัทย่อย

	 ธนาคารธนชาตและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	จ�านวน	1,038,349	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นจากสิ้นปี	2556	จ�านวน	

19,729	 ล้านบาท	 หรือร้อยละ	 1.94	 ส่วนใหญ่เพิ่มขึ้นจากเงินให้สินเชื่อและดอกเบี้ยค้างรับสุทธิจ�านวน	 29,933	 ล้านบาท	 หรือร้อยละ	 4.10	 

ส่วนใหญ่เพิ่มขึ้นจากสินเชื่อจากธุรกิจเช่าซื้อที่มีการขยายตัวถึงร้อยละ	10.96	จากสิ้นปีที่ผ่านมา	โดยสัดส่วนสินเชื่อรายย่อยต่อสินเชื่อธุรกิจและ

สินเชื่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม	อยู่ที่ร้อยละ	69	ต่อร้อยละ	31

งบแสดงฐานะการเงิน

งบแสดงฐานะการเงิน

31 ธันวาคม 

2556

31 ธันวาคม 

2556

เพิ่ม/(ลด)

เพิ่ม/(ลด)

ร้อยละ

ร้อยละ

31 ธันวาคม 

2555

31 ธันวาคม 

2555

เปลี่ยนแปลงจากปี 2555

เปลี่ยนแปลงจากปี 2555

สินทรัพย์ 

เงินสด	 17,940	 15,181	 2,759	 18.17

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ	 69,697	 71,963	 (2,266)	 (3.15)

เงินลงทุน-สุทธิ	 138,825	 146,106	 (7,281)		 (4.98)	

เงินให้สินเชื่อและดอกเบี้ยค้างรับ-สุทธิ	 760,943		 731,010	 29,933	 4.10

ทรัพย์สินรอการขาย-สุทธิ	 6,291	 6,461	 (170)	 (2.63)

ที่ดิน	อาคาร	และอุปกรณ์-สุทธิ	 8,037	 8,292	 (255)	 (3.08)

ค่าความนิยม	 17,951	 17,951		 0	 0.00

สินทรัพย์อื่น	 18,665	 21,656	 (2,991)	 (13.81)

รวมสินทรัพย ์ 1,038,349 1,018,620 19,729 1.94

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น     

เงินฝาก	 719,079	 698,372	 20,707	 2.97

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ	 81,082	 87,777	 (6,695)	 (7.63)

หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม	 3,219	 4,989	 (1,770)	 (35.48)

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม	 92,229	 78,149	 14,080	 18.02

ประมาณการหนี้สิน	 3,146		 2,976	 170	 5.71

หนี้สินจากสัญญาประกันภัย/ประกันชีวิต	 15,019	 39,632	 (24,613)	 (62.10)

หนี้สินอื่น	 27,335	 22,540	 4,795	 21.27

รวมหนี้สิน 941,109 934,435 6,674 0.71

ส่วนของผู้ถือหุ้นของธนาคาร 96,218 83,330 12,888 15.47

ส่วนของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย	 1,022	 856	 166	 19.39

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น 1,038,349 1,018,620 19,729 1.94

(หน่วย:	ล้านบาท)

(หน่วย:	ล้านบาท)



039บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

	 ธนาคารธนชาตและบริษัทย่อยมีหนี้สินรวม	ณ	วันที่	 31	ธันวาคม	2556	 เท่ากับ	 941,109	ล้านบาท	 เพิ่มขึ้นจากสิ้นปี	 2555	จ�านวน	 

6,674	ล้านบาท	หรือร้อยละ	0.71	โดยมีสาเหตุหลักมาจาก

	 •	 เงินฝากจ�านวน	719,079	ล้านบาท	เพิ่มขึ้น	20,707	ล้านบาท	หรือร้อยละ	2.97	จากสิ้นปี	2555	โดยเป็นผลจากการปรับโครงสร้าง

การระดมเงินผ่านผลิตภัณฑ์เงินฝาก	ไม่ว่าจะเป็นเงินฝากออมทรัพย์	Ultra	Saving	เงินฝากประจ�าระยะสั้น	เงินฝากประจ�าอัตราดอกเบี้ยพิเศษ 

โดยในระหว่างปีได้มีการปรับกลยุทธ์ ในการออกผลิตภัณฑ์และอัตราดอกเบี้ยให้เหมาะสมกับการปรับอัตราดอกเบี้ยนโยบาย	 รวมทั้งภาวะ 

การแข่งขันทางธุรกิจ	

	 •	 รายการระหว่างธนาคารธนชาตและตลาดเงินมีจ�านวน	81,082	ล้านบาท	ลดลง	6,695	ล้านบาท	หรือร้อยละ	7.63	เป็นผลจากการ

บริหารสภาพคล่องของธนาคาร

	 •	 ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืมจ�านวน	92,229	ล้านบาท	เพิ่มขึ้น	14,080	ล้านบาท	หรือร้อยละ	18.02	จากการออกหุ้นกู้ระยะสั้น

 

	 	 ส่วนของผู้ถือหุ้นของธนาคารธนชาตและบริษัทย่อย	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	มีจ�านวน	96,218	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นจ�านวน	12,888	

ล้านบาท	หรือร้อยละ	15.47	จากสิ้นป	ี2555	ส่วนใหญ่เพิ่มขึ้นจากก�าไรจากการด�าเนินงานในปี	2556	ขณะที่ได้มีการจ่ายเงินปันผลจากก�าไรสุทธิ

ของปี	2555	ในอัตราหุ้นละ	0.37	บาท	รวมเป็นเงินปันผลทั้งสิ้น	2,040	ล้านบาท

 

 การดำารงอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง

 

	 ณ	 วันที่	 31	 ธันวาคม	 2556	 ธนาคารธนชาตมีเงินกองทุนรวมทั้งสิ้น	 110,683	 ล้านบาท	 แบ่งออกได้เป็นเงินกองทุนชั้นที่	 1	 จ�านวน	 

70,818	ล้านบาท	และเงินกองทุนชั้นที่	2	จ�านวน	39,865	ล้านบาท	โดยมีอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยงเท่ากับร้อยละ	14.80	เพิ่มขึ้น

จากสิ้นปี	2555	ที่ร้อยละ	13.99	โดยแบ่งเป็นเงินกองทุนชั้นที่	1	เท่ากับร้อยละ	9.47	และเงินกองทุนชั้นที่	2	เท่ากับร้อยละ	5.33	โดยเงินกองทุน 

ของธนาคารธนชาตเพิ่มขึ้นจากการรวมก�าไรจากการด�าเนินงานส�าหรับงวด	 6	 เดือนแรก	 ปี	 2556	 ขณะที่เงินกองทุนได้รับผลกระทบ 

จากการปรับเกณฑ์จาก	Basel	II	เป็น	Basel	III	และการจ่ายปันผลในระหว่างเดือนเมษายน	2556

 

	 อย่างไรกต็าม	อตัราส่วนเงนิกองทนุของธนาคารธนชาตยงัคงสงูกว่าเกณฑ์ที่	ธปท.	ก�าหนดให้ธนาคารพาณชิย์ด�ารงอตัราส่วนเงนิกองทนุ

ต่อสินทรัพย์เสี่ยงคือ	ไม่ต�่ากว่าร้อยละ	8.50	โดยมีรายละเอียดอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง	ดังนี้

อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง

บริษัทหลักทรัพย์ ธนชาต จำากัด (มหาชน)

 

	 มูลค่าการซื้อขายเฉลี่ยต่อวันผ่านบริษัทหลักทรัพย์	 ธนชาต	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 ส�าหรับปี	 2556	 เท่ากับ	 4,074	 ล้านบาท	 เพิ่มขึ้น 

อย่างมากเมื่อเทียบกับปีก่อนที่มีมูลค่าการซื้อขายเฉลี่ยต่อวันเท่ากับ	 2,711	 ล้านบาท	 เป็นไปในทิศทางเดียวกับภาพรวมตลาดหลักทรัพย	์ 

ส่วนแบ่งการตลาดในปีนี้เป็นสัดส่วนร้อยละ	4.63

 

	 ก�าไรสทุธสิ�าหรบัปีสิน้สดุวนัที	่31	ธนัวาคม	2556	เท่ากบั	801	ล้านบาท	เพิม่ขึน้จากปีก่อน	338	ล้านบาท	หรอืร้อยละ	73.25	โดยรายได้รวม 

เท่ากับ	 2,403	ล้านบาท	 เพิ่มขึ้นร้อยละ	 46.11	 จากปีก่อน	 รายได้หลักประกอบด้วยรายได้ค่านายหน้าจ�านวน	1,828	ล้านบาท	ค่าธรรมเนียม

และบริการจ�านวน	 152	 ล้านบาท	 ดอกเบี้ยเงินให้กู้ยืมเพื่อซื้อหลักทรัพย์เท่ากับ	 205	 ล้านบาท	 ส�าหรับต้นทุนทางการเงินและค่าใช้จ่าย 

ด�าเนินงานมีจ�านวนเท่ากับ	1,410	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นร้อยละ	33.73	จากปีก่อน	สอดคล้องกับปริมาณธุรกิจและรายได้ที่เพิ่มขึ้น

31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2555

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

เงินกองทุนชั้นที	่1	 70,818	 9.47	 61,546	 8.49

เงินกองทุนทั้งหมด	 110,683	 14.80	 101,417	 13.99



040           รายงานประจำาปี 2556

	 ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556	บรษิทัมอีตัราการด�ารงเงนิกองทนุ 

สภาพคล่องสุทธิเท่ากับร้อยละ	 94.07	 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ขั้นต�่าที่

ส�านักงาน	ก.ล.ต.	ได้ก�าหนดไว้	คือ	ไม่ต�่ากว่าร้อยละ	7.00

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ธนชาต จำากัด

	 ณ	สิน้ปี	2556	บรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทนุ	ธนชาต	จ�ากดั	

มีสินทรัพย์ภายใต้การบริหารรวม	 (Asset	 under	 Management)	

จ�านวน	134,410	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นจากสิ้นป	ี2555	จ�านวน	12,389	

ล้านบาท	หรอืร้อยละ	10.15	ส�าหรบัสดัส่วนสนิทรพัย์ภายใต้การบรหิาร

แบ่งเป็น	สดัส่วนของกองทนุรวมร้อยละ	78.35	กองทนุส�ารองเลีย้งชพี 

ร้อยละ	7.83	และกองทุนส่วนบุคคลร้อยละ	13.81

	 ส�าหรับผลการด�าเนินงานปี	 2556	 บริษัทมีก�าไรสุทธิจ�านวน	

285	ล้านบาท	เพิม่ขึน้	145	ล้านบาท	หรอืร้อยละ	103.57	จากปี	2555 

โดยมีสาเหตุมาจากการจ�าหน่ายกองทุนตราสารทุนและกองทุนผสม

เพิ่มมากกว่าปี	2555

บริษัท ธนชาตประกันภัย จำากัด (มหาชน)

	 บริษัท	 ธนชาตประกันภัย	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 มีผลก�าไรสุทธิ

ส�าหรับปี	 2556	 จ�านวน	 953	 ล้านบาท	 เพิ่มขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับ 

ปี	2555	จ�านวน	337	ล้านบาท	หรือร้อยละ	54.70	โดยปัจจัยส�าคัญ 

ทีม่ผีลต่อการด�าเนนิงาน	ได้แก่	การเน้นผลติภณัฑ์ทีส่ามารถก่อผลก�าไร 

ให้กบับรษิทั	รวมทัง้การบรหิารจดัการค่าสนิไหมทดแทน	และค่าใช้จ่าย

ในการด�าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ

บริษัทบริหารสินทรัพย์ ที เอส จำากัด

	 ในปี	2556	บรษิทับรหิารสนิทรพัย์	ท	ีเอส	จ�ากดั	ได้ด�าเนนิการ 

ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ตามนโยบายและแผนธุรกิจของกลุ่มธนชาต

อย่างต่อเนือ่งท�าให้	ณ	วนัที่	31	ธนัวาคม	2556	บรษิทัมสีนิทรพัย์รวม 

จ�านวน	9,058	ล้านบาท	ส�าหรับผลประกอบการในป	ี2556	บริษัทม ี

ก�าไรสุทธิจ�านวน	 404	 ล้านบาท	 โดยมีรายได้จากการช�าระหนี้ของ 

ลูกหนี้สินเชื่อจ�านวน	 850	 ล้านบาท	 ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยจ�านวน	 178	

ล้านบาท	 รายได้จากการขายทรัพย์สินรอการขายและรายได้อื่น	 ๆ	

จ�านวน	111	 	ล้านบาท	ค่าใช้จ่ายด�าเนินงานจ�านวน	161	ล้านบาท	

และในปีนี้มีค่าใช้จ่ายหนี้สูญ	 หนี้สงสัยจะสูญและขาดทุนจากการ

ด้อยค่าจ�านวน	103	ล้านบาท	อย่างไรก็ตาม	บริษัทสามารถปรับปรุง

โครงสร้างหนีไ้ด้รวมทัง้สิน้	257	ราย	รายได้จากการปรบัปรงุโครงสร้าง

หนี้จ�านวน	819	ล้านบาท

บริษัท ราชธานี ลิสซิ่ง จำากัด (มหาชน)

	 ณ	วันที่	 31	ธันวาคม	2556	บริษัท	ราชธาน	ีลิสซิ่ง	จ�ากัด	

(มหาชน)	มีสินทรัพย์รวมจ�านวน	27,296	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นจากสิ้นปี	

2555	จ�านวน	8,081	ล้านบาท	หรอืร้อยละ	42.06	จากการขยายตวัของ

ลูกหนี้เช่าซื้อโดยเฉพาะในกลุ่มรถบรรทุกอย่างต่อเนื่อง	โดย	ณ	สิ้นปี 

2556	บริษัทมีสินเชื่อเช่าซื้อจ�านวน	26,592	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นจ�านวน	

7,933	ล้านบาท	หรือร้อยละ	42.52	จากสิ้นปี	2555	และมีสัดส่วน

คิดเป็นร้อยละ	 97.42	 ของสินทรัพย์รวม	 ในขณะที่หนี้สินรวมและ 

ส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทมีจ�านวน	 24,072	 ล้านบาท	 และ	 3,223	

ล้านบาท	ตามล�าดับ

	 ก�าไรสทุธสิ�าหรบัปี	2556	มจี�านวน	754	ล้านบาท	เพิม่ขึน้จาก

ปีก่อนจ�านวน	277	ล้านบาท	หรอืร้อยละ	57.99	โดยรายได้รวมส�าหรบั

ปี	 2556	 มีจ�านวน	 2,397	 ล้านบาท	 เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ�านวน	 814	

ล้านบาท	หรอืร้อยละ	51.37	ซึง่มาจากการเตบิโตในภาคอตุสาหกรรม

รถยนต์ภายในประเทศ	 ประกอบกับการขยายฐานสินเชื่อเช่าซื้อ 

อย่างต่อเนือ่งของบรษิทั	ในขณะทีบ่รษิทัมรีายจ่ายทางการเงนิจ�านวน	

917	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นจากปีก่อน	จ�านวน	245	ล้านบาท	หรือร้อยละ	

36.36	ซึง่เพิม่จากการจดัหาเงนิกูเ้พิม่เตมิเพือ่รองรบัการขยายตวัของ

สินเชื่อ	 ทั้งนี้	 บริษัทมีค่าใช้จ่ายหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญมีจ�านวน	

269	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ�านวน	188	ล้านบาท	หรือร้อยละ	

231.24	โดยเป็นผลมาจากภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ	ในไตรมาส

สดุท้ายของปี	2556	เริม่มสีญัญาณการชะลอตวัทีช่ดัเจน	ประกอบกบั 

การพิจารณาตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเพิ่มเติมเพื่อให้สอดคล้องกับ

การขยายตัวของลูกหนี้เช่าซื้อของบริษัทที่มีการขยายตัวอย่างมาก

บริษัทบริหารสินทรัพย์ เอ็น เอฟ เอส จำากัด 

	 ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556	บรษิทับรหิารสนิทรพัย์	เอน็	เอฟ	เอส 

จ�ากัด	มีสินทรัพย์รวมจ�านวน	2,126	ล้านบาท	ลดลงจากสิ้นปี	2555	

จ�านวน	459	ล้านบาท	หรือร้อยละ	17.76	

	 ก�าไรสุทธิ	ส�าหรับปี	2556	มีจ�านวน	296	ล้านบาท	ลดลงจาก

สิ้นปีที่ผ่านมาจ�านวน	139	ล้านบาท	หรือร้อยละ	31.95	โดยมีรายได้ 

จากการปรับปรุงโครงสร้างหนี้จ�านวน	 50	 ล้านบาท	 ลดลงจากป	ี 

2555	จ�านวน	359	ล้านบาท	มีก�าไรจากการขายทรัพย์สินรอการขาย

จ�านวน	138	ล้านบาท	และรายได้อืน่จ�านวน	109	ล้านบาท	ทัง้นี	้บรษิทั 

มีการโอนกลับหนี้สูญ	 หนี้สงสัยจะสูญ	 และขาดทุนจากการด้อยค่า

จ�านวน	 43	 ล้านบาท	 เป็นการปรับปรุงโครงสร้างหนี้	 และช�าระหนี ้

ในปี	2556		ในขณะทีม่ค่ีาใช้จ่ายจากการด�าเนนิงานในปี	2556	จ�านวน	

47	ล้านบาท	

บริษัทบริหารสินทรัพย์ แม๊กซ์ จำากัด

	 ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	บริษัทบริหารสินทรัพย์	แม๊กซ	์	

จ�ากัด	 มีสินทรัพย์รวมจ�านวน	 946	 ล้านบาท	 ลดลงจากสิ้นปี	 2555	

จ�านวน	99	ล้านบาท	หรือร้อยละ	9.47

	 บริษัทมีก�าไรสุทธิส�าหรับปี	 2556	 จ�านวน	 103	 ล้านบาท	 

ลดลงจากปี	2555	จ�านวน	176	ล้านบาท	หรอืร้อยละ	63.08	โดยมรีายได้ 

จากเงินให้สินเชื่อรวม	 53	 ล้านบาท	 ก�าไรจากการขายทรัพย์สิน 

รอการขายจ�านวน	93	ล้านบาท	ในขณะทีม่ค่ีาใช้จ่ายจากการด�าเนนิงาน 

ในปี	2556	จ�านวน	18	ล้านบาท



041บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

ภาพรวมในการประกอบธุรกิจ

	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	(“บริษัทฯ”)	เป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทางการเงินธนชาต	ซึ่งบริษัทในกลุ่มธนชาตจัดแบ่งประเภท

การประกอบธุรกิจออกเป็น	 2	 กลุ่ม	 1)	 ธุรกิจทางการเงิน	 ซึ่งประกอบด้วย	 ธุรกิจธนาคารพาณิชย์	 ธุรกิจบริหารสินทรัพย์	 ธุรกิจหลักทรัพย์	 

ธุรกิจประกัน	ธุรกิจให้เช่าซื้อ	และธุรกิจลีสซิ่ง	2)	ธุรกิจสนับสนุน	ซึ่งประกอบด้วย	ธุรกิจโบรกเกอร์	ธุรกิจบริการ	และธุรกิจการพัฒนาฝึกอบรม	

โดยมีธนาคารธนชาตเป็นธุรกิจหลัก	 จึงถือได้ว่าเป็นกลุ่มที่ประกอบธุรกิจทางการเงินครบวงจร	 โดยแยกธุรกิจและการด�าเนินงานอย่างชัดเจน	 

และด�าเนนิธรุกจิอย่างส่งเสรมิซึง่กนัและกนั	ในส่วนของช่องทางการให้บรกิารทางการเงนิของกลุม่ธนชาตจะผ่านเครอืข่ายและช่องทางการบรกิาร

ของธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	(“ธนาคารธนชาต”)	เป็นหลัก	โดยสามารถกล่าวถึงการประกอบธุรกิจแต่ละบริษัทได้	ดังนี้

บริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินธนชาต

ก) บริษัทที่ประกอบธุรกิจทางการเงิน ได้แก่

 1.	 บรษิทั	ทนุธนชาต	จ�ากดั	(มหาชน)	ประกอบธรุกจิการลงทนุ	(Holding	Company)	โดยเป็นบรษิทัแม่ของกลุม่ธรุกจิทางการเงนิธนชาต 

 2.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	ประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชย์และธุรกิจอื่นที่ธนาคารแห่งประเทศไทย	(“ธปท.”)	อนุญาต	เช่น	

การเป็นนายหน้าประกันภัย	 การเป็นนายหน้าประกันชีวิต	 การเป็นนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์	 ค้าหลักทรัพย์และการจัดจ�าหน่ายหลักทรัพย ์

ที่เป็นหน่วยลงทุน

 3.	 บริษัทหลักทรัพย์	 ธนชาต	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 ประกอบธุรกิจให้บริการเป็นนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์	 ให้บริการข้อมูลวิเคราะห์ 

หลักทรัพย์แก่ลูกค้า	ให้บริการเป็นตัวแทนซื้อขายสัญญาซื้อขายล่วงหน้าและตราสารอนุพันธ	์ให้บริการยืมและให้ยืมหลักทรัพย์	(SBL)	การเป็น 

ที่ปรึกษาการลงทุน	 จัดหาหรือสร้างผลิตภัณฑ์ทางการเงินใหม่	 ๆ	 ทั้งในประเทศและต่างประเทศ	 ให้ตอบสนองความต้องการของลูกค้า	 

การให้บริการเป็นตัวแทนสนับสนุนการขายและให้ข้อมูลกองทุนรวมของบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนต่าง	 ๆ	 ที่บริษัทหลักทรัพย์ธนชาต 

เป็นตัวแทนการให้บริการที่ปรึกษาทางการเงินและเป็นผู้จัดจ�าหน่าย	 และรับประกันการจ�าหน่ายหลักทรัพย์ทั้งตราสารหนี้และตราสารทุน	 

งานบริการนายทะเบียนหลักทรัพย์

	 4.	 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด	เป็นบริษัทร่วมทุนระหว่างธนาคารธนชาต	(ถือหุ้นในอัตราร้อยละ	75)	กับธนาคาร

ออมสิน	(ถือหุ้นในอัตราร้อยละ	25)	ประกอบธุรกิจจัดการกองทุนรวม	ธุรกิจจัดการกองทุนส่วนบุคคลและกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ	และประกอบ

ธุรกิจที่ปรึกษาการลงทุน

	 5.	 บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)	ประกอบธุรกิจให้บริการด้านประกันวินาศภัย	ได้แก่	การประกันอัคคีภัย	การประกันภัย

รถยนต์	การประกันภัยทางทะเลและขนส่ง	และการประกันภัยเบ็ดเตล็ด

	 6.	 บริษัท	ประกันชีวิตนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)	ประกอบธุรกิจประกันชีวิต	ให้บริการรับประกันชีวิตรายบุคคล	ประกันชีวิตกลุ่ม	

ซึ่งเป็นหลักประกันในการออมเงิน	ให้ความคุ้มครองในชีวิตและสุขภาพ	ส�าหรับบุคคล	ลูกค้าสถาบัน	และองค์กรทั่วไป

	 7.	 บริษัท	ธนชาตกรุ๊ป	ลีสซิ่ง	จ�ากัด	ประกอบธุรกิจเช่าซื้อ	โดยปัจจุบันไม่มีธุรกิจใหม่	คงเหลือเฉพาะสัญญาเช่าซื้อเดิมเท่านั้น

	 8.	 บริษัท	ราชธานี	ลิสซิ่ง	จ�ากัด	(มหาชน)	ประกอบธุรกิจให้เช่าซื้อรถยนต์ใหม่	และรถยนต์มือสอง	เน้นรถยนต์บรรทุก	6	ล้อ	และ	

10	 ล้อ	 โดยให้ทั้งบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลเพื่อใช้ประกอบธุรกิจ	 นอกจากนั้นยังให้เช่าซื้อรถยนต์เพื่อการพาณิชย์	 ทั้งรถบรรทุก	 รถปิกอัพ	 

รถแท็กซี่	 รถจักรยานยนต์ขนาดใหญ่	 (Big	 Bike)	 และการให้สินเชื่อเพื่อรถเฉพาะกิจเพิ่มเติมจากสินเชื่อหลัก	 เช่น	 รถเครน	 รถโฟล์คลีฟ	 

รถจักรยานยนต์	รถขุด	รถตัก	และอื่น	ๆ	ซึ่งต้องอาศัยความช�านาญพิเศษเฉพาะทางในการประเมินราคาทั้งรถใหม่และรถเก่า

	 9.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด	ได้รับอนุญาตให้ประกอบธุรกิจบริหารสินทรัพย์	โดยการรับซื้อหรือรับโอนสินทรัพย์

ด้อยคุณภาพของสถาบันการเงินในกลุ่มธนชาตและสถาบันการเงินอื่นมาบริหาร

	 10.	 บรษิทับรหิารสนิทรพัย์	แม๊กซ์	จ�ากดั	ได้รบัอนญุาตให้ประกอบธรุกจิบรหิารสนิทรพัย์	โดยการรบัซือ้หรอืรบัโอนสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพ

ของสถาบันการเงินอื่นมาบริหาร

 11.	 บรษิทับรหิารสนิทรพัย์	ท	ีเอส	จ�ากดั	ได้รบัอนญุาตให้ประกอบธรุกจิบรหิารสนิทรพัย์	เพือ่รบัโอนสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพของธนาคาร

นครหลวงไทย	และธนาคารธนชาตมาบริหาร

 12.	 บริษัท	เนชั่นแนล	ลีซซิ่ง	จ�ากัด	ประกอบธุรกิจให้เช่าทรัพย์สินแบบลีสซิ่ง	โดยไม่ได้ท�าธุรกรรมกับนิติบุคคลภายนอก
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ข) บริษัทที่ประกอบธุรกิจสนับสนุน ได้แก่

 1.	 บริษัท	ธนชาต	แมเนจเม้นท์	แอนด์	 เซอร์วิส	จ�ากัด 

ให้บริการพนักงานในส่วนพนักงานบริการ

 2.	 บรษิทั	ธนชาต	เทรนนิง่	แอนด์	ดเีวลลอปเมนท์	จ�ากดั 

ให้บริการงานฝึกอบรมแก่บุคลากรของบริษัทในกลุ่มธนชาต

 3.	 บรษิทั	ธนชาต	โบรกเกอร์	จ�ากดั	ประกอบธรุกจิในการเป็น 

นายหน้าประกันวินาศภัยและนายหน้าประกันชีวิต	 โดยแนะน�าหรือ 

น�าเสนอผลิตภัณฑ์ของบริษัทประกันวินาศภัย	และบริษัทประกันชีวิต 

ในกลุม่ธรุกจิทางการเงนิธนชาต	และของบรษิทัประกนัวนิาศภยั	และ

บรษิทัประกนัชวีติอืน่	ๆ 	ให้กบัลกูค้าของกลุม่ธรุกจิทางการเงนิธนชาต

และบุคคลทั่วไป	 รวมทั้งประกอบธุรกิจอื่นที่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจ 

ประกันชีวิต	และธุรกิจประกันวินาศภัย

 4.	 บริษัท	 สคิบ	 เซอร์วิส	 จ�ากัด	 ประกอบธุรกิจด้านงาน

บริการต่าง	ๆ 	ให้แก่บริษัทในกลุ่มธนชาต	อาท	ิบริการท�าความสะอาด	

รักษาความปลอดภัย	รับ-ส่งเอกสาร	เป็นต้น

ความเป ็นมา การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการ 

ที่สำาคัญ

	 บรษิทัฯ	ได้รบัอนญุาตจากกระทรวงการคลงัให้ประกอบธรุกจิ

ประเภทเงินทุนและหลักทรัพย์ตั้งแต่ป	ี2517	ในชื่อ	บริษัท	ลีกวงมิ้ง	

ทรัสต์	จ�ากัด	ก่อนจะเปลี่ยนมาเป็น	บริษัท	เงินทุนหลักทรัพย์	ธนชาติ	

จ�ากดั	ในปี	2523	โดยมุง่เน้นธรุกจิเงนิทนุและบรกิารทางการเงนิอืน่	ๆ 	

อย่างครบวงจรผ่านทางบรษิทัในกลุม่	ซึง่ต่อมาในปี	2540	ได้แยกธรุกจิ

หลักทรัพย์ออกจากบริษัทฯ	ไปด�าเนินธุรกิจในนาม	“บริษัทหลักทรัพย	์

ธนชาต	จ�ากัด”	ตามนโยบายของทางการ	และบริษัทฯ	ได้เปลี่ยนชื่อ

เป็น	“บริษัท	เงินทุนธนชาต	ิจ�ากัด	(มหาชน)”

การดำาเนินการตามนโยบายสถาบันการเงิน 1 รูปแบบ (One  

Presence)

	 ในปี	 2548	 บริษัทฯ	 ได้รับอนุมัติจากกระทรวงการคลังโดย

ผ่านทาง	 ธปท.	 ให้ด�าเนินการปรับโครงสร้างการประกอบธุรกิจของ

กลุ่มธนชาต	 ตามนโยบายสถาบันการเงิน	 1	 รูปแบบของกระทรวง

การคลัง	โดยได้ท�าการโอนธุรกรรมเงินฝากและสินเชื่อไปยังธนาคาร

ธนชาตซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่ม	ส่งผลให้ธนาคารธนชาตเป็นเพียงบริษัท

แห่งเดียวในกลุ่มธนชาตที่ด�าเนินธุรกิจสถาบันการเงิน	 โดยบริษัทฯ	

ได้คืนใบอนุญาตประกอบธุรกิจเงินทุนให้แก่กระทรวงการคลัง 

ในระหว่างปี	 2549	 ซึ่งส่งผลให้บริษัทฯ	 เปลี่ยนสถานะจากบริษัท 

เงินทุนเป็นบริษัทมหาชนจ�ากัดที่เป็นบริษัทแม่ของกลุ ่มธนชาต	 

(Holding	 Company)	 พร้อมทั้งได้จดทะเบียนเปลี่ยนชื่อเป็น	 

“บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)”

การจัดตั้งกลุ ่มธุรกิจทางการเงินธนชาต ตามเกณฑ์การกำากับ 

แบบรวมกลุ่ม (Consolidated Supervision)

	 จากทีส่ถาบนัการเงนิมลีกัษณะการด�าเนนิธรุกจิทีห่ลากหลาย	

ในรูปแบบเครือข่ายหรือกลุ ่มธุรกิจทางการเงินมากขึ้น	 เพื่อเพิ่ม 

ความยดืหยุน่และตอบสนองความต้องการของลกูค้า	ธปท.	ได้ประกาศ

หลักเกณฑ์การก�ากับแบบรวมกลุ่ม	 (Consolidated	 Supervision)	 

เพื่อเป็นการพัฒนาการก�ากับดูแลสถาบันการเงินให้สอดคล้องกับ

ลักษณะการด�าเนินธุรกิจของสถาบันการเงิน	 ซึ่งบริษัทฯ	 ได้ยื่นค�าขอ 

จัดตั้งกลุ่มธุรกิจทางการเงิน	เมื่อวันที่	21	ธันวาคม	2549	โดย	ธปท.	

ได้อนุญาตการจัดตั้งกลุ่มธุรกิจทางการเงินตามหลักเกณฑ์การก�ากับ

แบบรวมกลุ่ม	 มีบริษัทฯ	 เป็นบริษัทแม่ของบริษัทในกลุ่มธนชาต 

ที่ประกอบธุรกิจทางการเงินและเป็นผู้ถือหุ้นบริษัทในกลุ่ม	 ซึ่งต่อมา 

ในปี	2550	กลุม่ธนชาตได้ประกาศแผนปรบัโครงสร้างการถอืหุน้บรษิทั

ในกลุ่ม	 โดยให้ธนาคารธนชาตเป็นผู้ถือหุ้นในบริษัทที่ประกอบธุรกิจ

ทางการเงินในกลุ่มธนชาตแทนบริษัทฯ

ธนาคารแห่งโนวาสโกเทียเข ้าร ่วมเป็นพันธมิตรทางธุรกิจกับ 

กลุ่มธนชาต

	 ธนาคารแห่งโนวาสโกเทีย	 (“สโกเทียแบงก์”)	 ได้เล็งเห็น

ศกัยภาพในการเตบิโตและการแข่งขนัของธนาคารธนชาต	และบรษิทั 

ที่ประกอบธุรกิจทางการเงินกับทีมบริหารมืออาชีพของกลุ่มธนชาต	

จึงได้จัดท�าข้อตกลงกับบริษัทฯ	 เพื่อเข้าเป็นผู้ถือหุ้นด�าเนินธุรกิจ 

ในธนาคารธนชาตภายใต้ความเห็นชอบจาก	 ธปท.	 โดยในปี	 2550	 

สโกเทียแบงก์ได้เข้าเป็นผู้ถือหุ้นในธนาคารธนชาตคิดเป็นร้อยละ	

24.98	ของจ�านวนหุ้นที่จ�าหน่ายได้แล้วทั้งหมด	และต่อมาในปี	2552	

ได้ซื้อหุ้นธนาคารธนชาตจากบริษัทฯ	 เพิ่มเติม	 จนเป็นผู้ถือหุ้นใน

ธนาคารธนชาตคิดเป็นร้อยละ	49.00	และบริษัทฯ	ถือหุ้นในธนาคาร

ธนชาต	ณ	ขณะนั้นคิดเป็นร้อยละ	50.92	ของจ�านวนหุ้นที่จ�าหน่าย 

ได้แล้วทั้งหมด	 ซึ่งตลอดเวลาที่ผ่านมาสโกเทียแบงก์ได้มีส่วนร่วม 

ในการสนับสนุนการด�าเนินกิจการและการส่งผู้แทนที่มีประสบการณ์

ในด้านต่าง	ๆ	มาร่วมเป็นผู้บริหารในธนาคารธนชาต	เพื่อเสริมสร้าง

ศกัยภาพในการด�าเนนิธรุกจิและการแข่งขนัให้กบัธนาคารธนชาตเป็น 

อย่างมาก	โดยต่อมาสโกเทยีแบงก์ได้เปลีย่นให้	Scotia	Netherlands 

Holding	 B.V.	 (บริษัทในกลุ ่มของสโกเทียแบงก์)	 เป็นผู ้ถือหุ ้น 

ธนาคารธนชาตแทน	เมื่อวันที่	2	พฤศจิกายน	2554

การเข้าซื้อหุ้นธนาคารนครหลวงไทย เพื่อรับโอนกิจการทั้งหมด

ของธนาคารนครหลวงไทยมายังธนาคารธนชาต

	 ด้วยกลุม่ธนชาต	ได้เลง็เหน็ความลงตวัของการรวมกจิการกบั

ธนาคารนครหลวงไทย	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 (“ธนาคารนครหลวงไทย”)	 

ทั้งในด้านทรัพยากรบุคคล	 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ	 ช่องทาง

จ�าหน่ายและการบริการ	 และการผสมผสานที่ลงตัวของสินทรัพย	์ 

ในต้นปี	 2553	 ธนาคารธนชาตจึงได้เข้าประมูลซื้อหุ ้นธนาคาร

นครหลวงไทยจากกองทุนเพื่อการฟื้นฟูและพัฒนาระบบสถาบัน 
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การเงิน	 (“กองทุนฟื้นฟูฯ”)	 ในจ�านวนที่กองทุนฟื้นฟูฯ	ถืออยู่ทั้งหมด

คดิเป็นร้อยละ	47.58	และเป็นผูช้นะการประมลูดงักล่าว	โดยธนาคาร

ธนชาตได้รับอนุญาตจาก	 ธปท.	 ในการถือหุ้นธนาคารนครหลวงไทย 

ในหุ้นที่จ�าหน่ายได้แล้วทั้งหมด	 (ร้อยละ	 100)	 ซึ่งต่อมาธนาคาร 

ธนชาตได้ท�าการซื้อหุ ้นธนาคารนครหลวงไทยจากกองทุนฟื้นฟูฯ	 

พร้อมท�าการเสนอซื้อหุ ้นทั้งหมดของธนาคารนครหลวงไทย 

จากผู ้ถือหุ ้นรายอื่นจนท�าให้ธนาคารธนชาตเป็นผู ้ถือหุ ้นธนาคาร 

นครหลวงไทยคิดเป็นร้อยละ	 99.95	 ของจ�านวนหุ ้นที่จ�าหน่าย 

ได้แล้วทั้งหมด	 และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ประกาศ 

ให้หุ้นธนาคารนครหลวงไทยออกจากการเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียน 

ในตลาดหลักทรัพย์โดยสมัครใจ	ตั้งแต่วันที่	13	ธันวาคม	2553

	 ต่อมาธนาคารธนชาตและธนาคารนครหลวงไทย	 ได้ร่วมกัน 

เสนอโครงการโอนกิจการทั้งหมดของธนาคารนครหลวงไทยให้แก่

ธนาคารธนชาต	 ซึ่ง	 ธปท.	 ได้ประกาศให้ความเห็นชอบโครงการ 

ดังกล่าวในราชกิจจานุเบกษา	เมื่อวันที่	10	มีนาคม	2554	อันเป็นการ

ด�าเนินการตามแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินระยะที่	 2	 ที่	 ธปท.	

ประกาศ	 เพื่อเป็นการเสริมสร้างความมั่นคงและยกระดับความ

สามารถในการแข่งขันของระบบสถาบันการเงิน	หลังจากนั้นธนาคาร

นครหลวงไทยได้ท�าการโอนกิจการทั้งหมดให้แก่ธนาคารธนชาต	 

พร้อมหยดุการประกอบธรุกจิทัง้หมดตัง้แต่วนัที่	1	ตลุาคม	2554	และ

ท�าการเลิกบริษัทเข้าสู่กระบวนการช�าระบัญชีตั้งแต่เดือนธันวาคม	

2554	ตามเงือ่นไขที	่ธปท.	ก�าหนด	ทัง้นี	้ในช่วงปลายเดอืนพฤศจกิายน	

2554	 ธนาคารธนชาตได้เปิดรับซื้อหุ ้นธนาคารนครหลวงไทย 

จากผู ้ถือหุ ้นรายย่อยทุกราย	 เพื่อเปิดโอกาสให้ผู ้ถือหุ ้นธนาคาร

นครหลวงไทยที่ประสงค์จะขายหุ ้นสามารถขายหุ ้นได้ก่อนที่จะ 

ท�าการเลิกบริษัท	 โดยมีผู้ถือหุ้นจ�านวนหนึ่งได้เสนอขายหุ้นธนาคาร

นครหลวงไทยให้กบัธนาคารธนชาต	ท�าให้ธนาคารธนชาตเป็นผูถ้อืหุน้ 

ธนาคารนครหลวงไทยรวมทั้งสิ้น	 คิดเป็นร้อยละ	 99.98	 ของหุ้น 

ที่จ�าหน่ายได้แล้วทั้งหมด

เหตุการณ์ส�าคัญในป	ี2556

 

•	 วันที่	4	เมษายน	2556	ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�าปี	

2556	 มีมติยกเลิกวงเงินออกหุ้นกู้เดิมที่ยังคงเหลืออยู	่

พร้อมกับอนุมัติวงเงินการออกและเสนอขายหุ้นกู้ ใหม่

จ�านวนไม่เกิน	30,000	ล้านบาท

•	 วันที่	 3	 พฤษภาคม	 2556	 ธนาคารธนชาต	 และบริษัท	 

พรเูดน็เชยีล	ประกนัชวีติ	(ประเทศไทย)	จ�ากดั	(มหาชน) 

(“บมจ.	 พรูเด็นเชียล	 ประกันชีวิต”)	 ได้ลงนามสัญญา

ความร่วมมือทางธุรกิจในการแนะน�าผลิตภัณฑ์และ

บรกิารด้านประกนัชวีติมกี�าหนดเวลา	15	ปี	และธนาคาร

ธนชาตได้ด�าเนินการโอนหุ้นสามัญของบริษัท	 ธนชาต

ประกันชีวิต	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 (“ธนชาตประกันชีวิต”)	

จ�านวน	 328,500,000	 หุ้น	 คิดเป็นร้อยละ	 100	 ของ

จ�านวนหุ้นที่จ�าหน่ายได้แล้วทั้งหมด	พร้อมรับช�าระราคา

คา่หุน้จาก	บมจ.	พรูเด็นเชยีล	ประกนัชีวิต	ตามข้อตกลง

จ�านวน	17,500	ล้านบาท

•	 วันที่	9	สิงหาคม	2556	บริษัทฯ	ได้ออกหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธ	ิ

ไม่มีหลักประกันและไม่มีผู้แทนผู้ถือหุ้นกู	้ มีอายุ	 10	 ปี	

จ�านวน	500	ล้านบาท	อัตราดอกเบี้ยคงที่ร้อยละ	4.85	

ต่อปี	ครบก�าหนดไถ่ถอนปี	2566	และมอีาย	ุ12	ปี	จ�านวน	

900	 ล้านบาท	 อัตราดอกเบี้ยคงที่ร้อยละ	 4.95	 ต่อปี	 

ครบก�าหนดไถ่ถอนปี	2568	โดยได้รบัการจดัอนัดบัเครดติ

ที่ระดับ	A+	จากบริษัท	ทริสเรทติ้ง	จ�ากัด

•	 วันที่	15	พฤศจิกายน	2556	บริษัทฯ	ได้ออกและเสนอ

ขายหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ	 ไม่มีประกัน	 ไม่มีผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้ 

จ�านวน	2	ชุด	โดยหุ้นกู้ชุดแรกมีมูลค่า	3,100	ล้านบาท	

อตัราดอกเบีย้คงทีร้่อยละ	4.70	ต่อปี	ครบก�าหนดไถ่ถอน

ปี	 2561	 และหุ้นกู้ชุดที่สอง	 มีมูลค่า	 2,900	 ล้านบาท	

อตัราดอกเบีย้คงทีร้่อยละ	5.03	ต่อปี	ครบก�าหนดไถ่ถอน

ปี	 2563	 และหุ้นกู้ทั้งสองชุดได้รับการจัดอันดับเครดิต 

ที่ระดับ	A+	จากบริษัท	ทริสเรทติ้ง	จ�ากัด



044           รายงานประจำาปี 2556

บริษัทหลักทรัพย์ ธนชาต จำากัด (มหาชน)

บริษัท ธนชาตกรุ๊ป ลีสซิ่ง จำากัด

บริษัทบริหารสินทรัพย์ ที เอส จำากัด

บริษัท ราชธานี ลิสซิ่ง จำากัด (มหาชน)

บริษัท ธนชาตประกันภัย จำากัด (มหาชน)

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ธนชาต จำากัด

แผนภาพแสดงโครงสร้างการถือหุ้นในกลุ่มธนชาต

ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556

บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)

หมายเหตุ	 1.	 ร้อยละการถือหุ้นแสดงนับรวมการถือหุ้นโดยผู้ที่เกี่ยวข้อง

	 2.	 บริษัทฯ	มีสิทธิออกเสียงตามสัดส่วนการถือหุ้นที่ถืออยู่

Scotia Netherlands

Holding B.V.

ธุรกิจทางการเงิน ธุรกิจสนับสนุน

ธุรกิจหลักทรัพย์ บริษัท ธนชาต แมเนจเม้นท์ แอนด์ เซอร์วิส จำากัด

บริษัท ธนชาต โบรกเกอร์ จำากัด

บริษัท ธนชาต เทรนนิ่ง แอนด์ 

ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด

บริษัท สคิบ เซอร์วิส จำากัด

ธุรกิจประกัน

ธุรกิจบริหารสินทรัพย์

ธุรกิจลีสซิ่ง

48.99%

50.96% 100.00% 83.44%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

65.18%

75.00%

ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน) บริษัทบริหารสินทรัพย์ แม๊กซ์ จำากัด
บริษัทบริหารสินทรัพย์ 

เอ็น เอฟ เอส จำากัด

ธุรกิจธนาคารพาณิชย์ ธุรกิจบริหารสินทรัพย์

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

บริษัท เนชั่นแนล ลีซซิ่ง จำากัด

100.00%100.00%

บริษัท ประกันชีวิตนครหลวงไทย จำากัด (มหาชน)



045บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

นโยบายและกลยุทธ์ ในการดำาเนินธุรกิจของกลุ่มธนชาต

	 ในปี	2557	กลุ่มธนชาตได้ก�าหนดกลยุทธ์องค์กร	โดยมุ่งเน้น 

การด�าเนินธุรกิจภายใต้กลุ่มธุรกิจการเงินครบวงจร	 ที่พร้อมด้วย

ผลิตภัณฑ์และบริการที่หลากหลาย	 และมีคุณภาพเพื่อเติมเต็ม 

ทกุความต้องการทางการเงนิของลกูค้า	ภายใต้วสิยัทศัน์	ทีไ่ด้ก�าหนดไว้ 

คือ	

 “การให้บริการทางการเงินแบบครบวงจรแก่กลุ่มลูกค้า 

เป้าหมาย มุ่งเน้นตอบสนองทุกความต้องการทางการเงินของ

ลูกค้า โดยน�าเสนอผลิตภัณฑ์และให้ค�าปรึกษา ด้วยคุณภาพ 

การให้บริการอย่างมืออาชีพ”

	 โดยวิสัยทัศน์ดังกล่าว	ได้ถูกสร้างขึ้นจาก	3	แนวคิดหลัก	คือ 

การเป็นกลุ่มธุรกิจที่ให้บริการทางการเงินแบบครบวงจร	 (Universal 

Banking)	 และการยึดลูกค้าเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์

และบริการเพื่อให้ตรงกับความต้องการของลูกค้าในแต่ละกลุ ่ม	

(Customer	 Centric)	 ตลอดจนการร่วมมือและร่วมใจกันของ 

ทกุหน่วยงานเพือ่ส่งมอบบรกิารทีเ่ป็นเลศิให้กบัลกูค้า	(Collaboration)	

ความพยายามและความส�าเร็จภายใต้	3	แนวคิดหลักนี้	 ไม่เพียงแต่

ท�าให้กลุ่มธนชาต	เป็นกลุ่มธุรกิจทางการเงินครบวงจรที่ประสบความ

ส�าเร็จในการแข่งขัน	 แต่ยังเป็นพลังส�าคัญในการที่จะท�าให้ธนาคาร

ธนชาตเป็นธนาคารระดับชั้นน�าของอุตสาหกรรมธนาคารพาณิชย ์

ของประเทศได้ ในอีก	3	ถึง	5	ปีข้างหน้า

	 นอกจากนี้	 ภายใต้ความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจระหว่าง 

กลุ่มธนชาตและสโกเทียแบงก์	 กลุ่มธนชาตได้น�าความเชี่ยวชาญ 

และนวัตกรรมของสโกเทียแบงก์	 มาพัฒนาระบบงานให้ทันสมัย 

อย่างต่อเนื่อง	เช่น	ระบบของงานขายและงานบริการ	(CRM	Tools	

for	 Sales	 &	 Service)	 เป็นต้น	 ซึ่งเป็นระบบงานส�าคัญที่จะเพิ่ม 

ความสามารถในการให้ค�าปรึกษา	 แนะน�าผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้องกับ

ความต้องการของลูกค้า	รวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารความ

สัมพันธ์กับลูกค้า	 อันน�ามาซึ่งความพึงพอใจและประสบการณ์ที่ดี 

ให้แก่ลูกค้า	 ตลอดจนเพิ่มจ�านวนการถือครองผลิตภัณฑ์และรายได้

ให้แก่ธนาคารธนชาต

	 ทั้งนี้	 กลุ่มธนชาตได้สื่อสารกลยุทธ์ในการด�าเนินธุรกิจให้กับ

พนกังานทกุระดบั	เพือ่ให้พนกังานทกุคน	ทกุหน่วยธรุกจิ	มคีวามมุง่มัน่ 

เดียวกัน	 ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์	 และลงมือปฏิบัติอย่างจริงจัง	 

ให้เกิดผลส�าเร็จตามเป้าหมายทางกลยุทธ์ที่วางไว้	 โดยก�าหนดเป็น

ความมุ่งมั่นทางกลยุทธ	์(Strategic	Intents)	4	ประการ	ดังนี้

1.	 เรามีความมุ่งมั่นที่จะเติบโตในสินเชื่อเพื่อการพาณิชย์

และสนิเชือ่ทีไ่ม่มหีลกัประกนั	ภายใต้การบรหิารความเสีย่ง 

ที่รัดกุม	 พร้อมทั้งมาตรฐานการให้บริการ	 และการให ้

ค�าปรึกษาทางการเงินที่เป็นเลิศ	 ควบคู่กับการด�ารง

สถานะความเป ็นผู ้น�าด ้านสินเชื่อเช ่าซื้อรถยนต ์	 

(To	 accelerate	 growth	 in	 commercial	 and	 

unsecured	 loans	 under	 prudent	 risk	 standards	

through	 the	 provision	 of	 superior	 service	 and	

financial	advice	while	maintaining	our	dominant	

position	in	auto	lending)

2.	 	เรามีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนานโยบายการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงที่รัดกุม	 โดยการน�าเทคโนโลยีมาใช้ ใน

กระบวนการสินเชื่อ	 เพื่อลดสัดส่วนการด้อยค่าของ 

สนิเชือ่รวมทัง้หมด	(To	improve	our	risk	management 

and	 reduce	 LIC	 across	 all	 portfolios	 through	 

focused	origination,	risk	based	policies	and	use	of	

market	leading	technology	across	the	credit	cycle)

3.	 	เรามคีวามมุง่มัน่ทีจ่ะขยายฐานลกูค้า	และปรบัโครงสร้าง

เงินฝากให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การด�ารงสินทรัพย์

สภาพคล่องเพื่อรองรับความผันผวนในภาวะวิกฤต	 

ผ่านการน�าเสนอนวตักรรมใหม่ในการออมเงนิ	ผลติภณัฑ์

กลุ ่มประกันภัยและผลิตภัณฑ์การลงทุน	 ที่ตรงตาม 

ความต้องการของลูกค้า	(To	attract	new	customers	

and	grow	and	diversify	our	funding	base	to	meet	

LCR	requirements	by	offering	innovative	savings,	

insurance	and	investment	products)

4.	 	เรามีความมุ ่งมั่นที่จะช่วยเหลือทางด้านการเงินกับ

ลูกค้าอย่างมืออาชีพ	 ในขณะเดียวกัน	 สร้างการเติบโต

ในรายได้ค่าธรรมเนียมของธนาคาร	 ผ่านการน�าเสนอ

ผลติภณัฑ์และบรกิารทางการเงนิแบบครบวงจร	โดยการ

สร้างความสัมพันธ์กับกลุ่มลูกค้าปัจจุบัน	เพื่อตอบสนอง

ความต้องการทางการเงนิของลกูค้าแต่ละราย	(To	help	

our	clients	succeed	financially	and	grow	our	fee	

revenue	through	relationship	based	cross	selling	

of	the	full	suite	of	financial	products	and	services	

tailored	to	meet	their	needs)	

	 และเพื่อให้ทุกความมุ่งมั่นทางกลยุทธ์	 ทุกเป้าหมาย	 และ

ให้การด�าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพให้องค์กรขับเคลื่อนไป

ในทิศทางเดียวกัน	 กลุ่มธนชาตจึงได้ก�าหนดแผนปฏิบัติการ	 CEO’s	

Focus	Agenda	6	ประการ	ซึ่งเป็นเครื่องมือในการช่วยให้เป้าหมาย

ที่วางไว้ประสบความส�าเร็จอย่างมีคุณภาพและเป็นระบบ	ดังนี้

1.	 ผลด�าเนินการของธนาคารมีก�าไรสุทธิ	 การขยายตัว 

ทางด้านสินเชื่อ	 รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ	 และอัตราส่วน

ต้นทุนจากการด�าเนินงานต่อรายได้จากการด�าเนินงาน

สทุธ	ิ(Cost	to	Income	Ratio)	บรรลตุามเป้าหมาย	หรอื 

เกินเป้าหมายที่ก�าหนด	(Financial	Target)	
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2.	 พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานหลัก	 และกระบวนการ

ท�างานตั้งแต่ต ้นจนถึงการส่งมอบบริการให้ลูกค้า	 

รวมถึงเครื่องมือส�าหรับสนับสนุนการขาย	 ให้ทีมงาน 

ทุกช่องทางการขายและหน่วยงานสนับสนุนการท�างาน

เพื่อให้บริการลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพ	 (Customer	

Growth	Initiatives)

3.	 ด�าเนินการรวมศูนย์งานสนับสนุน	 พัฒนาเทคโนโลยีให้ 

ทนัสมยั	ปรบัปรงุกระบวนการท�างาน	เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ

การให้บริการ	 บริหารจัดการความเสี่ยง	 และบริหาร 

ค่าใช้จ่ายอย่างมปีระสทิธผิล	(Operational	Improvement)

4.	 พัฒนาระดับหัวหน้างานและทีมงานให้แข็งแกร ่ง	 

โดยมุง่เน้นการพฒันาความเป็นผูน้�า	การกระจายอ�านาจ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ	 การสับเปลี่ยนหมุนเวียนหน้าที่

ความรับผิดชอบ	 เพื่อเพิ่มความรู ้และทักษะในการ 

ปฏิบัติงานของพนักงานธนชาต	 (Enhancing	 Human	

Capital	Capabilities)

5.	 	ยึดมั่นในการก�ากับดูแลกิจการให ้เป ็นไปตามหลัก 

ธรรมาภบิาล	ด้วยมาตรฐานสงูสดุ	เพือ่ดแูลผลประโยชน์

ของผู ้ถือหุ ้นทุกระดับ	 และสื่อสารให้ผู ้บริหารและ

พนักงานทุกระดับถือปฏิบัติตามนโยบายการก�ากับดูแล

กิจการ	(Good	Corporate	Governance)

6.	 	เพิ่มความตระหนักและรับรู้ ในภาพลักษณ์ของธนาคาร

และสร้างการจดจ�าการให้บริการลูกค้าอย่างมืออาชีพ 

รวมถงึพฒันาการสือ่สารภายในองค์กรให้เกดิประสทิธภิาพ	

(Public	Relations	and	Communications)

นโยบายการแบ ่งการดำ า เนินงานของบริษัท ใน 

กลุ่มธนชาต

	 บริษัทฯ	 เป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทางการเงินธนชาต	 

ที่ถือหุ้นบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินในระดับที่มีอ�านาจควบคุม

กิจการ	 (มากกว่าร้อยละ	 50	 ของทุนจดทะเบียนช�าระแล้ว)	 โดยมี

แนวทางบริหารจัดการบริษัทในกลุ่ม	ดังนี้

นโยบายการประกอบธุรกิจ

	 บริษัทฯ	 และธนาคารธนชาตจะเป็นผู้ก�าหนดนโยบายหลัก 

ในการด�าเนินธุรกิจของกลุ่มธนชาตเป็นประจ�าทุกปี	 และให้บริษัทลูก

ทุกบริษัทจัดท�าแผนงานธุรกิจและงบประมาณระยะ	3	-	5	ปี	เสนอให้ 

บริษัทแม่พิจารณาว่ามีแนวทางด�าเนินธุรกิจสอดรับกับนโยบายหลัก

ในการด�าเนินธุรกิจหรือไม่	 และจะมีการประเมินผล	 ทบทวน	 และ 

ปรบัแผนธรุกจิและงบประมาณเป็นประจ�า	เพือ่ให้สอดคล้องกบัสภาวะ 

การแข่งขันของธุรกิจ

การดูแลการประกอบธุรกิจบริษัทลูก

	 บริษัทฯ	 และธนาคารธนชาตจะส่งกรรมการหรือผู้บริหาร 

ระดับสูงร่วมเป็นกรรมการในบริษัทลูก	 เพื่อร่วมก�าหนดนโยบายและ

ทิศทางการด�าเนินธุรกิจ	รวมทั้งสามารถก�ากับดูแลการประกอบธุรกิจ

ของบริษัทลูกได้อย่างใกล้ชิด	 และจัดให้กรรมการผู้จัดการบริษัทลูก 

รายงานผลการด�าเนินงานเป็นประจ�าทุกเดือนต่อคณะกรรมการ

บรหิาร	คณะกรรมการธนาคารธนชาต	และมกีารสรปุข้อมลูรายงานแก่ 

คณะกรรมการบริษัทฯ

การรวมศูนย์งานสนับสนุน

	 เป็นการรวมงานสนับสนุนที่แต่ละบริษัทในกลุ ่มธนชาต 

ต้องใช้บริการไว้	 ณ	 บริษัทใดบริษัทหนึ่ง	 แล้วให้บริการแก่บริษัท 

ในกลุม่ธนชาตทัง้หมด	เพือ่เป็นการจดัการให้มกีารใช้ทรพัยากรให้เกดิ

ประโยชน์สูงสุด	 ทั้งในด้านความเชี่ยวชาญของพนักงานผู้ปฏิบัติงาน	

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง	 ๆ	 และความประหยัดในเรื่องอัตรา

พนักงาน	 ซึ่งในปัจจุบันได้มีการรวมศูนย์งานสนับสนุนในกลุ่มธนชาต	

เช่น	 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ	 งานบุคลากร	 งานพัฒนาระบบงาน

และระเบยีบค�าสัง่	งานก�ากบักฎระเบยีบและข้อบงัคบั	งานปฏบิตักิาร 

งานควบคุมธุรกิจ	 งานบริการอิเล็กทรอนิกส์	 งานธุรการและจัดซื้อ

ทรัพย์สิน	 งานกฎหมายและประเมินราคา	 งานติดตามหนี้รายย่อย	

และงานตัวแทนเรียกเก็บหนี้

การควบคุมภายใน การตรวจสอบ การกำากับดูแลกิจการบริษัทแม่

และบริษัทในกลุ่มธนชาต

	 กลุม่ธนชาตให้ความส�าคญัด้านการควบคมุภายในเป็นอย่างยิง่ 

โดยยึดหลักการให้มีการควบคุมภายในที่เพียงพออย่างเหมาะสม	 

โดยก�าหนดขั้นตอนการด�าเนินธุรกิจ	 การบริการ	 และการปฏิบัติงาน	

รวมถึงแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานเพื่อให้

มีการตรวจสอบซึ่งกันและกัน	 รวมทั้งมีการสอบทานรายการอย่าง

เหมาะสม	(Check	&	Balance)	และจัดให้มีประกาศ	ค�าสั่ง	ระเบียบ

การปฏิบัติเป็นลายลักษณ์อักษร	 ครอบคลุมธุรกิจที่ด�าเนินการและ 

การปฏิบัติที่ส�าคัญ	 เปิดเผยให้พนักงานทุกคนสามารถศึกษาท�าความ

เข้าใจได้ตลอดเวลา	 โดยมีหน่วยงานกลางที่ธนาคารธนชาตเป็น 

หน่วยงานในการพจิารณาจดัท�าและเสนอประกาศ	ค�าสัง่	ระเบยีบการ

ปฏิบัติของทุกบริษัทในกลุ่มธนชาต

	 ด้านการตรวจสอบภายใน	สายงานตรวจสอบภายใน	จะเป็น

ทีมงานที่ท�าการตรวจสอบการปฏิบัติงานของบริษัทในกลุ่มธนชาต 

ทุกบริษัท	ให้มีการปฏิบัติงานถูกต้องตามระเบียบ	ระบบงานที่ก�าหนด	

และการตรวจสอบความผิดพลาดบกพร่องในการปฏิบัติงาน	 พร้อม

เสนอข้อแก้ไขปรับปรุงเพื่อให้มีการควบคุมที่ดียิ่งขึ้น	 นอกจากนี	้ 

ยังจัดให้มีหน่วยงานก�ากับกฎระเบียบและข้อบังคับ	 (Compliance)	

เป็นหน่วยงานติดตามศึกษากฎหมาย	 ประกาศ	 ค�าสั่งที่เกี่ยวกับการ

ประกอบธุรกิจ	 และการปฏิบัติงานของธุรกิจที่กลุ่มด�าเนินการอยู่ 
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เผยแพร่ให้พนักงานท�าความเข้าใจ	 ตลอดจนก�ากับดูแลให้บริษัท 

ในกลุ่มธนชาตมีการประกอบธุรกิจและการปฏิบัติงานโดยถูกต้อง 

เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ทางการประกาศก�าหนด

	 การก�ากบัดแูลการควบคมุภายในและการตรวจสอบของแต่ละ

บริษัทในกลุ่มธนชาต	มีคณะกรรมการตรวจสอบ	ท�าหน้าที่ก�ากับดูแล	

ควบคุม	 และตรวจสอบ	 เพื่อให้ฝ่ายตรวจสอบสามารถปฏิบัติหน้าที่

และแสดงความเห็นได้อย่างมีอิสระจากฝ่ายจัดการของแต่ละบริษัท	

เพื่อให้แต่ละบริษัทมีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบ 

อย่างมปีระสทิธผิล	รวมถงึสอบทานให้มรีายงานทางการเงนิทีถ่กูต้อง

	 ในส่วนของการก�ากบัดแูลกจิการ	คณะกรรมการบรษิทัแม่และ 

บริษัทในกลุ่มให้ความส�าคัญกับการก�ากับดูแลกิจการ	 ทั้งในระดับ 

คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย	 โดยจัดโครงสร้างให้ม ี

การถ่วงดลุระหว่างกรรมการอสิระกบักรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร	ตลอดจน 

ก�าหนดขอบเขตหน้าที่ให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลที่ทางการ

ประกาศก�าหนด	 นอกจากนี้	 ยังได้ก�าหนดนโยบายการก�ากับดูแล 

กจิการและจรรยาบรรณ	ประกาศให้กรรมการ	ผูบ้รหิาร	และพนกังาน

ในกลุ่มธนชาตถือปฏิบัติ	 โดยยึดหลักความซื่อสัตย์	 สุจริต	 โปร่งใส	 

และไม่ท�าการที่เป็นการขัดแย้งทางผลประโยชน์

การบริหารจัดการความเสี่ยง

	 บรษิทัฯ	มรีะบบการดแูลให้บรษิทัในกลุม่ธนชาตมกีารวเิคราะห์

และประเมินความเสี่ยงในการด�าเนินธุรกิจ	 รวมถึงการจัดให้มีการ

จัดการความเสี่ยงตามความเหมาะสม	 และสอดคล้องกับแนวทาง

การก�ากับดูแลของหน่วยงานทางการที่เกี่ยวข้อง	 นอกจากนี้	 บริษัทฯ	

มีการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่ส�าคัญ	 ๆ	 ของบริษัทใน 

กลุ่มธนชาตที่อาจต้องการการสนับสนุนทางการเงินหรือการจัดการ 

จากบริษัทฯ	 โดยตรงซึ่งมีการจัดท�ารายงานสถานะความเสี่ยงใน 

ด้านต่าง	ๆ 	รายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัในกลุม่เป็นประจ�าทกุเดอืน 

ทั้งนี้	 นโยบายการบริหารความเสี่ยงของกลุ ่มธุรกิจทางการเงิน 

ได้จัดท�าตามแนวทางที่	ธปท.	ก�าหนด
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2556

จำานวนเงิน ร้อยละ จำานวนเงิน ร้อยละ จำานวนเงิน ร้อยละ

2555 

(ปรับปรุงใหม่)
2554

โครงสร้างรายได้ของบริษัทฯและบริษัทย่อย

โครงสร้างรายได้ของบริษัทฯและบริษัทย่อยที่มีนัยส�าคัญจากงบการเงินรวม	ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่	31	ธันวาคม	2554	-	2556	มีดังนี้

(หน่วย:	ล้านบาท)

รายได้ดอกเบี้ย

	 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน	 1,871	 3.47	 2,294	 6.41	 1,899	 5.44

	 เงินลงทุนและธุรกรรมเพื่อค้า	 467	 0.87	 491	 1.37	 86	 0.24

	 เงินลงทุนในตราสารหนี้	 4,039	 7.49	 3,641	 10.18	 4,319	 12.37

	 เงินให้สินเชื่อ	 21,286	 39.47	 21,500	 60.09	 20,942	 59.96

	 การให้เช่าซื้อและสัญญาเช่าการเงิน	 26,452	 49.06	 21,155	 59.12	 17,012	 48.71

รวมรายได้ดอกเบี้ย	 54,115	 100.36	 49,081	 137.17	 44,258	 126.72

ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย	 27,558	 51.11	 25,786	 72.07	 19,943	 57.10

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ	 26,557	 49.25	 23,295	 65.10	 24,315	 69.62

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย            

	 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ	 6,900	 12.80	 5,089	 14.22	 3,720	 10.65

	 ก�าไรสุทธิจากธุรกรรมเพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ	 531	 0.98	 663	 1.85	 891	 2.55

	 ก�าไรสุทธิจากเงินลงทุน	 13,592	 25.21	 717	 2.01	 1,139	 3.26

	 ส่วนแบ่งก�าไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วมตามวิธีส่วนได้เสีย	 800	 1.48	 293	 0.82	 258	 0.74

	 ก�าไรจากทรัพย์สินรอการขายและทรัพย์สินอื่น	 815	 1.51	 1,059	 2.96	 47	 0.14

	 รายได้จากการรับประกันภัย/ประกันชีวิตสุทธิ	 2,282	 4.23	 2,147	 6.00	 2,127	 6.09

	 รายได้เงินปันผล	 634	 1.18	 437	 1.22	 755	 2.16

	 รายได้จากการด�าเนินงานอื่น	ๆ	 1,812	 3.36	 2,082	 5.82	 1,673	 4.79

รวมรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย	 27,366	 50.75	 12,487	 34.90	 10,610	 30.38

รายได้จากการด�าเนินงานสุทธิ	 53,923	 100.00	 35,782	 100.00	 34,925	 100.00
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ธุรกิจธนาคารพาณิชย์

 ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ

 

	 ธนาคารธนชาตประกอบกจิการธนาคารพาณชิย์ตามพระราช

บัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน	และประกาศ	ธปท.	ที่เกี่ยวข้อง	รวมทั้ง

ประกอบกิจการเป็นผู้แนะน�าซื้อขายหน่วยลงทุน	 แนะน�าเปิดบัญชี 

ซือ้ขายหลกัทรพัย์	นายหน้าประกนัภยั/ประกนัชวีติ	ทีป่รกึษาทางการเงนิ 

บริการเป็นตัวแทนผู้ถือหุ้นกู้และดูแลรักษาหลักทรัพย์

	 ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	ธนาคารธนชาตมีสาขารวม	620	

สาขา	(ไม่รวมส�านกัต้นสน	ซึง่เป็นส�านกังานใหญ่)	ส�านกังานแลกเปลีย่น 

เงินตราต่างประเทศของธนาคารธนชาต	มีจ�านวน	54	แห่ง	แบ่งเป็น 

ส�านกังานแลกเปลีย่นเงนิภายในทีท่�าการสาขา	หรอื	Booth	in	Branch	

จ�านวน	28	แห่ง	และส�านกังานแลกเปลีย่นเงนิภายนอกทีท่�าการสาขา	

หรือ	 Stand	 Alone	 จ�านวน	 26	 แห่ง	 เครื่องถอนเงินสดอัตโนมัติ	 

(Automatic	Teller	Machine:	ATM)	จ�านวน	2,057	เครือ่ง	เครือ่งฝาก 

และถอนเงินสดอัตโนมัต	ิ (Recycling	Machine)	จ�านวน	2	เครื่อง	

เครื่องฝากเงินสดอัตโนมัต	ิ (Cash	Deposit	Machine)	จ�านวน	46	

เครื่อง	 และเครื่องบันทึกรายการสมุดคู่ฝากอัตโนมัติ	 (Passbook	

Update	Machine)	จ�านวน	127	เครื่อง

 

 กลุ่มผลิตภัณฑ์หรือบริการ

 

	 ธนาคารธนชาตได้ด�าเนินการปรับปรุง	และพัฒนาผลิตภัณฑ์

ให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลายของลูกค้าได้ดี 

ยิ่งขึ้น	โดยมีผลิตภัณฑ	์4	กลุ่มหลัก	ดังนี้

 กลุ่มที่ 1 บริการด้านเงินฝาก

 

 ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

	 ให้บรกิารด้านเงนิฝากกบักลุม่ลกูค้าทัง้ประเภทบคุคลธรรมดา

และนิติบุคคล	 แบ่งบริการด้านเงินฝากออกเป็น	 4	 ประเภท	 คือ	 

เงินฝากออมทรัพย์	 (Saving	 Deposit)	 เงินฝากประจ�า	 (Fixed	 

Deposit)	 เงินฝากกระแสรายวัน	 (Current	Deposit)	 และเงินฝาก

เงินตราต่างประเทศ	(Foreign	Currency	Deposit)

 

 การตลาดและการแข่งขัน

	 ในปี	2556	ธนาคารธนชาตยังคงมุ่งเน้นการขยายฐานลูกค้า

ขนาดเล็กและกลาง	 ทั้งลูกค้ารายย่อยและลูกค้าธุรกิจ	 เพื่อเพิ่ม 

จ�านวนลูกค้าให้มาใช้บริการของธนาคารธนชาตเป็นธนาคารหลัก	

(Main	 Bank)	 ด้วยผลิตภัณฑ์ที่หลากหลายผ่านช่องทางการขาย 

ที่มีประสิทธิภาพของธนาคารธนชาต	 ท่ามกลางการแข่งขันระดม 

เงินฝากที่รุนแรง	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากสถาบันการเงินเฉพาะกิจ	

(Specific	 Financial	 Institutions:	 SFIs)	 และธนาคารพาณิชย ์

ขนาดใหญ่	รวมถึงการแข่งขันอื่น	ๆ	ในรูปผลิตภัณฑ์ทดแทนเงินฝาก	 

เช่น	กองทุนรวม	หุ้นกู้เอกชน	ที่มีการเติบโตอย่างมีนัยส�าคัญ

 

	 โดยนอกเหนือจากผลิตภัณฑ์เงินฝากประจ�าที่มีระยะเวลา 

การฝากที่หลากหลายที่ธนาคารธนชาตได้น�าเสนอเพื่อเป็นทางเลือก

ในการออม	 และกระจายการลงทุน	 ซึ่งได้รับการตอบรับจากลูกค้า

เป็นอย่างดีแล้ว	 ในปีนี้ธนาคารธนชาตยังได้น�าเสนอผลิตภัณฑ์	 และ

บริการใหม่ออกสู่ตลาดเพื่อตอบสนองการท�าธุรกรรมทางการเงิน 

ในชีวิตประจ�าวันของลูกค้าให้ได้รับความสะดวกสบายยิ่งขึ้น	 ภายใต้

ผลตอบแทนที่คุ้มค่า	 ได้แก่	 ผลิตภัณฑ์	 “เงินฝากประจ�าตามแผน”	

ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์เงินฝากประจ�าที่ลูกค้าสามารถเลือกระยะเวลาฝาก	

หรือวันครบก�าหนดให้สอดคล้องกับแผนการเงินของลูกค้าได้ด้วย

ตัวเอง	 บนผลตอบแทนที่คุ้มค่า	 และตั้งแต่เดือนกรกฎาคมที่ผ่านมา	

ธนาคารธนชาตรเิริม่การให้บรกิาร	“ฝาก	ถอน	ด้วยเงนิสด	และโอนเงนิ 

ไม่ต้องเขียนใบสลิป”	ที่ทุกสาขาทั่วประเทศ	เพื่ออ�านวยความสะดวก

ลูกค้าได้ดียิ่งขึ้นอีกทางหนึ่งด้วย

 กลุ่มที่ 2 บริการด้านเงินให้สินเชื่อ

 

 2.1	 สินเชื่อธุรกิจ 

 

  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

 

	 	 สนิเชือ่ธรุกจิเป็นวงเงนิสนิเชือ่เพือ่ใช้เป็นเงนิทนุในการ

ประกอบธุรกิจ	หรือใช้เสริมสภาพคล่องหมุนเวียนในกิจการ	ซึ่งลูกค้า

สามารถเลือกใช้บริการได้หลากหลายประเภทสินเชื่อ

  1)	กลุม่ลกูค้าธรุกจิขนาดใหญ่	(Corporate	Banking) 

ธนาคารธนชาตได้พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการต่าง	 ๆ	 ตอบสนอง 

ต่อความต้องการของลกูค้าธรุกจิขนาดใหญ่	ไม่ว่าจะเป็นเงนิให้สนิเชือ่

ในรูปแบบต่าง	 ๆ	 เช่น	 เงินให้กู้ที่มีความยืดหยุ่นตามความต้องการ 

ของลูกค้า	 (Flexible	 Loan)	 บริการหนังสือค�้าประกัน	 (Letter	 of	 

Guarantee)	 เพื่อค�้าประกันการประมูลงาน	 สัญญา	 ผลงาน	 และ

การช�าระค่าสาธารณูปโภค	เป็นต้น	เงินให้สินเชื่อโครงการ	(Project	

Finance)	เงินให้สินเชื่อเพื่อการน�าเข้าและส่งออก	(Trade	Finance)	

รวมไปถึงการเป็นที่ปรึกษาด้านการเงิน	 เพื่อช่วยให้ลูกค้ามีต้นทุน

ทางการเงินอย่างเหมาะสม	(Financial	Advisory	Service)	ทั้งทาง

ด้านตลาดตราสารหนี้และตลาดทุน	 (Debt	 and	 Capital	 Market)	

เช่น	 การออกหุ้นกู้	 การระดมทุนเพื่อจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย	เป็นต้น	นอกจากนี้	ยังเสนอผลิตภัณฑ์ที่ช่วยบริหาร

ความเสี่ยงแก่ลูกค้า	 เช่น	 Interest	 Rate	 Swap	 (IRS)	 เพื่อช่วย

ป้องกันความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย	 หรือป้องกัน

ความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยนไม่ว่าจะเป็น	 Forward	 Contract,	

Foreign	 Currency	 Swap	 เป็นต้น	 นอกจากนี้	 ธนาคารธนชาต 

ยังช่วยอ�านวยความสะดวกแก่ลูกค้าในการบริหารจัดการเงินสด	

(Cash	 Management)	 โดยเสนอผลิตภัณฑ์ที่ช ่วยตอบสนอง 

ความต้องการอย่างหลากหลายอีกด้วย



050           รายงานประจำาปี 2556

  2)	กลุ ่มลูกค้าธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

(Commercial	 Banking)	 ส�าหรับลูกค้าธุรกิจขนาดกลางและ 

ขนาดย่อมนั้น	 ธนาคารธนชาตมุ่งเน้นบริการสินเชื่อที่มีความยืดหยุ่น

หลากหลาย	โดยจะพจิารณาให้ตามความต้องการของลกูค้าแต่ละราย	

เช่น	สนิเชือ่เตมิเตม็	(Top	Up	Facilities)	ซึง่เป็นวงเงนิพเิศษเพิม่เตมิ

ส�าหรับลูกค้า	วงเงินเบิกเกินบัญช	ี(O/D)	เพื่อใช้หมุนเวียนในกิจการ	

หนังสือค�้าประกัน	 (L/G)	 ส�าหรับลูกค้าธุรกิจ	 หรือลูกค้าบุคคลที่มี 

ความต้องการใช้วงเงนิค�า้ประกนัสนิเชือ่ในการค�า้ประกนัการด�าเนนิงาน 

ให้กับหน่วยงานบริษัท	ทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน	เป็นต้น

  3)	กลุ่มลูกค้าธุรกิจขนาดเล็ก	(SME	S)	ส�าหรับกลุ่ม

ลูกค้า	SME	ขนาดเล็ก	ธนาคารธนชาตมีผลิตภัณฑ์สินเชื่อ	SME-S	

ซึง่เป็นสนิเชือ่วงเงนิสงูสดุไม่เกนิ	10	ล้านบาท	เน้นการอนมุตัทิีร่วดเรว็

ฉับไว	โดยจะเน้นการขายผ่านช่องทางสาขาเป็นหลัก

 

  การตลาดและการแข่งขัน

	 	 ธนาคารธนชาตมุ่งขยายธุรกิจไปยังกลุ่มลูกค้าธุรกิจ

ลูกค้าขนาดเล็กที่มีความต้องการวงเงินสูงสุดไม่เกิน	 10	 ล้านบาท	

เนื่องจากเป็นกลุ่มลูกค้าที่มีความต้องการการสนับสนุนทางการเงิน 

จากธนาคารเป็นพิเศษ	 ซึ่งปัจจุบันธนาคารธนชาตมีผลิตภัณฑ	์ 

“สินเชื่อ	 SME-S”	 ส�าหรับกลุ่มลูกค้าธุรกิจที่มีความต้องการสินเชื่อ

สงูสดุไม่เกนิ	10	ล้านบาท	ซึง่เน้นการอนมุตัทิีร่วดเรว็	ตอบสนองความ

ต้องการของลูกค้าได้ทันท่วงท	ีนอกจากนี	้ยังเน้นการประชาสัมพันธ์	

และจดัโครงการส่งเสรมิการขายอย่างต่อเนือ่ง	เพือ่กระตุน้ยอดสนิเชือ่ 

และขยายฐานลกูค้า	ส�าหรบักลุม่ลกูค้าธรุกจิขนาดใหญ่	และกลุม่ลกูค้า 

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมนั้น	 ธนาคารธนชาตยังคงมุ่งเน้น 

การพัฒนาความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า	 และน�าเสนอผลิตภัณฑ ์

ทางการเงินที่ครบวงจรตามความต้องการของลูกค้าแต่ละราย

 2.2	 สินเชื่อเพื่อผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมเกี่ยวกับรถยนต์

  

  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

	 	 บริการสินเชื่อเพื่อผู้ประกอบการเกี่ยวกับรถยนต์ที่ม ี

ความต้องการวงเงินกู้	 ประเภทวงเงินกู้ระยะสั้น	 เพื่อใช้เป็นเงินทุน 

หมุนเวียนและเสริมสภาพคล่องในกิจการ	 และวงเงินกู้ระยะยาว 

เพื่อใช้ ในการขยายธุรกิจ	 หรือลดต้นทุนทางการเงิน	 รวมถึงเสนอ

บรกิารทางการเงนิด้านอืน่	ๆ 	เช่น	สนิเชือ่เช่าซือ้เพือ่ใช้ในธรุกจิ	(Fleet)	

และการให้สัญญาเช่าทางการเงิน	(Financial	Lease)	เป็นต้น

  การตลาดและการแข่งขัน

	 	 มุ่งเน้นการให้บริการด้านสินเชื่อกับกลุ่มผู้ประกอบการ

ที่เป็นพันธมิตรอันดีในธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์กับธนาคารธนชาต

เสมอมา	 โดยธนาคารธนชาตใช้ฐานข้อมูลที่มีอยู่พัฒนาเครื่องมือ

ส�าหรับพิจารณาและกลั่นกรองการอนุมัติสินเชื่อภายใต้เกณฑ์การ

ควบคุมความเสีย่งที่เหมาะสม	(Credit	Scoring)	นอกจากนี้	ธนาคาร

ธนชาตยังมุ่งเน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกระบวนการที่สอดคล้อง

กับรูปแบบ	 และช่องทางความสัมพันธ์กับกลุ ่มลูกค้าแต่ละกลุ ่ม	 

ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มลูกค้าที่ธนาคารธนชาตติดต่อผ่านช่องทางบริษัท 

ผู้ผลิตรถยนต์	 กลุ่มลูกค้ารถยนต์ใหม่	 และผู้ประกอบการรถยนต์ใช้

แล้วที่ธนาคารธนชาตติดต่อผ่านช่องทางธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต	์

หรือกลุ่มลูกค้าผู้ประกอบการรถยนต์ใช้แล้วที่ธนาคารธนชาตติดต่อ

ผ่านช่องทางบริษัทผู้ ให้บริการประมูลรถยนต์	 เป็นต้น	 ในส่วนของ 

ธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อประเภท	 Fleet	 และธุรกิจการให้เช่าทางการเงิน	

(Financial	 Lease)	 ธนาคารธนชาตมุ่งเน้นการให้บริการบนฐาน 

กลุ่มลูกค้าเดิมที่มีศักยภาพและมีความมั่นคงทางการเงินสูง	 โดย

พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของช่องทางการขาย

ให้ครอบคลุมพื้นที่ได้ทั่วประเทศ

 2.3	 สินเชื่อเพื่อการค้าต่างประเทศ

 

  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

	 	 เป็นการให้บริการครบวงจรในด้านการค้าต่างประเทศ	

เช่น	 การเปิดเล็ตเตอร์ออฟเครดิตเพื่อน�าเข้าสินค้า	 (Import	 L/C	

Issuance)	 และการให้สินเชื่อเพื่อการน�าเข้าแบบทรัสต์รีซีท	 (Trust	

Receipt)	 การเป็นตัวแทนในการช�าระเงินค่าสินค้าตามเอกสาร 

เรียกเก็บ	 D/P,	 D/A	 ให้แก่ผู้ขายในต่างประเทศ	 การให้สินเชื่อ 

เพื่อการส่งออกแบบแพคกิ้งเครดิต	 (Packing	 Credit)	 การรับซื้อ

และซื้อลดเอกสารส่งออก	 (Export	 Bill	 Purchased/Discounted)	 

การบริการเรียกเก็บเงินตามเอกสารส่งออก	 (Export	 Bill	 for	 

Collection)	 การออกหนังสือค�้าประกันในประเทศและต่างประเทศ	

(Letter	 of	 Guarantee,	 Stand-by	 L/C)	 การบริการเงินโอนไป 

ต่างประเทศและการบริการรับเงินโอนจากต่างประเทศ

  การตลาดและการแข่งขัน

	 	 การบริการที่ถูกต้องแม่นย�า	 สะดวกรวดเร็ว	 อัตรา

ดอกเบี้ย	 และค่าธรรมเนียม	 ถือเป็นตัวแปรส�าคัญในการส่งเสริมให้

ลกูค้ามาใช้บรกิารด้านธรุกรรมการค้าต่างประเทศ	โดยธนาคารธนชาต

ค�านงึถงึการตอบสนองความต้องการ	และการส่งเสรมิการท�าธรุกรรม

ของลกูค้าในภาพรวม	ธนาคารธนชาตมเีป้าหมายการขยายฐานลกูค้า

ทั้งที่เป็นธุรกิจขนาดใหญ่	 ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม	 ธนาคาร 

ธนชาตได้สนบัสนนุวงเงนิสนิเชือ่เพือ่การน�าเข้า	สนิเชือ่เพือ่การส่งออก 

เพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียนเสริมสภาพคล่องให้แก่ลูกค้า	 รวมทั้ง 

ให้ค�าแนะน�าเกี่ยวกับเอกสารการค้าต่างประเทศจากผู้เชี่ยวชาญ 

อีกทั้งธนาคารธนชาตได้พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการด้านการค้า

ต่างประเทศให้มีความหลากหลาย	 และตรงตามความต้องการของ

ลูกค้ามากยิ่งขึ้น	 โดยใช้ประโยชน์จากเครือข่ายพันธมิตรทางธุรกิจ 

ที่มีครอบคลุมอยู่ในทุกทวีป	เพื่อบริการลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว	เพื่อให ้

ลูกค้ามีความพึงพอใจในผลิตภัณฑ์และบริการจากธนาคารธนชาต
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 2.4	 สินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์

  

  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

	 	 ธนาคารธนชาตให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ใน	 3	 

รูปแบบ	 ได้แก่	 สินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ใหม่	 สินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ 

ใช้แล้ว	และสินเชื่อ	Sale	and	Lease	Back	ภายใต้ชื่อผลิตภัณฑ์	 

“สนิเชือ่ธนชาตรถแลกเงนิ”	ซึง่เป็นสนิเชือ่ทีต่อบสนองความต้องการ 

ของผูบ้รโิภคทีต้่องการเงนิสด	ด้วยวงเงนิอนมุตัทิีส่งูกว่าสนิเชือ่เงนิสด

ส่วนบคุคล	และมรีะยะเวลาการผ่อนช�าระนานกว่าสนิเชือ่บคุคลทัว่ไป	

ผู้บริโภคจึงสามารถเลือกระยะเวลาและค่างวดที่สอดคล้องกับความ

สามารถในการผ่อนช�าระ	 โดยมีจุดขายคือ	 การอ�านวยความสะดวก

ลูกค้าผ่านช่องทางสาขาที่มีอยู่กว่า	600	สาขาของธนาคารธนชาต

  การตลาดและการแข่งขัน

 

	 	 ธนาคารธนชาตมุ่งเน้นการให้บริการที่ครอบคลุมพื้นที่ 

ทั่วประเทศ	 โดยผ่านช่องทางผู้แทนจ�าหน่ายรถยนต์	 และสาขา

ธนาคารธนชาต	ด้วยการก�าหนดนโยบายด้านราคาทีค่�านงึถงึทัง้ปัจจยั

ภายนอก	เช่น	ภาวะการแข่งขนัในตลาด	และปัจจยัภายใน	เช่น	ต้นทนุ 

ทางการเงิน	และความเสี่ยงจากการให้สินเชื่อ	เป็นต้น	ส�าหรับการให ้

สินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ใหม่	 ธนาคารธนชาตประสานความร่วมมือกับ

ผู้แทนจ�าหน่ายรถยนต์ ในแต่ละพื้นที่จัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย 

เพื่อเสนอสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ที่มีเงื่อนไขสอดคล้อง	 และตรงต่อ

ความต้องการของผูบ้รโิภคในแต่ละพืน้ที่	ทัง้นี	้นอกจากการเสรมิสร้าง 

ความสัมพันธ์ที่ดีในระดับผู้แทนจ�าหน่ายรถยนต์แล้ว	ธนาคารธนชาต 

ยังมีนโยบายส่งเสริมความสัมพันธ์	 และเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริม 

การขายในระดับบริษัทผู้ผลิตรถยนต์อีกด้วย	 โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อเพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาดด้านเช่าซื้อรถยนต์	 และส่งเสริม 

ภาพลักษณ์ความเป็นผู้น�าด้านเช่าซื้อรถยนต์	 โดยในปีนี้ธนาคาร 

ธนชาตมีการพัฒนา	และน�าระบบ	HiPad	(Hire	Purchase	by	iPad)	 

ส�าหรบัเจ้าหน้าทีก่ารตลาดเช่าซือ้มาใช้	เพือ่ให้ธนาคารธนชาตสามารถ

ให้บริการแก่ลูกค้าได้ทั่วประเทศได้อย่างรวดเร็ว	และมีประสิทธิภาพ

 2.5	 สินเชื่อบุคคลที่มีหลักประกัน

  

  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

 

	 	 ได้แก่		บรกิารสนิเชือ่เพือ่ทีอ่ยูอ่าศยั	ภายใต้ชือ่ผลติภณัฑ์ 

ธนชาต	 Home	 Loan	 บริการสินเชื่ออเนกประสงค์	 ภายใต้ชื่อ

ผลิตภัณฑ์สินเชื่อธนชาตบ้านแลกเงิน	 (Cash	 Your	 Home)	 และ 

สินเชื่อโฮมพลัส	(Home	Plus)

  การตลาดและการแข่งขัน

 

	 	 ธนาคารธนชาตมุง่เน้นความสะดวกรวดเรว็ในการให้บรกิาร 

และน�าเสนอบริการที่ครบวงจร	 ครอบคลุมทุกความต้องการของ

ลูกค้า	 รวมถึงมีการส่งเสริมการตลาดตามสถานการณ์	 และภาวะ 

การแข่งขนั	โดยมสีายงาน	Retail	Banking	เป็นหน่วยงานทีร่บัผดิชอบ

ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์	เงื่อนไข	ตลอดจนอัตราดอกเบี้ย	โดยลูกค้า

กลุ่มเป้าหมาย	 ได้แก่	 ลูกค้าที่ต้องการซื้อบ้าน	 และลูกค้าที่ต้องการ

สินเชื่อเพื่ออุปโภคบริโภคส่วนบุคคล	 โดยใช้บ้านเป็นหลักประกัน	

ทั้งนี้	 ธนาคารธนชาตจัดให้มีช่องทางการให้บริการสินเชื่อบุคคล	 

โดยเจ้าหน้าที่ทีมขายลูกค้าผู้บริโภค	 ดูแลการจ�าหน่ายผลิตภัณฑ ์

ตามเป้าหมายทีก่�าหนดในแผนธรุกจิ	และเครอืข่ายสาขาเป็นช่องทาง 

การประชาสัมพันธ์สินเชื่อบุคคลหรือผลิตภัณฑ์ใหม่	ๆ	แก่ลูกค้า

 2.6	 สินเชื่อบุคคลที่ไม่มีหลักประกัน

  

  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

	 	 การให้บริการด้านสินเชื่อบุคคลโดยไม่มีหลักประกัน

ประเภทสินเชื่ออเนกประสงค์ที่ ไม ่ระบุวัตถุประสงค์และระบุ

วัตถุประสงค์	 เพื่อเข้าถึงและตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้

หลากหลาย	 และครอบคลุมทุกความต้องการตามเงื่อนไขสินเชื่อ 

ที่ก�าหนด	ภายใต้ชื่อผลิตภัณฑ์	ดังนี้

  1)	 สินเชื่อส่วนบุคคล	(FLASH	Loan)	เป็นสินเชื่อ

อเนกประสงค์	 ส�าหรับกลุ่มลูกค้าทั่วไป	 โดยลูกค้าสามารถผ่อนช�าระ

เป็นรายเดือนเท่า	ๆ	กันทุกเดือนตามก�าหนดระยะเวลา

  2)	 สินเชื่อสารพัดนึก	 เป็นสินเชื่ออเนกประสงค ์

วงเงินกู้เพิ่มเติมให้แก่ลูกค้าเช่าซื้อรถยนต์ของธนาคารธนชาตที่มี

ประวัติการผ่อนช�าระดี

  3)	 สินเชื่อส�าหรับพนักงานในโครงการพิเศษ	 เป็น

สินเชื่อที่ให้บริการเฉพาะกลุ่มลูกค้าของบริษัทที่เข้าร่วมโครงการกับ

ธนาคารธนชาต

  4)	 สินเชื่อเพื่อการศึกษา	 (Scholar	 Loan)	 เป็น 

สินเชื่อที่ระบุวัตถปุระสงค์ชัดเจนเพื่อช�าระค่าเล่าเรยีน	หรอืค่าใช้จ่าย

ในการศึกษาตามหลักสูตรระดับปริญญาโท	และปริญญาเอก

  5)	 สิน เชื่ อบ� า เหน็ จค�้ าประกัน 	 เป ็นสิน เชื่ อ 

อเนกประสงค์ โครงการพิเศษส�าหรับกลุ ่มลูกค้าข้าราชการผู ้รับ 

บ�านาญรายเดือนผ่านกรมบัญชีกลาง

  6)	 บัตรสินเชื่อบุคคล	(FLASH	Card)	เป็นสินเชื่อ 

หมุนเวียนส่วนบุคคล	 ซึ่งให้บริการในรูปแบบบัตรสินเชื่อบุคคล	 

ภายใต้ชือ่ผลติภณัฑ์	“FLASH	Card”	เป็นผลติภณัฑ์ทีเ่น้นความสะดวก 

และรวดเร็วในการเบิกถอนเงินสดจากตู้	 ATM	 ได้ทั่วโลก	 โดยลูกค้า

สามารถที่จะเลือกจ่ายขั้นต�่าได้ ในแต่ละรอบบัญชี

  7)	 สนิเชือ่บคุคล	FLASH	O/D	(Unsecured	FLASH 

O/D)	 เป็นวงเงินเบิกเกินบัญชี	 (Over	 Draft)	 ที่ไม่มีหลักทรัพย์ 

ค�้าประกัน	 ธนาคารธนชาตจะให้บริการส�าหรับลูกค้าคนส�าคัญของ

ธนาคารธนชาต	 เพื่อน�าวงเงินไปใช้ โดยมีวัตถุประสงค์ในการลงทุน

ในธุรกิจ

  8)	 บัตรเครดิต	 เป็นวงเงินสินเชื่อในบัตรส�าหรับ 

ใช้ซื้อสินค้าและบริการแทนเงินสด	 หรือสามารถเบิกถอนเงินสดได้ 
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ธนาคารธนชาตมีบัตรเครดิตร่วมกับ	 VISA	 และ	 Master	 Card	 

เพือ่ให้บรกิารบตัรเครดติหลากหลายประเภท	โดยแบ่งตามคณุสมบตัิ

ของลกูค้า	และความต้องการของลกูค้าทีต้่องการใช้บรกิารบตัรเครดติ	

ภายใต้ชื่อผลิตภัณฑ	์ดังนี้

   - บัตรเครดิตธนชาต	Drive	ส�าหรับกลุ่มลูกค้า

ทั่วไปที่ต้องการมีบัตรเครดิต	 โดยมีสิทธิประโยชน์หลักในการรับ

ส่วนลดในรูปแบบเป็นการจ่ายคืนเงินบางส่วน	(Cash	Back)	ส�าหรับ

การเติมน�้ามัน

   - บัตรเครดิตธนชาต	MAX	Platinum	ส�าหรับ

ลกูค้าทีต้่องการอภสิทิธิ	์และสทิธปิระโยชน์ในรปูแบบของความหรหูรา	

สะดวกสบายในฐานะผู้ถือบัตร	 และยังได้รับส่วนลดในรูปแบบของ 

จ่ายคืนเงินบางส่วน	 (Cash	 Back)	 ส�าหรับทุก	 ๆ	 ยอดการใช้จ่าย

ผ่านบัตร

   - บัตรเครดิตธนชาต	 LIVE	 Platinum	 เป็น 

บัตรเครดิตที่มุ ่งเน้นกลุ ่มผู ้ถือบัตรรุ ่นใหม่ที่สนใจการผ่อนช�าระ	 

และสทิธปิระโยชน์ในอตัราดอกเบีย้ทีต่�่ากว่าดอกเบีย้บตัรเครดติทัว่ไป	 

โดยจะยังคงได้รับสิทธิพิเศษระดับ	Platinum

  

  การตลาดและการแข่งขัน

 

	 	 ผลิตภัณฑ์ในกลุ่มสินเชื่อรายย่อยที่ไม่มีหลักประกัน	

(Unsecured	Lending	Product)	ให้ก�าหนดกลยุทธ์ทางการแข่งขัน

บนพืน้ฐานความเข้าใจในความต้องการของลกูค้าเป้าหมายเป็นส�าคญั	

ทั้งในด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์การน�าเสนอแคมเปญทางการตลาด	

ช่องทางการบรกิาร	และวธิกีารให้บรกิารทีเ่หมาะสมกบัลกูค้า	ซึง่ได้จดั 

ให้มผีลติภณัฑ์ทีห่ลากหลาย	โดยให้ลกูค้าเลอืกได้ตามความเหมาะสม 

ตามช่วงอายุ	 (Life	 Stage)	 และวิธีการด�าเนินชีวิต	 (Life	 Style)	 

โดยเน้นการสื่อสารที่เข้าใจได้ง่าย	 สามารถใช้ได้ตามเงื่อนไขจริง	 

ไม่ยุ่งยาก	 และตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างครบถ้วน 

ทั้งนี้	 เพื่อการเข้าถึงลูกค้าในฐานะผลิตภัณฑ์ ในชีวิตประจ�าวัน	 

(Everyday	Needs)	กลยุทธ์การแข่งขันหลักส�าหรับแต่ละผลิตภัณฑ์

  1.	 สนิเชือ่ส่วนบคุคล	จดัให้มผีลติภณัฑ์ทีห่ลากหลาย	

ทีส่ามารถตอบสนองความต้องการของลกูค้าแต่ละกลุม่ได้อย่างชดัเจน	

โดยขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของลูกค้า	

  2.	 บัตรสินเชื่อหมุนเวียน	 เป็นวงเงินส�ารองในการ 

ใช้จ่ายตามวัตถุประสงค์ที่อาจจะเกิดขึ้นในทุกเวลา	 ซึ่งลูกค้าสามารถ

เบิกเงินสินเชื่อได้ตามความต้องการจากเครื่อง	ATM	ทั่วโลก

  3.	 บัตรเครดิต	 เน้นการใช้ ในชีวิตประจ�าวันที่ลูกค้า 

ผู ้ถือบัตรสามารถใช้ได้จริงไม่ยุ ่งยาก	 และได้รับผลประโยชน  ์

จากการใช้บัตรตรงตามความต้องการ	 นอกจากนี้	 ธนาคารธนชาต 

ได้ขยายการให้บรกิารบตัรเครดติส�าหรบัลกูค้าธรุกจิ	ได้แก่	บตัรเครดติ	 

ธนชาต	 คอร์ปอเรท	 เพื่อเพิ่มความสะดวกในการบริหารจัดการ 

ด้านการเบิกจ่ายส�าหรับลูกค้าธุรกิจ

 กลุ่มที่ 3 บริการด้านอิเล็กทรอนิกส์

 ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

	 รองรับการท�าธุรกรรมทางการเงินของลูกค้าผ่านช่องทาง 

ต่าง	 ๆ	 ของธนาคารธนชาต	 ให้มีความรวดเร็ว	 และมีประสิทธิภาพ 

มากยิ่งขึ้น	 ประกอบด้วย	 บริการโอนเงิน	 (Fund	 Transfer)	 บริการ 

โอนเงินรายย่อยอัตโนมัติ	 (ATS)	 บริการโอนเงินรายใหญ่ระหว่าง

ธนาคาร	 (BAHTNET)	 บริการโอนเงินรายย่อยระหว่างธนาคาร	 

(Bulk	 Payment	 System)	 บริการรับช�าระเงินค่าสินค้าหรือบริการ	

(Bill	 Payment)	 บริการบัตรเดบิต	 นอกจากนี้	 ยังได้พัฒนาระบบ 

การให้บริการผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อตอบสนองความต้องการ 

ของลูกค้า	ได้แก่

	 -	บริการ	Thanachart	i-Net

	 -	บริการ	Thanachart	SMS	Alert

	 -	ผลิตภัณฑ์บัตรเดบิตแคชแบ็ก

 

 การตลาดและการแข่งขัน

 

	 สามารถน�าเสนอได้ทั้งบริษัทขนาดเล็กและขนาดใหญ่	 

โดยเน้นกลยุทธ์ในการขายผ่านช่องทางสาขาแบบ	 Cross	 Selling	 

และ	 Up-selling	 ส�าหรับกลุ่มลูกค้าบุคคลที่ต้องการความสะดวก

รวดเร็วในการท�าธุรกรรม	และต้องการความปลอดภัยในการโอนเงิน	

เพิม่รายการส่งเสรมิการขายให้ดงึดดูใจลกูค้ามากยิง่ขึน้	เน้นการเข้าถงึ 

ความง่าย	และสะดวกรวดเรว็ของการให้บรกิาร	และสามารถรบัเงนิได้ 

ภายในวันเดียวกับวันที่สั่งโอน	 โดยมีสาขาตั้งอยู่ในศูนย์การค้าหรือ

บรเิวณใกล้เคยีงอาคารส�านกังานเพือ่พร้อมให้บรกิาร	ธนาคารธนชาต

ได้เปิดให้บริการ	ดังนี้

	 1.	 บริการอินเทอร์เน็ตแบงค์กิ้งส�าหรับลูกค้าบุคคลธรรมดา	

และนิติบุคคล	เพื่ออ�านวยความสะดวกแก่ลูกค้า	เช่น	สอบถามยอด

คงเหลือในบัญชี	โอนเงินภายในและระหว่างธนาคาร	ตลอดจนช�าระ

ค่าสินค้าและบริการต่าง	ๆ	เพิ่มอีกหนึ่งช่องทาง

	 2.	 บรกิารแจ้งข้อมลูการเงนิผ่านระบบ	SMS	แจ้งผลการท�า

รายการไปยังหมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่ลงทะเบียนไว้กับธนาคาร 

ธนชาต	ไม่ว่าจะเป็นการฝาก	ถอน	โอน	ตลอด	24	ชั่วโมง

	 3.	 มอบบรกิารทีเ่ป็นเอกลกัษณ์พเิศษของบตัรเดบติแคชแบก็ 

ทั้งความคุ้มค่าจากการบริการรับเงินคืนเข้าบัญชีทุกยอดการใช้จ่าย

ผ่านบัตร	 และความปลอดภัยสูงสุดแก่ผู้ถือบัตรด้วยเทคโนโลยีชิพ	

EMV	ที่ช่วยป้องกันการโจรกรรมข้อมูลบัตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ



053บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

 กลุ่มที่ 4 บริการด้านอื่น ๆ

 4.1	 บริการธุรกิจปริวรรตเงินตราต่างประเทศ

  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

	 	 ให้บริการซื้อขายธนบัตรต่างประเทศ	 Travellers’	

Cheques	 รวมถึงการซื้อขายเงินตราต่างประเทศทันที	 และการซื้อ

ขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า	 เพื่อธุรกรรมของลูกค้าทางด้าน 

การค้าต่างประเทศ	 และเพื่อการโอนเงินตราต่างประเทศเข้า/ออก	

ส�าหรับการรับและช�าระค่าสินค้าและบริการเพื่อบุคคลธรรมดา	 

รวมถงึการเปิดบญัชเีงนิฝากทีเ่ป็นเงนิตราต่างประเทศ	(FCD)	เป็นต้น

  การตลาดและการแข่งขัน

 

	 ธนาคารธนชาตได้มีการขยายเครือข่ายสาขา	และส�านักงาน

แลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ	 ครอบคลุมการให้บริการแก่ธุรกิจ	

และนักท่องเที่ยวไปยังทั่วประเทศ	 รวมถึงการปรับอัตราแลกเปลี่ยน

เงนิตราต่างประเทศ	โดยองิกบัการเคลือ่นไหวของเงนิตราต่างประเทศ

ในตลาดโลกเป็นส�าคัญ	 ท�าให้ลูกค้าของธนาคารธนชาตได้ราคา 

ที่ทันต่อเหตุการณ	์และเป็นธรรม

 4.2	 ธุรกิจบริการงานสนับสนุนธุรกิจหลักทรัพย์

  

  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

 

	 	 ให้บริการเป็นผู้รับฝากทรัพย์สิน	 (Custodian)	 เป็น 

ผู้ดูแลผลประโยชน์ของกองทุน	 (Trustee,	 Fund	 Supervisor)	 

เป็นผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้	 (Bondholder	 Representative)	 และเป็น 

นายทะเบียนหลักทรัพย์และตัวแทนช�าระเงิน	 (Registrar	 and	 

Paying	Agent)

 

  การตลาดและการแข่งขัน

 

	 	 เพื่อเติมเต็มธุรกิจให้สามารถให้บริการครอบคลุม

ทุกความต้องการของลูกค้า	 ในส่วนของการให้บริการเป็นผู้รับฝาก

ทรัพย์สินและผู้ดูแลผลประโยชน์	 ธนาคารธนชาตใช้ผลิตภัณฑ์เสริม

เพือ่เพิม่ความคล่องตวัในการบรหิารการเงนิและการลงทนุแก่กองทนุ

ต่าง	 ๆ	 ที่มาใช้บริการ	 เช่น	 ผลิตภัณฑ์ด้าน	 Cash	 Management	

เป็นต้น	 ส่วนบริการผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้	 และนายทะเบียนหลักทรัพย	์ 

และตัวแทนช�าระเงิน	 ธนาคารธนชาตอาศัยเครือข่ายธุรกิจ	 และ

ความสัมพันธ์อันดีกับฐานลูกค้าของธนาคารธนชาตในการขยาย 

การบริการดังกล่าว

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อโอกาสหรือข้อจำากัดในการ

ประกอบธุรกิจ

	 ในปี	 2556	 ที่ผ่านมา	 การเจริญเติบโตของเศรษฐกิจไทย
1
 

ขยายตวัชะลอลงตามการบรโิภคภาคเอกชนทีช่ะลอตวั	หลงัจากทีเ่ร่ง

ใช้จ่ายไปมากในปีก่อน	ประกอบกบัผูป้ระกอบการบางส่วนชะลอเลือ่น

การลงทนุออกไปเพือ่ประเมนิสถานการณ์ทางเศรษฐกจิและการเมอืง	

ในขณะเดียวกันการส่งออกสินค้าฟื้นตัวได้อย่างช้า	 ๆ	 เนื่องจากบาง

อุตสาหกรรมประสบปัญหา	 ขาดแคลนวัตถุดิบ	 รวมถึงมีข้อจ�ากัด 

ด้านเทคโนโลยีการผลิต	 ท�าให้เกิดข้อจ�ากัดทางด้านการแข่งขัน	 

(Competitiveness)	ไม่สามารถผลติสนิค้าทีต่อบสนองความต้องการ

ของตลาดโลกที่เปลี่ยนไปได้มากนัก	 ท�าให้ ในไตรมาส	 4	 ปี	 2556	

เศรษฐกิจขยายตัวร้อยละ	0.6	ชะลอลงจากการขยายตัวร้อยละ	5.4	

ร้อยละ	2.9	และร้อยละ	2.7	ในไตรมาส	1	ปี	2556	ไตรมาส	2	ปี	2556 

และไตรมาส	 3	 ปี	 2556	 ตามล�าดับ	 โดยในด้านการใช้จ่ายมีปัจจัย

สนับสนุนจากการใช้จ่ายภาครัฐ	 การส่งออก	 และการสะสมสินค้า

คงคลัง	ในขณะที่การใช้จ่ายภาคครัวเรือนลดลง	ส่วนในด้านการผลิต

มีปัจจัยสนับสนุนจากการขยายตัวของสาขาโรงแรมและภัตตาคาร	

อสังหาริมทรัพย์และเกษตรกรรม	แต่สาขาอุตสาหกรรมและก่อสร้าง

หดตวั	เมือ่เปรยีบเทยีบกบัไตรมาส	3	ปี	2556	และโดยรวมทัง้ปี	2556	

เศรษฐกิจไทยขยายตัวร้อยละ	2.9

	 เมื่อพิจารณาด้านเสถียรภาพเศรษฐกิจของไทย	 พบว่าอัตรา

การว่างงานอยู่ในระดับต�่า	 อัตราเงินเฟ้อชะลอลงตามราคาพลังงาน	

และการชะลอตวัของเศรษฐกจิดลุบญัชเีดนิสะพดัขาดดลุ	ซึง่ส่วนใหญ่ 

เป็นผลจากการน�าเข้าทองค�า	 และการส่งกลับก�าไรและเงินปันผล

ไปต่างประเทศ	 ส่วนดุลเงินทุนเคลื่อนย้ายเกินดุลจากการกู้ยืมเงิน 

ต่างประเทศของสถาบันรับฝากเงินและการลงทุนโดยตรงของ 

นักลงทุนต่างประเทศโดยรวมท�าให้ดุลการช�าระเงินขาดดุล	ภาพรวม

เงนิเฟ้อปี	2556	อัตราเงินเฟ้อทั่วไปเฉลี่ยทั้งปอียู่ในระดับต�า่ที่ร้อยละ 

2.18	ชะลอลงจากปีก่อนตามราคาพลงังาน	และอตัราเงนิเฟ้อพืน้ฐาน 

(Core	inflation)	โดยราคาพลงังานชะลอลงจากราคาน�า้มนัเชือ้เพลงิ 

ในประเทศตามทศิทางราคาน�า้มนัในตลาดโลก	รวมถงึผลของค่าไฟฟ้า 

ที่ปรับเพิ่มขึ้นน้อยกว่าปีก่อน	 ส�าหรับอัตราเงินเฟ้อพื้นฐาน	 ปี	 2556	

ชะลอลงจากป	ี2555	มาอยู่ที่ร้อยละ	1.0	ตามแรงกดดันด้านต้นทุน 

โดยรวมทีอ่ยูใ่นระดบัต�า่	แม้จะเพิม่ขึน้บ้างในไตรมาสที	่4	ตามการทยอย 

ปรับราคาก๊าซปิโตรเลียมเหลว	 (LPG)	 ภาคครัวเรือน	 แต่อุปสงค์ 

ในประเทศที่ชะลอลงและการแข่งขันที่ค่อนข้างสูง	 ท�าให้การปรับขึ้น

ราคาสินค้าและบริการในภาพรวมท�าได้ค่อนข้างจ�ากัด	

  

	 ในปี	2557	การคาดการณ์
2
	เศรษฐกจิไทยจะขยายตวัได้อยู่ใน

เกณฑ์ต�า่	เนือ่งจากคาดการณ์ว่าอปุสงค์ในประเทศทัง้การบรโิภคและ

การลงทุนภาคเอกชนจะยังคงชะลอตัวลงต่อเนื่อง	 และอาจใช้เวลา 

นานกว่าเดมิในการปรบัตวัเข้าสูภ่าวะปกต	ิอนัเนือ่งมาจากความเชือ่มัน่ 

1	
ตามรายงานของส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	(สศช.)

2	
คาดการณ์เศรษฐกิจ	จากสถาบันการเงินต่าง	ๆ	อาทิ	ธนาคารแห่งประเทศไทย	ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจของธนาคารพาณิชย์ต่าง	ๆ	

	 และศูนย์วิจัยเศรษฐกิจของ	The	Bank	of	Nova	Scotia	
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ผู ้บริโภคที่ลดลง	 และนักลงทุนรอดูความชัดเจนของการฟื ้นตัว 

ทางเศรษฐกิจและสถานการณ์ทางการเมือง	 เช่นเดียวกับการใช้จ่าย

และลงทนุภาครฐัทีม่แีนวโน้มล่าช้าออกไปอกี	แม้การส่งออกในภาพรวม 

น่าจะปรบัดขีึน้ในเกอืบทกุตลาดและหมวดสนิค้าและมแีนวโน้มค่อย	ๆ 	

ปรบัดขีึน้	ตามเศรษฐกจิหลกัทีฟ้ื่นตวัอย่างช้า	ๆ 	แต่คงไม่เพยีงพอทีจ่ะ

ชดเชยการชะลอตัวของอุปสงค์ในประเทศ	ขณะที่ภาคการท่องเที่ยว

ซึ่งเป็นแรงขับเคลื่อนหลักในช่วงที่ผ่านมาเริ่มได้รับผลกระทบจาก

เหตกุารณ์ทางการเมอืงในประเทศ	และคาดว่าจะสามารถฟ้ืนตวัได้เรว็ 

หลังเหตุการณ์สงบลง	

  

	 การเมืองในประเทศและการบริหารงานของรัฐบาล	 เป็น

เงื่อนไขส�าคัญต่อแนวโน้มเศรษฐกิจในปีนี้	 ทั้งนี้	 นอกจากปัญหา

การเมืองที่ยืดเยื้อจะมีผลกระทบต่อการใช้จ่ายและการลงทุนของ

ภาครัฐแล้ว	 ปัญหาการเมืองยังมีผลต่อความเชื่อมั่นในการใช้จ่าย

ของประชาชนและบรรยากาศการลงทุนของภาคเอกชนด้วยเช่นกัน	 

ทั้งนี้	ในการประชุมคณะกรรมการนโยบายการเงิน	(กนง.)	ของ	ธปท.	 

เมือ่วนัที	่22	มกราคม	2557	นัน้	คณะกรรมการฯ	มคีวามเหน็ว่าเหตกุารณ์

ทางการเมืองที่ยืดเยื้ออาจส่งผลกระทบเพิ่มเติมต่อการใช้จ ่าย 

และการลงทนุของภาครฐัและภาคเอกชน	รวมทัง้การท่องเทีย่ว	จงึได้ 

ปรับลดประมาณการการขยายตัวทางเศรษฐกิจไทยในปี	 2557	 

เหลือเพียงร้อยละ	3.0	จากเดิมที่เคยประมาณไว้ร้อยละ	4.0	ในการ

ประชมุครัง้ก่อนหน้า	ส่วนในรายงานภาวะเศรษฐกจิของ	สศช.	ทีเ่ผยแพร่ 

ในวันที่	17	กุมภาพันธ์	2557	นั้น	คาดว่าจะเศรษฐกิจไทยจะขยายตัว

ร้อยละ	3.0	-	4.0	ในปี	2557

  

	 จากภาวะเศรษฐกิจที่มีความไม่แน่นอน	 ส่งผลให้ธนาคาร 

ได้มีแผนงานในการติดตามและทบทวนสถานการณ์แวดล้อม	 

(Landscape)	ทางเศรษฐกจิและอตุสาหกรรมประเภทต่าง	ๆ 	อย่างใกล้ชดิ 

ไม่ว่าจะเป็น	การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง	เศรษฐกิจภายในประเทศ	

การให้ความดูแลอย่างใกล้ชิดของความเข้มแข็งในภาคอุตสาหกรรม	

สภาพคล่องทางการเงิน	 การเปลี่ยนแปลงภายนอกประเทศ	 อาทิ	 

การที่ธนาคารกลางสหรัฐฯ	 ประกาศแผนการปรับลดขนาดธุรกรรม

อดัฉดีสภาพคล่อง	(QE	Tapering)	การปรบัตวัของกลุม่ยโูรหลงัภาวะ

วิกฤตที่ยังแก้ไขปัญหาภาคการเงินและการคลังที่ยังไม่เสร็จสิ้น	 และ

การแก้ไขปัญหาในภาคการเงินและการคลังที่ยังไม่มีความคืบหน้า 

ชัดเจนนัก	 โดยอัตราดอกเบี้ยเงินให้กู ้ยืมของธนาคารในประเทศ 

ทีป่ระสบปัญหา	เช่น	สเปนและอติาลี	ยงัอยู่ในระดบัทีส่งูกว่าประเทศ

อื่น	 ๆ	 ค่อนข้างมาก	 อีกทั้งนโยบายการคลังยังเข้มงวดขึ้นต่อเนื่อง	 

ด้านภาวการณ์เงินที่ผ่อนคลายลงบ้างในบางประเทศยังต้องใช้เวลา

ส่งผ่านไปยังภาคเศรษฐกิจจริง	 ความเสี่ยงของเศรษฐกิจจีนจาก 

ความเปราะบางในภาคอสงัหารมิทรพัย์และภาระหนีน้อกภาคธนาคาร	

(Shadow	 Banking)	 ที่มีสัดส่วนต่อ	 GDP	 ค่อนข้างสูงแต่ไม่ได้ 

มีการก�ากับตรวจสอบที่เข้มงวดนัก	 และอาจกระทบต่อเสถียรภาพ 

ทางเศรษฐกจิได้	และการปรบัขึน้ภาษกีารบรโิภคของญีปุ่น่ทีม่ีก�าหนด

เริม่ในเดอืนเมษายน	2557	อาจส่งผลลบต่ออปุสงค์ในประเทศซึง่เป็น

แรงส่งส�าคัญของเศรษฐกิจ	 โดยผลกระทบเชิงจิตวิทยายังประเมิน 

ได้ยาก	ซึง่ปัจจยัเสีย่งดงักล่าวจะส่งผลโดยตรงต่อปรมิาณเงนิในตลาด	

สภาพคล่องของอตุสาหกรรมธนาคารพาณชิย์	ความผนัผวนของอตัรา

แลกเปลี่ยนและการปรับดอกเบี้ยนโยบายของ	ธปท.

  

	 การติดตามความคืบหน้าของโอกาส	 (Opportunity)	 ในการ 

ประกอบธุรกิจ	 จากกระแสประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน	 (Asean	

Economic	Community:	AEC)	ท�าให้การขยายตวัอย่างต่อเนือ่งของ

กิจกรรมการค้าชายแดนกับประเทศเพื่อนบ้าน	 (พม่า	 ลาว	 กัมพูชา	 

และมาเลเซีย)	 ที่ยังคงเติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง	 ในทุกด่านการค้า

ชายแดน	จะช่วยผลกัดนัให้ไทยยงัคงเกนิดลุจากการค้าชายแดนภายใต้ 

ด่านการค้าชายแดนต่าง	 ๆ	 รอบประเทศ	 จากประเทศเพื่อนบ้าน 

นับเป็นตลาดศักยภาพส�าหรับสินค้าส่งออกอีกแห่งหนึ่งที่อยู่ใกล้ตัว 

โดยเฉพาะอย่างยิง่	เมือ่ก�าแพงภาษรีะหว่างประเทศไทยและประเทศ

เพื่อนบ้านกลุ ่มนี้จะลดน้อยลงในช่วงที่เปลี่ยนผ่านเข้าสู ่การเป็น

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน	 (AEC)	 ในปี	 2558	 ซึ่งโอกาสในการ

ประกอบธุรกิจจะเกิดขึ้นจากการเข้าถึง	 และการน�าเสนอธุรกรรม

ทางการเงินต่อผู้บริโภคและผู้ประกอบการในพื้นที่การค้าชายแดน	

และการให้การสนับสนุนผู้บริโภคและผู้ประกอบการทางด้านเงินทุน	

การบริการ	และการเป็นที่ปรึกษาทางการเงิน	ทั้งนี้	เพื่อให้สอดรับกับ

แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินระยะที่	 2	 ที่จะด�าเนินการต่อเนื่อง 

ในปี	2557	ในอนัทีจ่ะให้การสนบัสนนุผูป้ระกอบการและผูอ้อมสามารถ

เพิม่ประสทิธภิาพในการท�าธรุกรรมและการกระจายความเสีย่งในการ

ลงทุนได้มากขึ้น	 อีกทั้งให้สอดรับกับแผนกลยุทธ์ระบบการช�าระเงิน	 

ปี	2555	-	2559	(Payment	System	Roadmap)	ในการทีจ่ะส่งเสรมิ 

การท�าธุรกรรมและการเข้าถึงการช�าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์	 

การเตรียมความพร้อมและการลดความเสี่ยงในระบบการช�าระเงิน 

นอกจากการติดตาม	 ความคืบหน้าของโอกาสแล้ว	 การสร้างความ

แข็งแกร่งของสถาบันการเงิน	 โดยการบริหารจัดการต้นทุนให้มี

ประสิทธิภาพ	 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน	 การพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์	 และการสร้างนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงิน	 

จึงเป็นสิ่งที่จะต้องให้ความส�าคัญอย่างต่อเนื่อง

  

ภาวะอุตสาหกรรมและแนวโน้มการแข่งขัน

  

	 จากผลประกอบการทางการเงินของระบบธนาคารพาณิชย์
3
 

ในปี	 2556	 พบว่า	 ผลก�าไรสุทธิของธนาคารพาณิชย์อยู่ที	่ 214,853	

ล้านบาท	 หรือเติบโตร้อยละ	 23.60	 จากปี	 2555	 โดยธนาคาร

พาณิชย์ที่จดทะเบียนในประเทศไทยและสาขาธนาคารต่างประเทศ 

มีอัตราการเติบโตของก�าไรสุทธิร้อยละ	 25.09	 และร้อยละ	 10.29	 

ตามล�าดับ	 อันสะท้อนถึงประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ	 และ 

การปรับตัวของกลุ่มธนาคารพาณิชย์เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

อนัเนือ่งจากภาวะเศรษฐกจิและการเมอืงได้เป็นอย่างดี	โดยในปี	2556 

3	
ระบบธนาคารพาณิชย	์หมายถึง	ธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศและสาขาธนาคารต่างประเทศรวม	30	ธนาคาร
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ธนาคารพาณชิย์ขนาดใหญ่ทีจ่ดทะเบยีนในประเทศไทยใช้	 2	 กลยทุธ์หลกัในการแข่งขัน	 ได้แก่	 กลยุทธ์การเป็นธนาคารที่ให้บริการทางการเงิน 

ครบวงจร	 (Universal	 Banking)	 และกลยุทธ์ในการมุ่งเน้นลูกค้าเป็นจุดศูนย์กลาง	 (Customer	 Centricity)	 เพื่อดึงดูดให้ลูกค้าใช้ธนาคาร 

เป็นธนาคารหลัก	 (Main	 Bank)	 ในการท�าธุรกรรม	 รวมทั้งยังได้ ให้ความส�าคัญกับการขยายเครือข่ายสาขาไปยังประเทศในกลุ่มอาเซียน	 

เพื่อตอบรับกับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน	 (AEC)	 และเพื่อสนับสนุนการขยายธุรกิจของลูกค้าในกลุ่มประเทศอาเซียนอีกทางหนึ่ง	 

ส่งผลให้ธนาคารพาณชิย์ขนาดใหญ่มผีลก�าไรสทุธเิตบิโตร้อยละ	24.43	ในปี	2556	ส�าหรบัธนาคารพาณชิย์ขนาดกลางทีจ่ดทะเบยีนในประเทศไทย

ได้เน้นการแข่งขันด้วยกลยุทธ์แบบเฉพาะเจาะจงหรือใช้ธุรกิจที่ธนาคารมีความช�านาญเป็นแรงขับเคลื่อนผลก�าไรสุทธิขององค์กร	 นอกจากนี้	 

ยังใช้กลยุทธ์ขยายฐานลูกค้าในตลาดใหม่ที่ยังไม่สามารถเข้าถึงบริการทางการเงิน	 รวมทั้งการปรับปรุงระบบการท�างานโดยน�าเทคโนโลยีเข้ามา 

มบีทบาทส�าคญัในการให้บรกิารลกูค้าเพือ่ลดค่าใช้จ่ายในการให้บรกิาร	จากกลยทุธ์ทีน่�ามาด�าเนนิการในปี	2556	ส่งผลให้ธนาคารพาณชิย์ขนาดกลาง 

มผีลก�าไรสทุธทิีเ่ตบิโตสงูสดุหรอืเพิม่ขึน้ร้อยละ	44.97	และส�าหรบัธนาคารพาณชิย์ขนาดเลก็ทีจ่ดทะเบยีนในประเทศไทยได้ใช้กลยทุธ์ในการมุง่เน้น 

ลกูค้าเป็นจดุศนูย์กลาง	(Customer	Centricity)	ในด้านการพฒันาผลติภณัฑ์และบรกิารให้สอดคล้องกบัความต้องการของลกูค้า	รวมทัง้กลยทุธ์

ในการท�า	 Branding	 ของธนาคารเพื่อให้เป็นที่รู้จักของลูกค้าอย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น	 โดยผลก�าไรสุทธิของธนาคารพาณิชย์ขนาดเล็กเติบโต 

ที่ร้อยละ	20.89	ในปี	2556

  

	 ทั้งนี้	ผลก�าไรสุทธิของธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศไทยจ�านวน	10	ธนาคาร	ตามรายธนาคารได้แสดงตามรูปภาพด้านล่าง

รูปภาพ: ผลกำาไรสุทธิของธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศไทย แบ่งตามรายธนาคาร ปี 2555 - 2556

	 สินเชื่อของระบบธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศจ�านวน	10	ธนาคาร	ณ	สิ้นปี	2556	เท่ากับ	9,523,070	ล้านบาท	เติบโตร้อยละ 

10.78	หรอืประมาณ	926,879	ล้านบาท	จากปี	2555	ถงึแม้สนิเชือ่จะอยู่ในเกณฑ์การขยายตวัทีค่่อนข้างด	ีแต่มอีตัราการเตบิโตทีล่ดลงจากปี	2555 

ที่มีการขยายตัวที่ร้อยละ	 13.27	 เนื่องจากการปรับสัดส่วนโครงสร้างสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศ	 โดยธนาคารพาณิชย ์

ขนาดใหญ่และขนาดกลางขยายฐานลูกค้าสินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่อย่างรอบคอบรัดกุม	 เพื่อรองรับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวลง	

ส�าหรับสินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและสินเชื่อรายย่อย	 แม้จะมีการขยายตัวแต่เป็นการเติบโตในอัตราที่ลดลงในทุกกลุ่มธนาคาร

พาณิชย์จดทะเบียนในประเทศไทย	 เนื่องจากหนี้ภาคครัวเรือนที่อยู่ในระดับสูง	 ส่งผลให้ธนาคารพาณิชย์เพิ่มความเข้มงวดในการอนุมัติสินเชื่อ 

โดยสินเชื่อรายย่อยที่มีการชะลอตัวสูงสุด	 คือ	 สินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์	 อันเป็นผลจากการเติบโตของสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ที่สูงในปี	 2555	 

ตามนโยบายรถยนต์คันแรกของรัฐบาล	และจากความต้องการสินเชื่อที่ชะลอตัวลงทั้งในสินเชื่อภาคธุรกิจและสินเชื่อรายย่อย	

  

	 จากการชะลอตัวของสินเชื่อและภาระหนี้ครัวเรือนที่อยู่ในระดับสูง	 ท�าให้ระบบธนาคารพาณิชย์ได้กันส�ารองเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อรองรับความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจในอนาคต	 ส่งผลให้สัดส่วนเงินส�ารอง	 (Loan	 Loss	 Provision)	 ที่มีต่อเงินส�ารองพึงกัน	 

(Regulatory	Loan	Loss	Provision)	เพิม่ขึน้เป็นร้อยละ	168.3	อนัเป็นเครือ่งบ่งชีว่้าธนาคารพาณชิย์ได้ป้องกนัความเสีย่งมากขึน้	และมคีวามพร้อม 

ที่จะรองรับกับภาวะวิกฤตต่าง	ๆ	ได้

  

	 ในปี	 2556	 เงินฝากรวมเงินกู้ยืมของระบบธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศจ�านวน	 10	 ธนาคารเท่ากับ	 10,616,361	 ล้านบาท	 

หรือขยายตัวร้อยละ	9.09	จากป	ี2555	ในขณะที่ปริมาณตั๋วแลกเงินปรับตัวลดลงร้อยละ	57.03	จากปี	2555	เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของ 

 BBL KTB SCB KBANK BAY TBANK TMB TISCO CIMB THAI KKB

หน่วย: ล้านบาท

2555 2556

ที่มา		งบการเงินฉบับก่อนการตรวจสอบ	ค�าอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ	และข้อมูลบริษัท
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056           รายงานประจำาปี 2556

พระราชบัญญัติคุ้มครองเงินฝาก	 ทั้งนี้	 ในช่วงครึ่งปีแรก	 สถาบัน 

การเงินได้ขยายปริมาณเงินฝากเพื่อรองรับการขยายตัวของสินเชื่อ 

รวมถึงเงินกู ้ยืมโดยการออกตราสารหนี้ระยะสั้น	 เพื่อเสริมสร้าง 

สภาพคล่องในการขยายสินเชื่ออีกด้วย	อย่างไรก็ดี	ในช่วงครึ่งปีหลัง 

การเติบโตของเงินฝากได้ชะลอตัวลง	 และรักษาระดับจนถึงสิ้นปี	 

อันสอดคล้องกับการชะลอตัวของการขยายตัวของสินเชื่อ

  

 ความส�าเร็จของธนาคารธนชาตในป	ี2556

  

	 ธนาคารได้ประสบความส�าเร็จในการบรรลุความมุ่งมั่นทั้ง	 

6	 ประการ	 ผ่านผลประกอบการทางการเงินที่ดีเยี่ยม	 โดยสามารถ 

น�าเสนอแยกตามความมุ่งมั่นในแต่ละข้อ	ดังต่อไปนี้

  

	 1.	 เรามคีวามมุง่มัน่ทีจ่ะให้บรกิารทางการเงนิทีค่รบวงจรด้วย

คุณภาพที่ดีเลิศ	เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าในแต่ละกลุ่ม

   

	 	 เพื่อตอบสนองความต้องการที่หลากหลายของลูกค้า	

ธนาคารได้น�าเสนอบริการและผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่ได้รับการ 

ตอบรับเป็นอย่างดี	 อันส่งผลให้ฐานลูกค้าใหม่ทั้งหมดของธนาคาร 

เพิม่ขึน้กว่า	650,000	ราย	ในปี	2556	โดยผลติภณัฑ์ทีม่ฐีานลกูค้าใหม่

เพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน	ได้แก่	ผลิตภัณฑ์เงินฝากปลอดภาษ	ีผลิตภัณฑ์

บตัรเดบติ	และผลติภณัฑ์สนิเชือ่เช่าซือ้รถยนต์ใหม่และรถยนต์ใช้แล้ว 

นอกจากนี	้ ธนาคารยังมีรายได้ที่ไม่ใช่ดอกเบี้ยที่ไม่รวมรายการพิเศษ

จากการขายธนชาตประกันชีวิตเพิ่มขึ้นร้อยละ	 12.50	 ในปี	 2556	

อันเป็นผลมาจากผลการด�าเนินงานที่แข็งแกร่งของบริษัทในเครือ	 

และการท�า	Cross-selling	กบัฐานลกูค้าปัจจบุนัของธนาคาร	ส่งผลให้ 

อตัราส่วน	Cross-sell	ต่อลกูค้าเพิม่ขึน้อย่างชดัเจน	โดยเฉพาะในกลุม่

ลูกค้าคนรุ่นใหม่และลูกค้าธุรกิจที่มีอัตราส่วน	 Cross-sell	 ต่อลูกค้า

เพิ่มขึ้นมากถึง	6	ผลิตภัณฑ์ต่อลูกค้า	จากป	ี2555

  

	 2.	 เรามีความมุ่งมั่นที่จะเพิ่มประสิทธิผลและความพึงพอใจ

ของลกูค้า	โดยเน้นการลงทนุทางด้านบคุลากร	เพิม่ความรูค้วามสามารถ 

และพฒันาทกัษะการเป็นผูน้�า	รวมถงึพฒันาระบบและกระบวนการท�างาน

   

	 	 ธนาคารได้พัฒนาบุคลากรผ่านการฝึกอบรมทั้งในและ 

ต่างประเทศภายใต้ความร่วมมอืจากสโกเทยีแบงก์	พนัธมติรทางธรุกจิ

ของธนาคาร	เพือ่ให้พนกังานเกดิความรูค้วามสามารถในการปฏบิตังิาน 

รวมทั้งมีภาวะผู ้น�าที่เหมาะสม	 นอกจากนี้	 ธนาคารยังได้พัฒนา 

โครงสร้างพืน้ฐานผ่านโครงการ	“Optimization	Strategy”	เพือ่สนบัสนนุ 

การด�าเนินงานของธนาคารให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น	 อาทิ	 ระบบ	

Business	Line	Reengineering	ทีจ่ะช่วยปรบัปรงุกระบวนการท�างาน 

(End-to-end	Process)	ให้มคีวามรวดเรว็มากยิง่ขึน้	ระบบ	Sales	and 

Services,	CRM	Tool,	Customer	Satisfaction	Index	(CSI)	และ	

T-Advisor	ทีจ่ะช่วยให้ธนาคารสามารถน�าเสนอผลติภณัฑ์และบรกิาร

ที่ตรงตามความต้องการของลูกค้าได้มากที่สดุ	หรอืระบบ	Collection	

Optimization	ที่ได้รับการพัฒนาขึ้นเพื่อควบคุมหนี้ด้อยคุณภาพและ

การตั้งเงินส�ารองของธนาคาร	เป็นต้น

	 3.	 เรามีความมุ ่งมั่นที่จะด�ารงความเป็นที่หนึ่งในตลาด 

สินเชื่อรถยนต์และขยายธุรกิจในตลาดสินเชื่อรถมือสองและธุรกิจ

รถแลกเงิน

  

	 	 ในปี	2556	ธนาคารยังคงด�ารงความเป็นที่หนึ่งในตลาด

สนิเชือ่เช่าซือ้รถยนต์	โดยมุง่เน้นการปรบัองค์ประกอบของโครงสร้าง

สนิเชือ่เช่าซือ้รถยนต์ทัง้หมดให้มคีณุภาพ	และสามารถน�าเสนอสนิเชือ่ 

เช่าซื้อรถยนต์ที่ครบวงจรตรงตามความต้องการที่หลากหลายของ

ลกูค้าในแต่ละกลุม่	ทัง้สนิเชือ่เช่าซือ้รถยนต์ใหม่	สนิเชือ่เช่าซือ้รถยนต์

มือสอง	และสินเชื่อรถแลกเงิน	นอกเหนือจากการเติบโตของสินเชื่อ 

เช่าซื้อรถยนต์ใหม่กว่า	 200,000	คัน	 ในปี	 2556	แล้ว	 ธนาคารยัง

ประสบผลส�าเรจ็ในการขยายธรุกจิสนิเชือ่รถแลกเงนิซึง่เป็นธรุกจิทีใ่ห้ 

ผลตอบแทนสูง	 โดยในปี	 2556	 ธนาคารได้ขยายธุรกิจรถแลกเงิน 

เพิม่ขึน้กว่า	40,000	คนั	อย่างไรกด็ี	เพือ่รกัษาคณุภาพของโครงสร้าง

สินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์	 ธนาคารมีนโยบายระมัดระวังการขยายธุรกิจ

ของสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์มือสอง	 เพื่อควบคุมความเสี่ยงในการเกิด 

สินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม	 นอกจากนี	้

ธนาคารยังได้ ให้ความส�าคัญกับการเป็นสถาบันการเงินที่น�าเสนอ

ผลิตภัณฑ์และบริการเช่าซื้อครบวงจร	 ผ่านการด�าเนินโครงการ	 

Original	Equipment	Manufacturer	(OEM)	เพือ่สร้างความสมัพนัธ์

อนัดกีบัผูผ้ลติ	รวมถงึการรกัษาความสมัพนัธ์กบัดลีเลอร์รถยนต์อนัเป็น 

คู่ค้าส�าคัญทางธุรกิจของธนาคารอย่างต่อเนื่อง

  

	 4.	 เรามุ ่ งมั่นที่จะขยายฐานลูกค ้าเงินฝากเพื่อสร ้าง 

สภาพคล่องให้เพียงพอต่อการเจริญเติบโต

  

	 	 เพื่อเสริมสร้างสภาพคล่องให้สอดรับกับการเติบโตของ

สินเชื่อ	 ในปี	 2556	 ธนาคารได้ขยายฐานลูกค้าเงินฝากใหม่มากกว่า	

370,000	ราย	โดยเฉพาะเงินฝากประเภทปลอดภาษีที่ฐานลูกค้าใหม่

เพิม่ขึน้มากกว่า	15,000	ราย	นอกจากนี	้ธนาคารยงัประสบความส�าเรจ็ 

ในการปรับปรุงโครงสร้างกลุ ่มลูกค้าเงินฝากที่มุ ่งเน้นการขยาย 

ฐานลูกค้ารายย่อย	และโครงสร้างประเภทเงินฝากโดยการขยายฐาน

ลูกค้าบัญชีเงินฝากกระแสรายวัน	บัญชีเงินฝากออมทรัพย์และบัญชี

เงินฝากประจ�าให้อยู่ในสัดส่วนที่เหมาะสม	 อันน�าไปสู่การลดต้นทุน 

เงินฝากของธนาคารอย่างมีนัยส�าคัญ

  

	 5.	 เรามุ่งมั่นที่จะขยายและเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดธุรกิจ 

สินเชื่อในกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

   

	 	 ในปี	2556	ธนาคารได้เลง็เหน็ถงึความส�าคญัของการปรบั 

โครงสร้างสนิเชือ่เพือ่สร้างความสมดลุ	โดยการใช้กลยทุธ์ในการขยาย 

สินเชื่อประเภทอื่นนอกเหนือจากสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์	 ผ่านการ 

น�าเสนอผลติภณัฑ์สนิเชือ่ทีห่ลากหลาย	ไม่ว่าจะเป็นสนิเชือ่ธรุกจิลกูค้า

รายใหญ่	 สินเชื่อธุรกิจลูกค้าขนาดกลางและขนาดย่อม	 และสินเชื่อ

ลกูค้ารายย่อย	โดยเฉพาะอย่างยิง่การปรบักลยทุธ์ในการมุง่เน้นสนิเชือ่ 

ที่มีผลตอบแทนสูง	ผ่านการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินเชื่อธุรกิจขนาดย่อม	

(SME-S)	สินเชื่อบัตรเครดิต	และสินเชื่อส่วนบุคคล	ซึ่งในปี	 2556	



057บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

ธนาคารประสบผลส�าเรจ็ในการขยายสนิเชือ่ธรุกจิและสนิเชือ่รายย่อย	

โดยฐานลูกค้ารายใหม่ได้ขยายตัวเกือบแสนราย

  

	 6.	 เรามีความมุ ่งมั่นที่จะเพิ่มปริมาณและสัดส่วนรายได ้

ทางด้านค่าธรรมเนยีมให้อยู่ในระดบัเดยีวกบัค่าเฉลีย่ของอตุสาหกรรม

ธนาคารพาณิชย์

   

	 	 เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายในการเพิ่มรายได้ค่าธรรมเนียมใน

ระยะยาว	และปรบัโครงสร้างรายได้ของธนาคารอย่างมปีระสทิธภิาพ	

ธนาคารได้เล็งเห็นความส�าคัญ	 และมุ่งเน้นการท�า	 Cross-selling	 

ผ่านการน�าเสนอผลิตภัณฑ์ของธนาคารควบคู่ไปกับผลิตภัณฑ์ของ

บริษัทในเครือ	 อาทิ	 ผลิตภัณฑ์ประกันชีวิต	 ผลิตภัณฑ์ประกันภัย	

ผลิตภัณฑ์หลักทรัพย์และผลิตภัณฑ์กองทุนรวม	 เป็นต้น	 โดยเฉพาะ

ผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตที่ธนาคารได้ร่วมเป็นพันธมิตรทางธุรกิจกับ 

พรเูดน็เชยีลประกนัชวีติ	อนัน�าไปสูก่ารสร้างนวตักรรมทางผลติภณัฑ์

ใหม่ทีส่ามารถตอบสนองความต้องการทีห่ลากหลายของลกูค้าได้เป็น

อย่างด	ีท�าให้ลกูค้าได้รบัผลติภณัฑ์ทีต่รงตามความต้องการ	และได้รบั

การพัฒนาจากสถาบันการเงินชั้นน�าระดับโลก

  

	 นอกเหนือจากความส�าเร็จในด้านผลประกอบการที่เห็น

ได้อย่างชัดเจนแล้ว	 ธนาคารยังได้รับความไว้วางใจจากสถาบันจัด

อันดับความเสี่ยง	 (Credit	 Rating)	 ชั้นน�าของประเทศและของโลก	 

อันน�ามาสู่การได้รับรางวัล	 ดังนี้	 รางวัล	 “Trusted	 Brand	 2013”	

จาก	Reader	Digest	รางวัล	“Automotive	Finance	Company	of	

the	Year”	จาก	Frost	&	Sullivan	Thailand	Excellence	Awards	

2013	รางวัล	“Morningstar	Thailand	Fund	Award	2013”	รางวัล	 

“Best	Surveyor	Award	2012”	รางวัล	“บริษัทประกันวินาศภัยที่มี

การบริหารงานดีเด่น	อันดับ	2	ประจ�าปี	2555”	และรางวัล	“บริษัท

ยอดเยีย่มแห่งปี:	Company	of	the	year	2012”	อนับ่งชีถ้งึศกัยภาพ

ของธนาคารในการเป็นธนาคารชั้นน�าที่พร้อมจะน�าเสนอผลิตภัณฑ์

และบริการที่ตอบสนองความต้องการอันหลากหลายของลูกค้าได้

เป็นอย่างดี

ความสามารถในการแข่งขันของธนาคารเปรียบเทียบกับ

คู่แข่ง

  

	 หากเปรยีบเทยีบกบัธนาคารพาณชิย์อืน่	ธนาคารนบัได้ว่าเป็น

ธนาคารหนึ่งที่มีศักยภาพในการเติบโตในระยะยาว	 โดยในปี	 2556	

ธนาคารมีสินทรัพย์รวม	 1,038,349	 ล้านบาท	 เพิ่มขึ้นกว่า	 19,000	

ล้านบาทจากปี	 2555	 หรือคิดเป็นร้อยละ	 7.33	 ของอุตสาหกรรม

ธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศไทย	การเพิ่มขึ้นของสินทรัพย์

ของธนาคารเป็นผลมาจากการเพิ่มขึ้นของสินเชื่อ	 ณ	 สิ้นปี	 2556	 

โดยธนาคารมีสินเชื่อทั้งหมด	 790,017	 ล้านบาท	 เพิ่มขึ้นร้อยละ	

4.77	จากปี	2555	ทั้งนี้	สัดส่วนสินเชื่อของธนาคารเปรียบเทียบกับ

อตุสาหกรรมธนาคารพาณชิย์จดทะเบยีนในประเทศไทย	คดิเป็นร้อยละ 

7.04	โดยสินเชื่อที่มีการเติบโตสูงสุดใน	2	ล�าดับแรก	ได้แก่	สินเชื่อ 

เช่าซื้อรถยนต์และสินเชื่อส่วนบุคคลไม่มีหลักประกัน	 นอกจากนี	้ 

ในปี	2556	ธนาคารมเีงนิฝากและเงนิกูย้มืทัง้หมด	811,308	ล้านบาท 

เพิ่มขึ้นร้อยละ	4.48	จากปี	2555	อันเป็นผลจากการขยายฐานลูกค้า 

รายย่อยในผลิตภัณฑ์เงินฝากออมทรัพย์เพื่อลดต้นทุนเงินฝาก 

อย่างยั่งยืน	 โดยสัดส่วนเงินฝากของธนาคารต่อเงินฝากทั้งหมดของ

ธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศไทย	คิดเป็นร้อยละ	6.86

  

	 เพื่ออ�านวยความสะดวกให้กับลูกค้าในการเข้ารับบริการและ

ผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับความต้องการ	 ธนาคารได้จัด

เตรียมช่องทางในการให้บริการในหลากหลายรูปแบบให้กับลูกค้า	 

โดย	ณ	สิ้นปี	2556	ธนาคารมีจ�านวนสาขารวมส�านักงานใหญ่ทั้งหมด	

621	สาขา	นับเป็นล�าดับที่	5	ของอุตสาหกรรมธนาคารพาณิชย์	หรือ

คิดเป็นร้อยละ	 9.38	 ของสาขาธนาคารพาณิชย์ทั้งหมด	 นอกจากนี ้

ธนาคารยงัได้ให้บรกิารทางการเงนิผ่านระบบอเิลก็ทรอนกิส์	อนัได้แก่	

ตู้เอทีเอ็ม	จ�านวน	2,057	ตู้ธนาคารออนไลน์	หรือ	“ธนชาต	 i-Net”	

และการให้บริการทางการเงินผ่านทางโทรศัพท์หรือ	 Interactive	

Voice	Response	(IVR)	อนัเป็นการน�าเสนอช่องทางทีเ่หมาะสมและ

ครอบคลุมกับความต้องการที่หลากหลายในแต่ละกลุ่มลูกค้า

ผลิตภัณฑ์ธุรกิจหลักทรัพย์ และธุรกิจจัดการ

ลงทุน

	 ธุรกิจหลักทรัพย์	 ให้บริการโดยบริษัทหลักทรัพย์	 ธนชาต	

จ�ากัด	 (มหาชน)	 (“บล.	 ธนชาต”)	 ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์แบบ	 ก	 

(Full	License)	ได้แก่	การเป็นนายหน้าซือ้ขายหลกัทรพัย์	(ในประเทศ

และต่างประเทศ)	การจดัจ�าหน่ายหลกัทรพัย์	การเป็นทีป่รกึษาทางการ

ลงทุน	 กิจการยืมและให้ยืมหลักทรัพย	์ การเป็นที่ปรึกษาทางการเงิน	

การเป็นตัวแทนสนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน	 การเป็น

นายทะเบียนหลักทรัพย์	 และได้ประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วง

หน้าแบบ	ส-1	ได้แก่	การเป็นตัวแทนซื้อขายสัญญาซื้อขายล่วงหน้า	 

การซือ้ขายสญัญาซือ้ขายล่วงหน้าเพือ่ตนเอง	ส่วนธรุกจิจดัการลงทนุ	

ให้บริการโดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด	 (“บลจ.	

ธนชาต”)	ประกอบธุรกิจจัดการลงทุน	ธุรกิจจัดการกองทุนส่วนบุคคล	

กองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ	และธุรกิจที่ปรึกษาการลงทุน

ธุรกิจหลักทรัพย์

บริษัทหลักทรัพย์ ธนชาต จำากัด (มหาชน)

 ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ

	 บล.	 ธนชาต	 ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์	 โดยแบ่งออกเป็น	 

2	 สายงานหลัก	 ได้แก่	 สายงานธุรกิจนายหน้าค้าหลักทรัพย์	 และ 

สายงานธรุกจิวาณชิธนกจิและทีป่รกึษาการลงทนุ	ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	

2556	บล.	ธนชาต	มีส�านักงานสาขาทั้งหมด	35	สาขา	โดยประกอบ

ไปด้วยธุรกิจต่าง	ๆ	ดังนี้

	 1.	 นายหน้าซือ้ขายหลกัทรพัย์	ให้บรกิารเป็นนายหน้าซือ้ขาย

หลกัทรพัย์	รวมทัง้ให้บรกิารข้อมลูวเิคราะห์หลกัทรพัย์แก่ลกูค้าเพือ่ใช้ 
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ประกอบการตัดสินใจในการลงทุน	 ลูกค้าของ	 บล.	 ธนชาต	 มีทั้ง 

บุคคลธรรมดา	นิติบุคคล	และลูกค้าสถาบันทั้งในและต่างประเทศ

  

	 	 บริษัทได้ด�าเนินธุรกิจการเป็นนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ 

ในต่างประเทศ	 โดยเริ่มให้บริการในป	ี 2552	 ทั้งนี้	 บริษัทมีแนวคิด 

ทีจ่ะเปิดโอกาสในการลงทนุส�าหรบัลกูค้าบคุคลธรรมดารายย่อย	และ

นิติบุคคล	 เพื่อให้นักลงทุนมีทางเลือกที่หลากหลาย	 และสามารถ

กระจายความเสี่ยงจากการลงทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 ซึ่งบริษัท

ได้ ให้บริการระบบส่งค�าสั่งซื้อขายแบบ	 Direct	 Market	 Access:	

DMA	 เพื่อซื้อขายหลักทรัพย์ ในประเทศต่าง	 ๆ	 ได้ โดยตรงเกือบ 

ทั่วทุกมุมโลก	ดังนี้

  ทวีปเอเชีย:	 ออสเตรเลีย	 ฮ่องกง	 สิงคโปร์	 มาเลเซีย	

ญี่ปุ่น	ฟิลิปปินส์	อินโดนีเซีย	เกาหลีใต้	 ไต้หวัน	จีน	โดยในปี	2557	

เตรียมเปิดให้บริการเพิ่มในประเทศเวียดนาม	และลาว

  ทวีปอเมริกา:	สหรัฐอเมริกา	แคนาดา

  ทวีปยุโรป:	เนเธอร์แลนด์	เบลเยียม	โปรตุเกส	ฝรั่งเศส	

เยอรมน	ีอังกฤษ	อิตาลี	เดนมาร์ก	ฟินแลนด์	สวีเดน	นอร์เวย์	สเปน	

สวิตเซอร์แลนด	์โปแลนด์	ออสเตรีย

	 2.	 การเป็นตวัแทนซือ้ขายสญัญาซือ้ขายล่วงหน้า	ให้บรกิาร

เป็นตัวแทนซื้อขายสัญญาซื้อขายล่วงหน้า	และตราสารอนุพันธ์

	 3.	 การยืมและให้ยืมหลักทรัพย์	 (Securities	 Borrowing	

and	Lending:	SBL)	ให้บริการการยืมและให้ยืมหลักทรัพย์	ส�าหรับ

ลูกค้าที่มีความประสงค์ต้องการยืมและให้ยืมหลักทรัพย์

	 4.		การเป็นผู้ออกและเสนอขายใบส�าคัญแสดงสิทธิอนุพันธ์	

(Derivative	 warrant:	 DW)	 เพื่อเป็นอีกหนึ่งทางเลือกในการลงทุน 

ให้กับลูกค้าในการเพิ่มสภาพคล่อง	 และกระจายความเสี่ยงในการ

ลงทุน

	 5.	 ตัวแทนสนับสนุนการขายและรับซื้อคืนหน่วยลงทุน	 

ให้บรกิารเป็นตวัแทนสนบัสนนุการขาย	และให้ข้อมลูกองทนุรวมของ

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนต่าง	ๆ	ที่	บล.	ธนชาต	เป็นตัวแทน

	 6.	 ที่ปรึกษาทางการเงินและจัดจ�าหน ่ายหลักทรัพย	์ 

ให้บริการเป็นที่ปรึกษาทางการเงิน	 ที่ปรึกษาทางการเงินอิสระ	 และ 

เป็นผู้จัดจ�าหน่ายและรับประกันการจ�าหน่ายหลักทรัพย์ทั้งตราสาร

หนี้และตราสารทุน	 ทั้งในบทบาทของผู้จัดการการจัดจ�าหน่ายและ 

รับประกันการจ�าหน่าย	 ผู้ร่วมจัดการการจัดจ�าหน่ายและรับประกัน 

การจ�าหน่าย	ผู้จัดจ�าหน่ายและรับประกันการจ�าหน่าย

	 7.	 นายทะเบียนหลักทรัพย์	 ให้บริการใน	 3	 ลักษณะ	 คือ	 

งานบรกิารนายทะเบยีนหลกัทรพัย์ผูอ้อกหลกัทรพัย์	นายทะเบยีนผูถ้อื

หลักทรัพย์	 และนายทะเบียนหลักทรัพย์ของบริษัทผู้ออกหลักทรัพย์

โครงการการเสนอขายหลกัทรพัย์ทีอ่อกใหม่แก่กรรมการ	หรอืพนกังาน	

หรือบริษัทย่อย	(Employee	Stock	Option	Program:	ESOP)

	 8.	 การเป็นผู้ออกและเสนอขายหุ้นกู้อนุพันธ์	 (Structured	

Notes)	 เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการลงทุนที่หลากหลาย

ให้กับลูกค้ามากยิ่งขึ้น	 รวมทั้งเป็นเครื่องมือทางเลือกในการกระจาย

ความเสี่ยงในการลงทุน

 

 การตลาดและภาวะการแข่งขัน

	 1.	 ปี	 2556	 ถือเป็นปีที่ดีที่สุดในรอบทศวรรษ	 ทั้งปริมาณ 

การซื้อขาย	 และดัชนีราคาหุ้นตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	 

(SET	 Index)	 ซึ่งตลาดหลักทรัพย์ ไทยมีธุรกรรมการซื้อขาย 

อย่างเนืองแน่นในช่วง	6	เดือนแรกของปี	ก่อนที่จะกลับมาซบเซาลง

ในช่วงครึง่ปีหลงั	ด้วยมสีาเหตหุลกัเริม่จากความกงัวลเกีย่วกบัปัญหา

เงินทุนไหลออกจากตลาดเกิดใหม่	(Emerging	Markets)	โดยเฉพาะ

ภมูภิาคเอเชยี	กลบัไปยงัสหรฐัอเมรกิา	(สหรฐัฯ)	หากสหรฐัฯ	เริม่ถอน 

มาตรการผ่อนคลายเชิงปริมาณ	 (Quantitative	 Easing:	 QE)	 

เมื่อปัจจัยทางเศรษฐกิจฟื้นตัวตามเป้าหมาย	 ส่งผลให้	 SET	 Index	 

เกิดความผันผวนตั้งแต่ช่วงไตรมาส	 2	 ตามด้วยประเด็นเศรษฐกิจ

ภายในประเทศที่ชะลอตัวลงต่อเนื่อง	 หลังไตรมาส	 1	 โดยเป็นการ

ชะลอตัวของภาคการบริโภคภายในประเทศ	 จากปัญหารถยนต์ 

คันแรกและหนี้ครัวเรือน	ขณะที่ภาคส่งออกฟื้นตัวช้าจากการแข็งค่า

ของเงินบาทในช่วงต้นปี	และการหดตัวของยอดส่งออกสินค้าเกษตร	

และสินค้าอิเล็กทรอนิกส	์ ส่งท้ายปลายปีด้วยปัญหาการเมืองภายใน

ประเทศ	 ซึ่งกระทบต่อการบริโภคและการลงทุนส่งผลให้เศรษฐกิจ 

ในไตรมาส	4	ชะลอตัวลงอีกครั้ง	ส�าหรับมูลค่าการซื้อขายหลักทรัพย์

ในปี	 2556	 อยู่ที	่ 12.33	 ล้านล้านบาท	 โดยนักลงทุนรายย่อยยังคง

มีสัดส่วนการซื้อขายหลักทรัพย์สูงสุดคิดเป็นร้อยละ	 57	 ของตลาด	

ขณะที่นักลงทุนต่างประเทศเป็นผู้ขายสุทธิด้วยมูลค่าขายสุทธิสูงถึง	

193,911	ล้านบาท	ด้านการระดมทุนในปี	2556	มีบริษัทจดทะเบียน

เข้าระดมทุนในตลาดแรกทั้งหมด	 28	 บริษัท	 (ตลาดหลักทรัพย	์

(SET)	 13	 บริษัท	 และตลาดหลักทรัพย์ใหม่	 (MAI)	 15	 บริษัท)	 

ทั้งนี้	ดัชนีตลาดหลักทรัพย์ไทย	ณ	สิ้นปีปิดที่	1,298.71	จุด	ต�่ากว่า

ปี	2555	ซึ่งปิดที่	1,391.93	จุด	อยู่	93.22	จุด	หรือลดลงร้อยละ	6.7	

มูลค่าซื้อขายเฉลี่ยต่อวันอยู่ที่	48,070.25	ล้านบาท	

	 ส�าหรับ	บล.	ธนชาต	มีส่วนแบ่งการตลาดอยู่ที่ร้อยละ	4.66	

เป็นอันดับที่	 6	 จากจ�านวนบริษัทหลักทรัพย์ทั้งหมด	 33	 บริษัท	 

ในปี	2556	ภาวะการแข่งขันยังคงมีมากขึ้น	โดยเฉพาะกลุ่มนักลงทุน 

ทั่วไป	 (Retail)	 จากการเปิดตัวบริษัทหลักทรัพย์ ใหม่	 2	 บริษัท

คือ	 บริษัทหลักทรัพย์	 เออีซี	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 (AEC)	 และบริษัท 

หลักทรัพย์	 แอพเพิล	 เวลธ์	 จ�ากัด	 (Apple	Wealth)	 ขณะที่บริษัท 

หลักทรัพย์ต่างประเทศสามารถแย่งชิงส่วนแบ่งการตลาดได้มากขึ้น	

และเริ่มมีความร่วมมือในการสร้างธุรกิจระหว่างธนาคาร	 และบริษัท

หลักทรัพย์ในเครือมากขึ้น	

	 2.	 สมาชิกในตลาดอนุพันธ์ปัจจุบันมีทั้งสิ้น	 42	 ราย	 ในป	ี

2556	มีปริมาณการซื้อขายรวมทั้งสิ้น	 16,664,126	สัญญา	คิดเป็น

ปริมาณการซื้อขายเฉลี่ย	 68,017	 สัญญาต่อวัน	 เพิ่มขึ้นกว่าร้อยละ	

55.2	จากปี	2555	ที่มีจ�านวน	43,823	สัญญาต่อวัน	โดยปริมาณการ

ซื้อขายส่วนใหญ่มาจาก	 Stock	 Futures,	 SET50	 Index	 Futures,	

Gold	Futures	และ	USD	Futures	ตามล�าดับ	โดยเมื่อค�านวณเป็น

มูลค่าการซื้อขายต่อวันของทั้งตลาด	ณ	สิ้นป	ี2556	พบว่า	มีมูลค่า

สูงสุดถึง	 26,970	 ล้านบาทต่อวัน	 และมีจ�านวนบัญชีซื้อขายของ 

ผู้ลงทุนรวมทั้งสิ้น	 87,693	 บัญชี	 ส�าหรับ	 บล.	 ธนชาต	 มีส่วนแบ่ง 

การตลาดอยู่ที่ร้อยละ	 2.20	 หรืออันดับที่	 16	 จากจ�านวนสมาชิก 

ในตลาดอนุพันธ์ทั้งหมด
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	 3.	 ปัจจุบันธุรกิจที่ปรึกษาทางการเงินและการจัดจ�าหน่าย

หลักทรัพย์	 ยังมีการแข่งขันค่อนข้างรุนแรง	 โดยเฉพาะในส่วนของ

ธุรกรรมของการรวมกิจการ	 การเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย	์

และการระดมทุนที่เพิ่มมากขึ้น	 ถึงแม้ว่าการแข่งขันด้านราคาจะม ี

สูงขึ้น	 แต่ศักยภาพการแข่งขันหลักด้านคุณภาพของการให้บริการ	

ความเชี่ยวชาญของบุคลากร	 ทั้งด้านการให้ค�าแนะน�าที่ตอบสนอง

ความต้องการของลกูค้า	และการแก้ปัญหาให้กบัลกูค้า	การมเีครอืข่าย 

ของผู้ ให้บริการ	 ตลอดจนการสร้างสรรค์	 และน�าเสนอผลิตภัณฑ ์

ใหม่	ๆ 	ที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่ม	และประโยชน์ให้กับลูกค้าได้	อันจะ

ท�าให้ลูกค้าเลือกใช้บริการของบริษัทเพิ่มมากขึ้น

ธุรกิจจัดการลงทุน

 

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ธนชาต จำากัด

 

 ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ

 

	 บลจ.	ธนชาต	ให้บริการจัดการลงทุนในรูปแบบที่หลากหลาย

เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ลงทุนรายย่อยผู้ลงทุนรายใหญ	่

และผู้ลงทุนสถาบัน	 โดยเสนอขายหน่วยลงทุนผ่านช่องทางการจัด

จ�าหน่ายหลายช่องทาง	 ได้แก่	 สาขาของธนาคาร	 และผู้สนับสนุน 

การขายหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุนอื่นที่เป็นสถาบันการเงินที่ได้รับ 

ความเห็นชอบจากส�านักงาน	ก.ล.ต.	ภายใต้การก�ากับดูแลกิจการที่ด ี

โดยจัดให้มีบุคลากรที่มีคุณสมบัติตามที่ส�านักงาน	 ก.ล.ต.	 ก�าหนด 

ในการให้บริการที่เกี่ยวกับการลงทุน	 โดยควบคุมดูแลให้พนักงาน

ปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัดเพื่อ

สร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ลงทุน	และในปีนี้มีการน�าเสนอการให้บริการ

ซื้อขายหน่วยลงทุนผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์	 เพื่อพัฒนาการให้

บริการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

 

 การตลาดและภาวะการแข่งขัน

	 ณ	 สิ้นปี	 2556	 มีบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนทั้งสิ้น	 

22	บรษิทั	มมีลูค่าทรพัย์สนิสทุธจิากการจดัการกองทนุรวมทีเ่สนอขาย

ประชาชนทั่วไปทั้งสิ้น	 2,670,044.63	 ล้านบาท	 (ไม่รวมกองทุนรวม 

วายุภักษ	์กองทุนรวมที่เสนอขายต่อผู้ลงทุนต่างประเทศ	กองทุนรวม

อสงัหารมิทรพัย์เพือ่แก้ไขปัญหาในระบบสถาบนัการเงนิ	และกองทนุ

รวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิเรียกร้อง)	 ซึ่งมีมูลค่าทรัพย์สินสุทธิ 

เพิ่มขึ้นจากปี	 2555	 ร้อยละ	 17.86	 มีกองทุนที่จัดตั้งใหม่ระหว่าง

ปี	 2556	 จ�านวน	 823	 กองทุน	 รวมมูลค่าทรัพย์สินสุทธิทั้งสิ้น	

1,635,060.98	ล้านบาท	โดยกองทุนที่จัดตั้งใหม่ส่วนใหญ่เป็นกองทุน

ประเภทตราสารหนีร้ะยะสัน้อายไุม่เกนิ	1	ปี	ทีล่งทนุทัง้ในประเทศและ

ต่างประเทศ	จ�านวน	647	กองทนุ	มลูค่าทรพัย์สนิสทุธิ	1,389,647.76	

ล้านบาท	คิดเป็นร้อยละ	84.99	ของมูลค่าทรัพย์สินสุทธิของกองทุน

ที่จัดตั้งใหม่ในป	ี2556	ส�าหรับกองทุนที	่บลจ.	ธนชาต	เสนอขายใน

ปี	2556	ร้อยละ	67.97	เป็นกองทุนตราสารหนี้ระยะสั้น	อายุไม่เกิน	 

1	ปี	ซึ่งมีแนวโน้มเป็นไปตามอุตสาหกรรมกองทุนรวม

	 ณ	สิ้นปี	 2556	บลจ.	 ธนชาต	มีมูลค่าทรัพย์สินสุทธิภายใต้ 

การจัดการรวม	 134,401	 ล้านบาท	 แบ่งเป็น	 ธุรกิจกองทุนรวม	

105,308.74	 ล้านบาท	 กองทุนส่วนบุคคล	 18,565.15	 ล้านบาท	 

และกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ	10,526.70	ล้านบาท

ผลิตภัณฑ์ธุรกิจประกัน

 

	 การด�าเนินธุรกิจประกันของกลุ่มธนชาต	 แบ่งออกเป็น	 2	

ประเภทธุรกิจ	ได้แก่	ธุรกิจประกันภัย	ด�าเนินการโดยบริษัท	ธนชาต

ประกันภัย	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 (ธนชาตประกันภัย)	 ให้บริการประกัน

วินาศภัยทุกประเภท	 และธุรกิจประกันชีวิต	 ด�าเนินการโดยบริษัท	

ประกนัชวีตินครหลวงไทย	จ�ากดั	(มหาชน)	(ประกนัชวีตินครหลวงไทย) 

ประกอบธุรกิจหลักประเภทธุรกิจประกันชีวิต	 ส�าหรับสถาบันและ

องค์กร	และส�าหรับบุคคลทั่วไป

ธุรกิจประกันภัย

บริษัท ธนชาตประกันภัย จำากัด (มหาชน)

 

 ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ

	 ให้บริการประกันภัยโดยครอบคลุมถึง	 การบริการรับประกัน

วนิาศภยั	ได้แก่	การประกนัอคัคภียั	การประกนัภยัรถยนต์	การประกนัภยั 

ทางทะเลและขนส่ง	การประกันภัยเบ็ดเตล็ด	และธุรกิจการลงทุน

 การตลาดและภาวะการแข่งขัน

	 ในปี	 2556	 ธุรกิจประกันวินาศภัยของไทยยังคงมีอัตรา 

การเติบโตของเบี้ยประกันภัยรับตรงเพิ่มขึ้นต่อเนื่องจากปี	 2555	

โดยในช่วง	 9	 เดือนของปี	 2556	 มีอัตราการเจริญเติบโตที่ระดับ 

ร้อยละ	 15.8	 เป็นอัตราการเติบโตที่ลดลงเมื่อเทียบกับช่วงเดียวกัน

ของป	ี 2555	ที่มีอัตราการเติบโตร้อยละ	 27.1	 เป็นผลจากโครงการ 

ของภาครัฐในปี	 2555	 ที่ส่งเสริมให้ประชาชนมีรถคันแรก	 ท�าให ้

เบีย้ประกนัภยัรถยนต์ของอตุสาหกรรมมอีตัราเพิม่ขึน้สงูเมือ่เทยีบกบั 

ปีปัจจุบัน

	 โครงสร้างตลาดประกันวินาศภัยในปี	 2556	 การประกันภัย

รถยนต์ยงัคงมส่ีวนแบ่งตลาดสงูสดุถงึร้อยละ	57	ของมลูค่าตลาดรวม 

รองลงมาคือ	 การประกันภัยเบ็ดเตล็ด	 มีส่วนแบ่งตลาดที่ร้อยละ	

36	 ส่วนการประกันอัคคีภัย	 และการประกันภัยทางทะเลและขนส่ง	 

มีส่วนแบ่งตลาดร้อยละ	5	และร้อยละ	2	ตามล�าดับ

	 ธนชาตประกันภัยมุ่งเน้นมาตรฐานการให้บริการที่ดี	 รวดเร็ว	

มีประสิทธิภาพ	และซื่อสัตย	์ตลอดจนได้พัฒนาสายผลิตภัณฑ	์และ

น�าเสนอกรมธรรม์ประเภทใหม่	 ๆ	 ที่เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพ

เศรษฐกิจ	 สังคม	 และความต้องการของกลุ่มลูกค้า	 ค�านึงถึงอัตรา
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เบีย้ประกนัภยัทีย่ตุธิรรมต่อลกูค้า	รวมทัง้การปรบัแผนเชงิรกุทางการ

แข่งขัน	 ให้ทันกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป	 เพิ่มช่องทางการจัด

จ�าหน่าย	 ขยายฐานสู่กลุ่มลูกค้าใหม	่ และรักษากลุ่มลูกค้าเดิม	 กลุ่ม

ลูกค้าหลักส่วนใหญ่ประมาณร้อยละ	 95	 ของจ�านวนลูกค้าทั้งหมด	

ได้แก่	 กลุ่มลูกค้ารายย่อยที่มีทุนประกันของทรัพย์สินเอาประกัน 

อยู่ในช่วงไม่เกิน	5	ล้านบาท	โดยประเภทผลิตภัณฑ์ประกันวินาศภัย 

ที่ลูกค้าเลือก	 ได้แก่	 การประกันภัยรถยนต์	 และการประกันอัคคีภัย

บ้านอยู่อาศัย	 กลุ่มลูกค้าดังกล่าวมาจากลูกค้าสินเชื่อของธนาคาร 

ธนชาต	และการท�าการตลาดของธนชาตประกันภัย

	 ส�าหรบักลุม่ลกูค้าทีม่ทีนุประกนัของทรพัย์สนิเอาประกนัตัง้แต่	

5	ล้านบาทขึ้นไปนั้น	ได้แก่	ลูกค้ากลุ่มสถาบันองค์กรเอกชนที่ด�าเนิน

กิจการธุรกิจในหลากหลายสาขา	 ทั้งการพาณิชย์และอุตสาหกรรม	

โดยผลิตภัณฑ์หลัก	 ๆ	 ที่ให้บริการแก่ลูกค้ากลุ่มนี้	 คือ	 การประกัน

ภัยเบ็ดเตล็ด	 และการประกันอัคคีภัย	 จากลักษณะของฐานลูกค้า 

ที่ได้กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า	ตั้งแต่ธนชาตประกันภัยได้เริ่ม

ประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย	 มิได้มีการพึ่งพิงลูกค้ารายหนึ่งรายใด 

เกินร้อยละ	 30	 ของรายได้รวมของธนชาตประกันภัย	 นอกจากนี	้ 

ได้เปิดด�าเนินการให้บริการรับประกันภัยเฉพาะลูกค้าภายในประเทศ

เท่านั้น

	 ภาวะอตุสาหกรรมประกนัวนิาศภยัไทย	จากประมาณการเบีย้

ประกนัภยัรบัโดยตรงของปี	2557	ซึง่อ้างองิจาก	บรษิทั	ไทยรบัประกนั

ภัยต่อ	จ�ากัด	(มหาชน)	คาดการณ์ว่า	เศรษฐกิจไทยจะมีการขยายตัว

เพิ่มขึ้นต่อเนื่องจากป	ี 2556	 ซึ่งจะส่งผลให้เบี้ยประกันวินาศภัยของ

ไทยมีอัตราการขยายตัวที่ร้อยละ	 16.7	 โดยคาดว่าจะมีเบี้ยประกัน

วินาศภัยรับรวมทั้งสิ้น	 252,383	 ล้านบาท	 ทั้งนี้	 อัตราการเติบโต

สูงสุดของการประกันภัยเบ็ดเตล็ดจะอยู่ที่ร้อยละ	25.0	รองลงมาคือ

การประกันภัยรถยนต์จะมีอัตราการเติบโตร้อยละ	 12.9	 การประกัน

ภัยทางทะเลและขนส่ง	และการประกันอัคคีภัย	จะมีอัตราการเติบโต

ร้อยละ	9.9	และร้อยละ	6.9	ตามล�าดับ

ธุรกิจประกันชีวิต

บริษัท ประกันชีวิตนครหลวงไทย จำากัด (มหาชน)

 ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ

 

	 ให้บริการรับประกันชีวิตรายบุคคล	ประกันชีวิตกลุ่ม	ซึ่งเป็น 

หลักประกันด้านการออมเงิน	 ให้ความคุ้มครองชีวิตและสุขภาพ	

ส�าหรับบุคคล	ลูกค้าสถาบัน	และองค์กรทั่วไป

	 •	 ด้านผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตรายบุคคลของบริษัท	 มี

ผลิตภัณฑ์สะสมทรัพย์	ผลิตภัณฑ์ชั่วระยะเวลา	ดังนี้

  -	 ผลติภณัฑ์	SCI	Life	20/10M	ระยะเวลาเอาประกนัภยั 

20	ปี	ช�าระเบี้ยประกันภัยเพียง	10	ปี	ด้านเงินคืน	สิ้นปีกรมธรรม์ที ่

1	-	19	รบัเงนิคนืร้อยละ	3	ของทนุประกนัภยัเริม่ต้น	สิน้ปีกรมธรรม์ที่ 

20	 รับคืนเมื่อครบก�าหนดร้อยละ	 150	 ของทุนประกันภัยเริ่มต้น	 

รวมรับเงินคืนตลอดสัญญาร้อยละ	207	ของทุนประกันภัยเริ่มต้น

  -	 ผลิตภัณฑ	์ Healthy	 Max	 ระยะเวลาเอาประกัน	 

5	 ปี	 ช�าระเบี้ยประกัน	 5	 ปี	 ให้ความคุ้มครองการเสียชีวิตทุกกรณี	 

ทั้งกรณีเจ็บป่วย	 และอุบัติเหตุ	 โดยให้คุ้มครองชีวิตสูงถึง	 100,000	

บาท	 พร้อมความคุ้มครองด้านค่ารักษาพยาบาลในฐานะผู้ป่วยใน	

ทั้งกรณีเจ็บป่วยและอุบัติเหตุ	 ด้วยวงเงินค่ารักษาพยาบาลสูงถึง	

200,000	บาทต่อครั้ง

 

	 •	 ด้านผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตกลุ่มของบริษัท	 มีผลิตภัณฑ์

ทั้งแบบที่ให้ความคุ้มครองชีวิต	 และความคุ้มครองด้านสุขภาพ	 

โดยให้ความคุ้มครองทั้งในเวลาท�างานและนอกเวลาท�างาน	 และรับ

ความคุม้ครองได้โดยไม่ต้องตรวจสขุภาพ	ด้วยเบีย้ประกนัอตัราเดยีว

ทุกเพศ	ทุกอายุ

 

 การตลาดและภาวะการแข่งขัน

 

 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

	 กลยุทธ์ด้านการตลาดของประกันชีวิตนครหลวงไทย	จะเน้น 

การท�าตลาดส�าหรับลูกค้ารายบุคคล	 โดยบริษัทจะเน้นการขาย

ผลิตภัณฑ์ออมทรัพย์และสุขภาพ	ส�าหรับลูกค้าที่มีรายได้ระดับกลาง

ขึ้นไป	(Middle-Upper	Income)

 ช่องทางการจ�าหน่าย

	 ประกันชีวิตนครหลวงไทย	 ด�าเนินธุรกิจภายใต้กลยุทธ์ทาง 

การตลาดหลากหลายช่องทางการขาย	 เพื่อตอบสนองความต้องการ

ทางด้านการเงินและความคุ้มครองได้อย่างครอบคลุมทุกกลุ่มลูกค้า

เป้าหมาย	โดยช่องทางการขายของบริษัท	ประกอบด้วย	ช่องทางการ

ขายทางโทรศัพท์	 (Telesales)	 และช่องทางการขายผ่านนายหน้า

นิติบุคคล	(Broker)	ที่ไม่ใช่ช่องทางการขายผ่านธนาคารธนชาต

ธุรกิจบริหารสินทรัพย์

 ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ

	 ธุรกิจบริหารสินทรัพย์ของกลุ่มธนชาต	แบ่งกลุ่มได้ดังนี้

	 1.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	 เอ็น	 เอฟ	 เอส	 จ�ากัด	 (“บบส.	 

เอ็น	 เอฟ	 เอส”)	และบริษัทบริหารสินทรัพย์	 แม๊กซ์	 จ�ากัด	 (“บบส.	

แม๊กซ์”)	ซึ่งบริษัทฯ	ถือหุ้นโดยตรง	ประกอบกิจการรับซื้อหรือรับโอน

สนิทรพัย์ด้อยคณุภาพรวมทัง้หลกัประกนัของสนิทรพัย์นัน้	จากสถาบนั

การเงินทั่วไป	และสถาบันการเงินที่ปิดกิจการแล้ว	 เพื่อน�ามาบริหาร

หรือจ�าหน่ายจ่ายโอนต่อไป	 และประกอบกิจการอื่น	 ๆ	 ที่เกี่ยวเนื่อง

ตามที่ได้รับอนุญาตไว้ ในประกาศกระทรวงการคลัง	 หรือกฎหมาย 

ว่าด้วยบริษัทบริหารสินทรัพย์	หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง



061บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

 การตลาดและภาวะการแข่งขัน

	 การบริหารจัดการทรัพย ์สินดังกล ่าวมีเป ้าหมายหลัก 

ในการแก้ปัญหาหนี้ค้างช�าระ	 โดยพิจารณาถึงสถานะทางการเงิน 

ของลูกหนี้	 ความสามารถในการช�าระหนี้ของลูกหนี้	 มีวัตถุประสงค์

และนโยบายหลักในการบริหารหนี้ด้อยคุณภาพและฟื้นฟูคุณภาพ 

ลูกหนี้	 โดยด�าเนินการติดตามลูกหนี้เพื่อท�าการปรับปรุงโครงสร้าง

หนี้	 ให ้ลูกหนี้สามารถช�าระหนี้ได ้ตามความสามารถที่แท ้จริง	 

และกลับเป็นสินเชื่อที่มีคุณภาพ	 ส�าหรับการบริหารทรัพย์สิน 

รอการขาย	รวมทั้งการขายทรัพย์สินรอการขายให้แก่บุคคลภายนอก

ทีส่นใจทัว่ไป	เพือ่ให้เป็นไปตามกลยทุธ์การด�าเนนิงานทีว่างไว้ได้อย่าง

มปีระสทิธภิาพ	และสามารถแข่งขนักบัคูแ่ข่งในตลาดอสงัหารมิทรพัย์

ได้	 โดยได้มีการว่าจ้างที่ปรึกษาพิเศษ	 ด้านทรัพย์สินรอการขายไว้

เป็นการเฉพาะ	 เพื่อท�าหน้าที่ก�าหนดราคาขาย	 และบริหารทรัพย์สิน

ขนาดใหญ่ทีม่มีลูค่าสงู	รวมทัง้พจิารณาแต่งตัง้ตวัแทนนายหน้าระดบั

มืออาชีพในการขายทรัพย์สินเหล่านั้น	ด้วยการจัดท�า	Package	ของ

ทรัพย์สินให้มี	 Value-added	 เพิ่มขึ้น	 โดยประสานความร่วมมือ 

กับกลุ่มบริษัทในเครือ	 และเพิ่มช่องทางในการจัดจ�าหน่าย	 เช่น	 

ผ่านนายหน้าหรือตัวแทนจัดหา	 และติดต่อกับบริษัทที่ด�าเนินการ

ประมูลขายหลักทรัพย์	 และผ่านเว็บไซต์ของกลุ่มธนชาต	 รวมถึง 

การจัดหาสื่อที่มีประโยชน์ต่อการจ�าหน่าย	 เพื่อเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย

ให้มากที่สุด

	 2.	 บริษัทบริหารสินทรัพย	์ ที	 เอส	 จ�ากัด	 (“บบส.	 ทีเอส”)	

ประกอบธุรกิจบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพที่รับโอนจากธนาคาร

นครหลวงไทย	ทัง้สนิเชือ่ทีไ่ม่ก่อให้เกดิรายได้และทรพัย์สนิรอการขาย 

โดยด�าเนินการติดตามลูกหนี้เพื่อท�าการปรับปรุงโครงสร้างหนี้	 

ให้ลกูหนีส้ามารถช�าระหนีไ้ด้ตามความสามารถทีแ่ท้จรงิ	และกลบัเป็น

สินเชื่อที่มีคุณภาพ

 การตลาดและภาวะการแข่งขัน

	 บบส.	 ทีเอส	 มีวัตถุประสงค์และนโยบายหลักในการบริหาร

หนี้ด้อยคุณภาพ	 และฟื้นฟูคุณภาพลูกหนี้ที่รับโอนมาจากธนาคาร

นครหลวงไทย	 เพื่อน�ามาบริหารหรือจ�าหน่ายจ่ายโอน	 รวมทั้ง 

การขายทรัพย์สินรอการขาย	 (NPA)	 ให้แก่บุคคลภายนอกที่สนใจ 

ทั่วไป	 ดังนั้น	 เพื่อให้การขายทรัพย์สินกระท�าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

และสามารถแข่งขันกับคู่แข่งในตลาดอสังหาริมทรัพย์ได้	 บริษัท 

จึงได้ว่าจ้างที่ปรึกษาพิเศษด้านทรัพย์สินรอขายไว้เป็นการเฉพาะ	 

เพื่อท�าหน้าที่ก�าหนดราคาขายและบริหารทรัพย์สินขนาดใหญ ่

ที่มีมูลค่าสูง	พร้อมทั้งศึกษาความเป็นไปได้ของทรัพย์สิน	จัดท�าแผน

และน�าเสนอขายต่อลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย	 รวมทั้งแต่งตั้งนายหน้า	

หรือตัวแทนระดับมืออาชีพในการขายทรัพย์สินเหล่านั้นเพื่อจัดท�า 

รูปแบบ	 (Package)	 ของทรัพย์สินให้มีมูลค่าเพิ่ม	 (Value-Added)	

โดยประสานความร่วมมือกับกลุ่มบริษัทในเครือและเพิ่มช่องทาง 

ในการจัดจ�าหน่าย	 เช่น	 ผ่านนายหน้าหรือตัวแทนจัดหาและติดต่อ 

กับบริษัทที่ด�าเนินการประมูลขายทรัพย์สิน	 หรือผ่านเว็บไซต์ของ 

กลุ ่มธนชาต	 รวมถึงการจัดหาสื่อที่มีประโยชน์ต่อการจ�าหน่าย	 

เพื่อเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายให้มากที่สุด

ธุรกิจลีสซิ่ง

 ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ

	 บริษัท	 ราชธานี	 ลิสซิ่ง	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 (“ราชธานีลิสซิ่ง”)	

ด�าเนินธุรกิจให้บริการสินเชื่อเพื่อเช่าซื้อและสินเชื่อเพื่อเช่าทาง 

การเงิน	 โดยมุ่งเน้นตลาดรถยนต์ทั้งใหม่และเก่า	 รถยนต์เพื่อการ

พาณิชย์	 ซึ่งได้แก่	 รถกระบะ	 รถแท็กซี่	 รถหัวลาก	 และรถบรรทุก 

ขนาดใหญ่	 เป็นต้น	 และประเภทรถยนต์นั่งส่วนบุคคล	 ทั้งนี้	 บริษัท

มีเงินให้สินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ใหม่และรถยนต์เก่า	 คิดเป็นประมาณ

ร้อยละ	50	และ	50	ตามล�าดับ	ของยอดเงินให้สินเชื่อทั้งหมด	และมี

สดัส่วนเงนิให้สนิเชือ่เช่าซือ้ส�าหรบัรถบรรทกุ	และรถยนต์ประเภทอืน่ 

คิดเป็นร้อยละ	75	และ	25	ตามล�าดับ

	 การด�าเนินธุรกิจให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์มือสอง	 

ถือเป็นธุรกิจที่มีความเสี่ยงเมื่อเทียบกับการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อ

รถยนต์ใหม่	 บริษัทจึงต้องค�านึงถึงปัจจัยหลายด้านในการพิจารณา

ปล่อยสินเชื่อ	ซึ่งได้แก่	สภาพการใช้งานของรถ	ราคาอ้างอิงในตลาด

รถยนต์มือสอง	 การตรวจสอบหลักฐาน	 ทะเบียนรถยนต์	 เป็นต้น	 

ด้วยเหตุนี้	 บริษัทจึงต้องมีทีมงานที่มีประสบการณ์ในการตรวจสอบ

สภาพและราคาตลาดของรถยนต์มือสอง

	 นอกจากนี้	บริษัทยังมีการให้บริการหลังการขาย	เช่น	การให้

บรกิารต่อภาษทีะเบยีนรถยนต์ประจ�าปี	การต่ออายกุรมธรรม์ประกนัภยั 

รวมทั้งการน�ารถยนต์ไปตรวจสภาพเพื่อต่อภาษีทะเบียนรถยนต	์ 

ซึ่งนอกจากจะเป็นการอ�านวยความสะดวกให้กับลูกค้าแล้ว	 ยังเป็น 

การเสริมรายได้ ให้กับบริษัท	 รวมทั้งเอื้อประโยชน์ให้กับบริษัทในแง่

ของการคุ้มครองทรัพย์สินของลูกค้าและป้องกันความเสียหายให้แก่

บริษัทด้วย

 การตลาดและภาวะการแข่งขัน

	 ภาพรวมของการแข่งขนัในธรุกจิลสีซิง่และเช่าซือ้ในประเทศ	

ยงัคงมกีารแข่งขนัทีร่นุแรงโดยสถาบนัการเงนิ	เช่น	ธนาคารพาณชิย์	

ธุรกิจลีสซิ่งและเช่าซื้อของผู ้ผลิตและตัวแทนจ�าหน่ายรถยนต	์ 

ซึ่งมุ่งเน้นการท�าตลาดสินเชื่อรถยนต์ใหม่ส่วนบุคคลเป็นหลัก	 ท�าให้

ผู้ประกอบการบางรายมีการปรับตัวและขยายสัดส่วนไปยังการให้ 

สินเชื่อส�าหรับรถยนต์มือสองที่มีอัตราดอกเบี้ยที่สูงกว่า	 เพื่อรักษา 

ส่วนต่างของดอกเบี้ย	 (Margin)	 อย่างไรก็ตาม	 บริษัทมีแผนปรับ

สัดส่วนการปล่อยสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์เพื่อการพาณิชย์ประเภท 

รถบรรทุกมากขึ้น	 ทั้งรถบรรทุกใหม่และรถบรรทุกมือสอง	 ในช่วง	 

3	-	5	ปีข้างหน้า	โดยมเีป้าหมายทีร้่อยละ	75	ของพอร์ตสนิเชือ่เช่าซือ้ 

ของบริษัท	 เนื่องจากบริษัทคาดว่าลูกค้ากลุ่มดังกล่าวจะมีการเจริญ

เติบโตอย่างต่อเนื่อง	 และให้ผลตอบแทนในด้านอัตราการท�าก�าไร 

ที่สูงกว่า	และมีความเสี่ยงที่ต�่ากว่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคล	ซึ่งจะท�าให้

บริษัทสามารถเลี่ยงการแข่งขันกับสถาบันการเงินขนาดใหญ่ที่มี

ต้นทุนการด�าเนินงานที่ต�่ากว่า	และสามารถเพิ่มโอกาสในการแข่งขัน 

ทางธุรกิจได้มากขึ้น
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	 จากประสบการณ์อันยาวนานและความช�านาญทางธุรกิจ	

การให้บริการที่รวดเร็ว	 รวมถึงการรักษาความสัมพันธ์และการให้ 

ผลตอบแทนที่ดีแก่ผู ้จ�าหน่ายรถยนต์มือสอง	 ท�าให้บริษัทยังคง

สามารถแข่งขัน	 และสามารถรักษาส่วนแบ่งทางการตลาดไว้ได้	 

ภายใต้สถานการณ์การแข่งขันที่รุนแรงในปัจจุบัน

การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ

 (1) แหล่งที่มาของเงินทุน

   

	 	 แหล่งทีม่าของเงนิทนุของธนาคารธนชาตและบรษิทัย่อย	

นอกจากจะได้จากเงินกองทุน	 ซึ่งได้แก่ทุนที่ออกและเรียกช�าระแล้ว	

ซึ่งในปี	2556	มีจ�านวน	55,137	ล้านบาท	รวมถึงส�ารองตามกฎหมาย

และก�าไรสะสมแล้ว	 แหล่งเงินทุนที่ส�าคัญของธนาคารยังได้จาก 

แหล่งที่มาที่ส�าคัญอีก	2	แห่ง	คือ

	 	 1.	 เงินฝาก	ณ	สิ้นปี	2556	มีจ�านวน	719,079	ล้านบาท

	 	 2.	 เงนิกูย้มื	จ�านวน	92,229	ล้านบาท	แบ่งเป็น	แหล่งเงนิทนุ 

ที่ได้จากหุ้นกู้ด้อยสิทธิที่มีลักษณะคล้ายทุนเพื่อนับเป็นเงินกองทุน 

ชั้นที่	1	จ�านวน	7,130	ล้านบาท	หุ้นกู้ด้อยสิทธิเพื่อนับเป็นเงินกองทุน

ชั้นที่	2	จ�านวน	40,516	ล้านบาท	หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธ	ิจ�านวน	14,246	

ล้านบาท	หุ้นกู้ระยะสั้น	จ�านวน	29,226	ล้านบาท	ตั๋วแลกเงิน	จ�านวน	

1,065	ล้านบาท	และอื่น	ๆ	จ�านวน	46	ล้านบาท

  

 (2) การจัดหาเงินทุน หรือให้กู ้ยืมผ่านบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ 

ผู้บริหารหรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่

   

	 	 ธนาคารธนชาตได้ ให้กู ้ยืมแก่บริษัทใหญ่	 บริษัทย่อย	 

และบริษัทที่เกี่ยวข้องกันเฉพาะในกลุ่มธนชาต	 โดย	ณ	 สิ้นปี	 2556	

ธนาคารธนชาตได้ ให้กู้ยืมแก่	บบส.	ที	เอส	(บริษัทย่อยของธนาคาร

ธนชาต)	เพือ่ใช้ในการบรหิารสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพตามนโยบายธรุกจิ 

ของกลุ่มธนชาตโดยในปี	 2556	 มียอดเงินกู้คงค้างจ�านวน	 4,555	 

ล้านบาท	ลดลงจาก	6,060	ล้านบาท	ณ	สิ้นปี	2555	

   

	 	 ยอดเงินกู้ยืมคงค้างดังกล่าวคิดเป็นร้อยละ	 0.68	 ของ 

ยอดเงนิทีใ่ห้กูย้มืทัง้หมด	ณ	สิน้ปี	2556	โดยทัง้หมดเป็นการให้กูย้มืเงนิ 

ภายใต้การอนุญาตจาก	ธปท.
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การบริหารความเสี่ยงและปัจจัยความเสี่ยง

ภาพรวมการบริหารความเสี่ยง

	 ในปี	 2556	 การฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลกโดยรวมยังเป็นไปอย่างล่าช้า	 ดังจะเห็นได้จากตัวเลขเศรษฐกิจของประเทศสหรัฐอเมริกา	 จีน	

ญีปุ่น่	และอาเซยีนหลายประเทศขยายตวัในอตัราทีช่ะลอตวัลง	ขณะทีเ่ศรษฐกจิของกลุม่ประเทศในสหภาพยโุรปยงัคงหดตวั	แม้ว่าจะมแีนวโน้ม

ปรับตัวดีขึ้นในช่วงปลายปี	ส่งผลให้ความต้องการสินค้าส่งออกของไทยลดลง	ประกอบกับ	อุปสงค์ภายในประเทศภาคเอกชนทั้งด้านการบริโภค	

และด้านการลงทนุ	ปรบัตวัลดลง	อนัเนือ่งมาจากปัญหาเสถยีรภาพทางการเมอืงและเศรษฐกจิภายในประเทศ	ท�าให้เศรษฐกจิของไทยในปี	2556	

ขยายตัวในอัตราที่ชะลอตัวลง		

	 ด้านเงินให้สินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ในป	ี2556	สินเชื่อภาคเอกชนและสินเชื่อภาคครัวเรือนขยายตัวในอัตราที่ลดลง	ตามการชะลอ

การบริโภคและการลงทุนของภาคเอกชน	 อันเกิดจากความไม่ชัดเจนของสถานการณ์เศรษฐกิจ	 และการระมัดระวังในการปล่อยสินเชื่อให้แก่ 

ภาคครัวเรือนของธนาคารพาณิชย	์ซึ่งเป็นผลจากภาระหนี้ครัวเรือนที่อยู่ในระดับสูง	ทั้งนี้	สินเชื่อเพื่อเช่าซื้อรถยนต	์เป็นหนึ่งในประเภทสินเชื่อ

ที่มีการชะลอตัวลงมาก	ภายหลังการส่งมอบรถยนต์ภายใต้โครงการคืนภาษีรถคันแรกของรัฐบาลในปี	2555	หมดลง	

	 อย่างไรก็ดี	 ในปี	 2557	 มีปัจจัยเสี่ยงหลายด้านที่ควรมีการติดตามอย่างใกล้ชิด	 ไม่ว่าจะเป็นการฟื้นตัวของเศรษฐกิจในกลุ่มประเทศ

อุตสาหกรรมหลัก	 การปรับลดมาตรการผ่อนคลายเชิงปริมาณ	 (Quantitative	 Easing	 Program)	 ของประเทศสหรัฐอเมริกา	 ซึ่งส่งผลต่อ 

การไหลเข้าออกของเงินทุน	 และค่าเงินบาท	 ปัญหาเสถียรภาพทางการเมือง	 ซึ่งส่งผลต่อการลงทุนและการเบิกจ่ายในโครงสร้างของภาครัฐ	 

รวมถึงปัญหาภัยแล้ง	ซึ่งมีแนวโน้มจะรุนแรงกว่าปีที่ผ่านมา

	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	(“บริษัทฯ”)	ตระหนักและให้ความส�าคัญกับการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง	นอกจากนี้	ธนาคาร

ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	(“ธนาคารธนชาต”)	ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ	ได้มีการประเมินความเพียงพอของเงินกองทุน	(ICAAP)	เพื่อรองรับ

ความเสีย่งประเภทต่าง	ๆ 	ตามมาตรการก�ากบัดแูลเงนิกองทนุของธนาคารพาณชิย์ด้วยหลกัเกณฑ์	Basel	III	ทีธ่นาคารแห่งประเทศไทย	(“ธปท.”)	

ก�าหนด	ซึ่งท�าให้ธนาคารธนชาตสามารถบริหารจัดการเงินกองทุนอย่างมีประสิทธิภาพ	มีฐานะเงินกองทุนที่แข็งแกร่ง	สามารถรองรับการขยาย

ธุรกิจได้อย่างมั่นคง

	 อย่างไรก็ตาม	 คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ	 ยังคงมีการก�ากับดูแล	 ติดตามและพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยง 

อย่างต่อเนื่อง	 เพื่อให้มั่นใจว่ามาตรการต่าง	 ๆ	 ยังคงมีความสอดคล้องและทันต่อปัจจัยเสี่ยงทั้งภายในและภายนอกที่เปลี่ยนแปลงไป	 บริษัทฯ	 

ได้ก�าหนดโครงสร้างองค์กรเพือ่สนบัสนนุการบรหิารจดัการความเสีย่งให้เป็นไปตามกรอบนโยบายผ่านการก�ากบัดแูลของคณะกรรมการต่าง	ๆ 	ดงันี้

โครงสร้างในการบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัทฯ

 คณะกรรมการบริษัทฯ	มีบทบาทในการก�าหนดนโยบาย	และแนวทางดูแลการบริหารความเสี่ยงในลักษณะภาพรวม	(Enterprise-wide	

Risk)	 ซึ่งครอบคลุมการบริหารความเสี่ยงของกลุ่มธนชาต	 ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับการด�าเนินงานของบริษัทฯ	 โดยจะพิจารณาถึง 

ผลกระทบต่อเป้าหมายการด�าเนินงานและฐานะการเงินของบริษัทฯ

 คณะกรรมการบริหาร	มีบทบาทในการบริหารจัดการความเส่ียง	พิจารณาอนุมัติและก�ากับดูแลการท�าธุรกรรมให้สอดคล้องกับนโยบาย

การบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ	รวมทัง้	พจิารณากลัน่กรองนโยบายการบรหิารความต่อเนือ่งทางธรุกจิ	(Business	Continuity	Management)	

ของกลุ่มธนชาตเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการของบริษัทฯ	พิจารณาอนุมัติ	
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 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง	 มีบทบาทในการเสนอนโยบายการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ	 และนโยบายการบริหารความเสี่ยง

ของกลุ่มธนชาตต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	 เพื่อพิจารณาอนุมัต	ิ รวมทั้งวางกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหาร

ความเสีย่งและทบทวนความเพยีงพอของนโยบายการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ	โดยรวมถงึความมปีระสทิธผิลของระบบและการปฏบิตัติาม

นโยบายที่ก�าหนด	นอกจากนี้	ยังมีบทบาทในการควบคุม	ติดตามและดูแลให้บริษัทฯ	และบริษัทในกลุ่มธนชาตด�าเนินการตามนโยบายการบริหาร

ความเสี่ยงที่ก�าหนดไว้	

 คณะกรรมการตรวจสอบ	 มีบทบาทในการก�ากับแนวทางการก�ากับดูแลการปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามข้อบังคับของทางการที่เกี่ยวข้อง	

รวมทั้งตรวจสอบประสิทธิผลและความเพียงพอของกระบวนการบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายใน

ภาพแสดงโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ 

ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556

	 •	 การด�าเนนิงานต่าง	ๆ 	อยูภ่ายใต้โครงสร้างองค์กรทีม่กีารสอบยนัและถ่วงดลุอ�านาจ	(Check	and	Balance)		มหีน่วยงานทีท่�าหน้าที่

ควบคมุตดิตามความเสีย่ง	(Middle	Office)	ได้แก่	หน่วยงานควบคมุความเสีย่ง	(Risk	Control	Unit)	และหน่วยงานทีบ่นัทกึรายการ	(Back	Office) 

แยกออกจากหน่วยงานที่ท�าธุรกรรม	(Front	Office)

	 •	 บริษัทฯ	 ก�าหนดนโยบายและแนวทางการบริหารความเสี่ยงอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร	 ซึ่งได้ก�าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ

ของหน่วยงานต่าง	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้อง	 เพื่อให้พนักงานได้ถือปฏิบัติตาม	 และยังได้ก�าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ถือเป็นแนวทางปฏิบัต	ิ 

4	 ขั้นตอน	 ได้แก	่ 1)	 การระบุถึงลักษณะของความเสี่ยงและปัจจัยความเสี่ยง	 2)	 การพัฒนาเครื่องมือและแบบจ�าลอง	 (Model)	 ที่เหมาะสม

ส�าหรบัวดัค่าความเสีย่ง	3)	การควบคมุความเสีย่งให้อยู่ในระดบัทีย่อมรบัได้	และ	4)	การตดิตามสถานะความเสีย่งเพือ่จดัการความเสีย่งให้ทนัต่อ 

สถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้น

กรรมการผู้จัดการใหญ่

ฝ่ายบริหารเงิน

และการลงทุน
Risk ManagementSpecial Projectฝ่ายบัญชี

ฝ่ายวางแผนข้อมูล

เพื่อการจัดการ

สายธุรกิจ สายการเงิน

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการ

บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)
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	 •	 การก�าหนดขนาดและสัดส่วนตามค่าความเสี่ยงที่ 

แตกต่างกัน	 โดยเครื่องมือที่ใช้วัดความเสี่ยงหรือแบบจ�าลอง	 ท�าให ้

บรษิทัฯ	สามารถรบัรูถ้งึระดบัความรนุแรงของความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้	

และเพือ่ใช้เป็นเพดานในการควบคมุค่าความเสีย่งทีส่ามารถยอมรบัได้	

และใช้เป็นระดบัสญัญาณเตอืนภยัก่อนทีจ่ะเกดิความเสยีหายรนุแรง

 

	 •	 มีการรายงานการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการ

บริษัทของแต่ละบริษัทย่อยที่ส�าคัญ	 และสรุปภาพรวมความเสี่ยง

รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	เป็นประจ�าตามงวดเวลาที่ก�าหนด

	 ระบบการบรหิารความเสีย่งข้างต้นมกีารพฒันาขึน้บนพืน้ฐาน

ของหลกัความระมดัระวงั	มกีารปรบัปรงุให้เหมาะสมทนัต่อเหตกุารณ์	 

มีความโปร่งใส	 ชัดเจน	 สามารถตรวจสอบได้	 และมีการค�านึงถึง 

ผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น	ลูกค้าและพนักงานเป็นส�าคัญ

ประเภทความเสีย่งทีส่ำาคญัของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย 

มีดังนี้

1. ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk)

	 ความเสี่ยงด้านเครดิต	คือ	ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่ลูกหนี้

หรือคู่สัญญาไม่สามารถช�าระหนี้	หรือปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ได้ตกลงไว	้ 

โดยอาจเกิดจากการประสบปัญหาทางการเงินของลูกหนี	้ จากความ

ผันผวนทางเศรษฐกิจ	 ซึ่งส่งผลกระทบต่อธุรกิจ	 ความผิดพลาด

ในการบริหารจัดการของลูกหนี้	 ที่อาจส่งผลกระทบต่อรายได้และ 

เงินกองทุนของบริษัทฯ	 และบริษัทย่อย	 ความเสี่ยงดังกล่าวอาจ 

เกดิขึน้ได้ทัง้จากการท�าธรุกรรมทางการเงนิโดยปกต	ิเช่น	การให้กูย้มื 

หรือให้สินเชื่อ	 การก่อภาระผูกพันหรือการค�้าประกัน	 ธุรกรรมอื่น

ที่เกี่ยวข้องกับการให้เครดิต	 และการลงทุนในหลักทรัพย์ประเภท

ตราสารหนี้	 (Market	 Instrument)	 ที่ออกโดยองค์กรของรัฐหรือ 

รฐัวสิาหกจิทีร่ฐับาลหรอื	ธปท.	ไม่ค�า้ประกนัและตราสารหนีท้ีอ่อกโดย

องค์กรเอกชน	เช่น	หุ้นกู	้เป็นต้น

	 ภายใต้นโยบายและแนวทางการบรหิารความเสีย่งด้านเครดติ	

บรษิทัฯและบรษิทัย่อยได้สร้างวฒันธรรมทางด้านเครดติ	เริม่จากการ

จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงด้านเครดิตของผู้กู้หรือคู่สัญญาหรือ

ผู้ออกตราสารหนี้โดยใช้แบบวิเคราะห์ความเสี่ยงที่พัฒนาขึ้นตาม

ความเหมาะสมของประเภทคู่สัญญา	 และมอบหมายให้หน่วยงาน 

วิเคราะห์สินเชื่อซึ่งเป็นหน่วยงานอิสระเป็นผู้ประเมินความเสี่ยง 

ด้วยแบบวิเคราะห์ดังกล่าว	 ทั้งนี้	 คณะกรรมการที่มีอ�านาจในการ

พิจารณาอนุมัติสินเชื่อจะเป็นผู ้พิจารณาตัดสินใจเกี่ยวกับระดับ 

ความเสี่ยงด้านเครดิตของผู้กู้หรือคู่สัญญา	 วงเงินสินเชื่อหรือลงทุน

ที่เหมาะสม	และเงื่อนไขต่าง	 ๆ	 ในการให้สินเชื่อหรือก่อภาระผูกพัน	

รวมทัง้ควบคมุสถานะความเสีย่งทัง้ในระดบัภาพรวม	ด้วยการกระจาย 

ความเสี่ยงทางด้านสินเชื่อไปยังแต่ละส่วนธุรกิจและกลุ ่มลูกค้า 

ต่าง	 ๆ	 อย่างเหมาะสม	 ภายใต้ระดับเพดานความเสี่ยงที่ก�าหนดไว้

ตลอดจนติดตามดูแลคุณภาพสินเชื่อให้มีการจัดการอย่างเหมาะสม	

ด�าเนนิการด้วยความระมดัระวงั	รอบคอบ	เน้นการพจิารณาศกัยภาพ

ของธุรกิจและความสามารถในการช�าระหนี้คืนเป็นปัจจัยส�าคัญ	 

โดยมีหน่วยงานควบคุมความเสี่ยงเป็นหน่วยงานอิสระท�าหน้าที่ 

ตรวจสอบการท�าธุรกรรมด้านเครดิตให้เป็นไปตามนโยบายและ

แนวทางบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต	 และมีหน่วยงานตรวจสอบ 

รับผิดชอบในการสอบทานสินเชื่อตามแนวทางของ	ธปท.

	 เพื่อให้ผลตอบแทนสอดรับกับความเสี่ยงที่ได้รับ	 บริษัทฯ

และบริษัทย่อยมีการน�าเครื่องมือในการวัดผลตอบแทนหลังหักค่า 

ความเสี่ยงต่อเงินกองทุนหรือ	 RAROC	 (Risk	 Adjusted	 Return 

on	 Capital)	 มาใช้	 นอกจากนี้	 บริษัทฯและบริษัทย่อย	 จัดให้มี 

การทดสอบภาวะวกิฤต	หรอื	Stress	Test	เพือ่คาดการณ์ความเสยีหาย 

ที่อาจเกิดขึ้นในภาวะวิกฤตที่จะส่งผลให้ลูกหนี้มีความสามารถในการ

ช�าระหนีล้ดลง	หรอืไม่สามารถช�าระหนีต้ามเงือ่นไขทีก่�าหนดในสญัญา

ตามสมมติฐานและปัจจัยเสี่ยงต่าง	 ๆ	 ที่ก�าหนดขึ้นให้มีผลกระทบ 

ต่อการท�าธุรกิจในภาคอุตสาหกรรมที่ลูกหนี้ด�าเนินธุรกิจอยู่

 ปัจจัยความเสี่ยงด้านเครดิตที่สำาคัญ มีดังนี้

 1.1  ความเสี่ยงจากการกระจุกตัวของสินเชื่อ

	 	 	 บรษิทัฯและบรษิทัย่อย	มเีป้าหมายในการกระจายสนิเชือ่ 

ให้แก่กลุ ่มลูกค้าต่าง	 ๆ	 อย่างเหมาะสม	 เน้นในกลุ ่มลูกค้าที่มี 

ศักยภาพดี	 และควบคุมไม่ให้เกิดการกระจุกตัวในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

มากจนเกินไป	มีการบริหารความเสี่ยง	Portfolio	ของสินเชื่อโดยรวม	

มีการติดตามวิเคราะห์และรายงานผลต่อคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง

อย่างสม�า่เสมอ
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สถานะเงินให้สินเชื่อ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 เทียบกับ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 สามารถจำาแนกตามประเภทธุรกิจ ได้ดังนี้

2556

ประเภทธุรกิจ

2555

มูลหนี้ (ล้านบาท) ร้อยละ มูลหนี้ (ล้านบาท) ร้อยละ

การเกษตรและเหมืองแร่	 12,003	 1.52	 16,655	 2.20	

อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์	 81,251	 10.27	 89,126	 11.80

ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้าง	 50,867	 6.43	 51,573	 6.83

การสาธารณูปโภคและบริการ	 68,452	 8.65	 63,472	 8.40

การบริโภคส่วนบุคคล

	 เพื่อที่อยู่อาศัย	 83,665	 10.57	 82,742	 10.95

	 เพื่อธุรกิจหลักทรัพย์	 3,317	 0.42	 2,613	 0.35

	 เพื่อเช่าซื้อ	 440,177	 55.63	 396,985	 52.55

	 อื่น	ๆ	 28,445	 3.59	 31,302	 4.14

อื่น	ๆ	 23,065	 2.92	 20,980	 2.78

รวมเงินให้สินเชื่อ	 791,242	 100.00	 755,448	 100.00

	 จากข้อมูลสินเชื่อโดยรวมพบว่า	ณ	31	ธันวาคม	2556	บริษัทฯและบริษัทย่อยมีการกระจุกตัวในสินเชื่อเช่าซื้อเพิ่มขึ้นจากร้อยละ	52.55	

ในปี	2555	เป็นร้อยละ	55.63	อย่างไรก็ตาม	สินเชื่อเช่าซื้อส่วนใหญ่เป็นสินเชื่อเช่าซื้อส�าหรับบุคคลธรรมดา	ซึ่งมีมูลค่าต่อสัญญาไม่สูงมากนัก	

และมีจ�านวนลูกค้ามากท�าให้มีการกระจายความเสี่ยงที่ดี

 1.2  ความเสี่ยงจากการด้อยคุณภาพของสินเชื่อ

	 	 	 สินเชื่อด้อยคุณภาพ	 ได้แก่	 สินเชื่อจัดชั้นต�่ากว่ามาตรฐาน	สงสัย	และสงสัยจะสูญ	ซึ่งเป็นปัญหาหลักของแต่ละสถาบันการเงิน	

เพราะส่งผลกระทบต่อรายได้และเงินกองทุนของบริษัทฯ	ซึ่งบริษัทฯและบริษัทย่อย	 ได้ ให้ความส�าคัญและพยายามควบคุมคุณภาพของสินเชื่อ

ด้วยการก�าหนดนโยบายและขั้นตอนในการติดตามคุณภาพของสินเชื่ออย่างสม�า่เสมอ

สัดส่วนสินเชื่อด้อยคุณภาพของบริษัทฯและบริษัทย่อยที่เป็นสถาบันการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 และ 31  ธันวาคม 2555 ดังนี้

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยที่เป็นสถาบันการเงิน	มีปริมาณสินเชื่อด้อยคุณภาพเพิ่มขึ้นจากจ�านวน	33,636		ล้านบาท	ในเดือนธันวาคม	2555 

มาอยู่ที่	 36,355	 ล้านบาท	 ในเดือนธันวาคม	 2556	 โดยเมื่อพิจารณาจากภาพรวมของเงินให้สินเชื่อ	 สินเชื่อด้อยคุณภาพมีสัดส่วนเท่ากับ 

ร้อยละ	4.78	ของยอดรวมเงินให้สินเชื่อและดอกเบี้ยค้างรับ	เพิ่มขึ้นจากร้อยละ	4.58	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2555	

2556

สินเชื่อจัดชั้น

2555

มูลหนี้ (ล้านบาท) ร้อยละ มูลหนี้ (ล้านบาท) ร้อยละ

ต�่ากว่ามาตรฐาน	 6,193	 17.03	 5,312	 15.79

สงสัย	 9,336	 25.68	 4,543	 13.51

สงสัยจะสูญ	 20,826	 57.29	 23,781	 70.70

รวม	 36,355	 100.00	 33,636	 100.00
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สินเชื่อด้อยคุณภาพจำาแนกตามประเภทธุรกิจ

การปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหา

2556

ประเภทธุรกิจ

2555

มูลหนี้ (ล้านบาท) ร้อยละ มูลหนี้ (ล้านบาท) ร้อยละ

การเกษตรและเหมืองแร่	 788	 2.17	 263	 0.78	

อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์	 10,640	 29.30	 12,201	 36.32

ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้าง	 2,937	 8.09	 3,943	 11.74

การสาธารณูปโภคและบริการ	 6,638	 18.28	 3,913	 11.65

การบริโภคส่วนบุคคล

	 เพื่อที่อยู่อาศัย	 4,508	 12.41	 4,470	 13.30

	 เพื่อเช่าซื้อ	 8,312	 22.89	 5,313	 15.81

	 อื่น	ๆ	 1,884	 5.19	 2,739	 8.15

อื่น	ๆ	 608	 1.67	 757	 2.25

รวมสินเชื่อด้อยคุณภาพ	 36,315	 100.00	 33,599	 100.00

(หน่วย:	ล้านบาท)

2556 2555

จ�านวนลูกหนี้	(ราย)	 44,700	 55,118

ยอดเงินต้นและดอกเบี้ยคงค้าง	 31,023	 34,390

หนี้ส่วนที่หลักประกันไม่คุ้ม	 16,055	 19,787

ค่าเผื่อการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้	 305	 348

เงินให้สินเชื่อและดอกเบี้ยค้างรับ	 792,189	 756,402

ยอดหนี้ปรับโครงสร้างต่อสินเชื่อรวม	(ร้อยละ)	 3.92	 4.55

	 ความเสีย่งจากการปรบัโครงสร้างหนีเ้ป็นความเสีย่งจากลกูหนีด้้อยคณุภาพย้อนกลบั	นัน่คอืหลงัจากปรบัโครงสร้างหนี	้ลกูหนีม้กีารผดิสญัญา 

และกลับมาเป็นลูกหนี้ด้อยคุณภาพอีกครั้งหนึ่ง	 ซึ่งจะส่งผลกระทบกับบริษัทฯและบริษัทย่อย	 ในส่วนของการปรับโครงสร้างหนี้	 ณ	 วันที	่ 

31	 ธันวาคม	 2556	 ลูกหนี้ที่ได้ท�าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้มียอดเงินต้นและดอกเบี้ยคงค้างเป็นจ�านวนเงินรวม	 31,023	 ล้านบาท	 คิดเป็น 

ร้อยละ	 3.92	 ของยอดรวมเงินให้สินเชื่อและดอกเบี้ยค้างรับ	 โดยยอดรวมของหนี้ปรับโครงสร้างดังกล่าวหากค�านวณสุทธิจากหลักประกันจะมี

มูลค่ารวมประมาณ	16,055	ล้านบาท

 1.3 ความเสี่ยงจากหลักประกัน

	 	 ส�าหรับการให้สินเชื่อที่มีหลักประกัน	 บริษัทฯและบริษัทย่อยก�าหนดให้มีการวิเคราะห์และจัดระดับคุณภาพของหลักประกัน 

แต่ละประเภท	 โดยพิจารณาถึงสภาพคล่องและความเสี่ยงของหลักประกันนั้น	 และน�าผลการวิเคราะห์ดังกล่าวไปใช้เป็นปัจจัยหนึ่งในการจัด

ระดับความเสี่ยงของสินเชื่อ	 ทั้งนี้	 หลักประกันดังกล่าวไม่ว่าจะเป็นอสังหาริมทรัพย์หรือสังหาริมทรัพย์จะมีการประเมินมูลค่าโดยการประเมิน

ราคาหรือตีราคาหลักประกันตามหลักเกณฑ์ที	่ธปท.	ก�าหนดไว้	โดยประเภทของหลักประกันที่ส�าคัญของบริษัทฯและบริษัทย่อย	ได้แก่	เงินฝาก 

และตั๋วแลกเงิน	 หลักทรัพย์ในความต้องการของตลาด	 หลักทรัพย์นอกตลาด	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการพาณิชย์	 อสังหาริมทรัพย์ประเภท 

ที่อยู่อาศัย	ยานพาหนะ	เครื่องจักร	เป็นต้น	ทั้งนี	้บริษัทฯและบริษัทย่อยก�าหนดแนวทาง	มาตรฐานและความถี่ในการประเมินราคาและตีราคา 

หลักประกันแต่ละประเภท	 รวมทั้งก�าหนดให้มีการจัดท�ารายงานการประเมินราคาและตีราคาที่มีข้อมูลและการวิเคราะห์ที่ชัดเจนและ 
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เพยีงพอต่อการตดัสนิใจก�าหนดราคา	ในกรณทีีม่ข้ีอบ่งชีว่้ามลูค่าของ 

หลกัประกนันัน้ลดลง	หรอืมกีารเสือ่มราคาตามอายกุารใช้งาน	จะต้องม ี

การพจิารณาการด้อยค่าของสนิทรพัย์ทีเ่ป็นหลกัประกนัโดยเจ้าหน้าที่

ที่เกี่ยวข้อง

	 ที่ผ่านมาธุรกรรมสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ซึ่งเป็นธุรกิจหลักของ 

บริษัทฯและบริษัทย่อย	มีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง	โดยรถยนต์เป็น

หลักประกันที่ถือเป็นกรรมสิทธิ์ของบริษัทฯ	 หากลูกหนี้ไม่สามารถ 

ช�าระหนีไ้ด้	บรษิทัฯ	สามารถด�าเนนิการครอบครองสนิทรพัย์ได้ในทนัท ี

เพื่อน�าไปขายในตลาดรถยนต์ใช้แล้ว	 ดังนั้น	 บริษัทฯและบริษัทย่อย

อาจมีความเสี่ยงจากการไม่สามารถยึดรถยนต์ที่เป็นหลักประกันได	้

รวมทัง้ความเสีย่งจากการจ�าหน่ายรถยนต์แต่ไม่สามารถชดเชยความ

เสียหายที่เกิดขึ้น	ทั้งนี้	 ขึ้นกับปัจจัยเสี่ยง	 เช่น	สภาวะตลาดรถยนต์ 

ใช้แล้ว	สภาพของรถที่ได้ยึดมา	เป็นต้น

 1.4 ความเสี่ยงจากการด้อยค่าของทรัพย์สินรอการขาย

	 	 ณ	 วันที่	 31	 ธันวาคม	 2556	 บริษัทฯและบริษัทย่อย	 

มีทรัพย์สินรอการขายมูลค่าราคาต้นทุนทางบัญชีสุทธิหลังหักค่า 

เผื่อการด้อยค่าจ�านวน	 9,027	 ล้านบาท	 คิดเป็นร้อยละ	 0.86	 ของ

สนิทรพัย์รวม	มค่ีาเผือ่การด้อยค่า	852	ล้านบาท	คดิเป็นร้อยละ	8.62	

ของมูลค่าราคาต้นทุนทางบัญชี

 1.5 ความเสี่ยงจากการคำ้าประกันและการอาวัล

	 	 บรษิทัฯและบรษิทัย่อยได้ให้บรกิารกบัลกูค้าทีก่่อให้เกดิ

ภาระผกูพนัจากการรบัอาวลัตัว๋เงนิ	เลต็เตอร์ออฟเครดติ	การค�า้ประกนั 

กู้ยืมเงิน	และภาระผูกพันอื่น	ซึ่งบริษัทฯและบริษัทย่อย	มีความเสี่ยง

จากการที่ต้องเข้าไปรับผิดชอบแทนลูกค้า	ในกรณีที่ลูกค้าไม่สามารถ

ปฏิบัติตามสัญญา	 ส�าหรับความเสี่ยงที่เกิดจากการค�้าประกันและ 

การอาวัล	 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ดูแลและควบคุมความเสี่ยง 

ดังกล่าว	 ด้วยการตรวจสอบข้อมูล	 โดยใช้หลักเกณฑ์การพิจารณา

อนุมัติ	 ตลอดจนควบคุมและติดตาม	 โดยใช้แนวทางเดียวกับการให้

สินเชื่อตามปกติของบริษัทฯและบริษัทย่อย

	 ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	บริษัทฯและบริษัทย่อย	มีภาระ

ผูกพันจากการรับอาวัล	 การค�้าประกันการกู้ยืมเงินและภาระผูกพัน

อื่น	ๆ	จ�านวน	28,687	ล้านบาท	คิดเป็นร้อยละ	2.73	ของสินทรัพย์

ทั้งหมด

2. ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk)

	 ความเสีย่งด้านตลาด	คอื	ความเสีย่งทีเ่กดิจากการเคลือ่นไหว

ของอัตราดอกเบี้ย	 อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ	และราคา

ตราสารในตลาดเงินตลาดทุนที่มีผลกระทบในทางลบต่อรายได	้ และ

เงนิกองทนุของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย	โดยแบ่งออกเป็น	3	ประเภท	ได้แก่	

ความเสี่ยงด้านราคา	 ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย	 และความเสี่ยง 

ด้านอัตราแลกเปลี่ยน	 โดยบริษัทฯและบริษัทย่อยมีนโยบายในการ

ควบคุมและจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมและเป็นไป

ตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯและบริษัทย่อย

 2.1 ความเสี่ยงด้านราคา (Price Risk) 

	 	 เป็นความเสี่ยงที่รายได้หรือเงินกองทุนได้รับผลกระ

ทบในทางลบ	 เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของราคาตราสารหนี้และ 

ตราสารทุนท�าให้มูลค่าของเงินลงทุนเพื่อค้าและเผื่อขายของบริษัทฯ

และบริษัทย่อยลดลง

	 	 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้พัฒนาเครื่องมือในการวัด

ความเสี่ยงโดยใช้แบบจ�าลองของ	 Value-at-Risk	 (VaR	 Model)	 

เพื่อวัดผลขาดทุนสูงสุด	ณ	ระดับความเชื่อมั่นหนึ่ง	ๆ	หากถือครอง 

หลกัทรพัย์ในช่วงระยะเวลาทีก่�าหนด	นอกจากนี	้บรษิทัฯและบรษิทัย่อย 

มีการก�าหนด	Limit	ต่าง	ๆ	ในการท�าธุรกรรมเพื่อควบคุมความเสี่ยง

ให้อยู่ในระดับที่รับได้	เช่น	Position	Limit	และ	Loss	Limit	เป็นต้น 

โดยมหีน่วยงานควบคมุความเสีย่ง	(Risk	Control	Unit)	ซึง่แยกออกจาก 

หน่วยงานทีท่�าธรุกรรม	(Front	office)	และหน่วยงานทีบ่นัทกึรายการ	

(Back	office)	ท�าหน้าที่ควบคุมความเสี่ยงและรายงานสถานะ	Limit	

ต่าง	ๆ	ต่อคณะกรรมการ	หน่วยงานหรือผู้บริหารต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง

เพือ่ทีจ่ะสามารถบรหิารความเสีย่งได้ทนัท่วงท	ีบรษิทัฯและบรษิทัย่อย 

มอบหมายให้คณะกรรมการพิจารณาการลงทุนเป็นผู้ควบคุมและ

ติดตามความเสี่ยงด้านนี้	 ทั้งนี้	 เพื่อให้มั่นใจว่าเครื่องมือดังกล่าว

มีประสิทธิภาพและมีความแม่นย�า	 บริษัทฯและบริษัทย่อยก�าหนด

ให้มีการทดสอบเครื่องมือด้วยการท�า	 Back-testing	 โดยใช้เกณฑ์

มาตรฐานที่	 Bank	 for	 International	 Settlement	 (BIS)	 ก�าหนด	

นอกจากนี	้บรษิทัฯและบรษิทัย่อย	มกีารจ�าลองเหตกุารณ์รนุแรงอืน่	ๆ  

ที่อาจส่งผลกระทบต่อการลดลงของราคาหลักทรัพย์ในตลาดอย่าง

รุนแรงเฉียบพลัน	 หรือท�าการทดสอบภาวะวิกฤต	 Stress	 Test	 

เพื่อให้คาดการณ์ได้ว่าความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นมีผลต่อรายได้และ

เงินกองทุนอย่างไร
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มูลค่ายุติธรรม (ล้านบาท)

2555

เงินลงทุน  

	 เงินลงทุนเพื่อค้า	 	

	 	 หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ	 5,532	 6,040

	 	 ตราสารหนี้ภาคเอกชน	 5,214	 5,730

	 	 ตราสารหนี้ต่างประเทศ	 0	 628

	 	 ตราสารทุนในความต้องการของตลาดในประเทศ	 16	 16

	 เงินลงทุนเผื่อขาย	 	

	 	 หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ	 77,313	 55,434

	 	 ตราสารหนี้ภาคเอกชน	 26,347	 30,718

	 	 ตราสารหนี้ต่างประเทศ	 14,543	 11,746

	 	 ตราสารทุนในความต้องการของตลาดในประเทศ	 1,909	 8,235

รวมเงินลงทุนเพื่อค้าและเผื่อขาย	 130,874	 118,547

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 เงินลงทุนที่มีไว้เพื่อค้าและเผื่อขายของบริษัทฯและบริษัทย่อย จำาแนกตามประเภทเงินลงทุน เป็นดังนี้

	 มูลค่าเงินลงทุนเพื่อค้าและเผื่อขายของบริษัทฯและบริษัทย่อย	 ปรับเพิ่มขึ้นจากการเพิ่มการลงทุนในตราสารหนี้รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ	

จากเหตุผลดังกล่าวจึงท�าให้ค่าความเสี่ยงด้านราคาโดยรวมของบริษัทฯและบริษัทย่อย	ปรับตัวเพิ่มขึ้นกว่าปลายปีที่ผ่านมา

 2.2 ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย (Interest Rate Risk)

	 	 เป็นความเสี่ยงที่รายได้หรือเงินกองทุนได้รับผลกระทบในทางลบจากการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยของรายการสินทรัพย์	หนี้สิน 

และรายการนอกงบดุลทั้งหมดที่มีความอ่อนไหวต่ออัตราดอกเบี้ย	 (Rate	 Sensitive	 Items)	 ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อรายได้ดอกเบี้ยสุทธ	ิ 

(Net	Interest	Income)	และเงินกองทุนของบริษัทฯและบริษัทย่อย

	 	 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีเป้าหมายที่จะด�าเนินงานภายใต้ระบบบริหารความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ยที่มีประสิทธิภาพระยะยาว	 

คือ	สามารถรักษาระดับความสัมพันธ์ของสัดส่วนโครงสร้างของสินทรัพย์และหนี้สินที่อ่อนไหวต่ออัตราดอกเบี้ยในช่วงระยะเวลาต่าง	ๆ 	ให้อยู่ใน

ระดบัทีเ่หมาะส�าหรบัการด�าเนนิงาน	และให้เกดิประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทัฯ	และผูถ้อืหุน้	บรษิทัฯและบรษิทัย่อย	จงึพฒันาเครือ่งมอืทีใ่ช้วดัความเสีย่ง 

ด้านอัตราดอกเบี้ยเพื่อให้สามารถวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเหลื่อมล�้าระหว่างระยะเวลาของการปรับอัตราดอกเบี้ย	 (Reprice)	 

ในสินทรัพย์	หนี้สิน	และภาระผูกพันในแต่ละช่วงเวลา	 (Repricing	Gap	Analysis)	ซึ่งจะมีการวัดความเสี่ยงเป็นประจ�าทุกเดือน	 เพื่อให้การ

ด�าเนนิงานของบรษิทัฯและบรษิทัย่อยมคีวามเสีย่งอยู่ในขอบเขตทีส่ามารถยอมรบัได้	จงึได้จดัให้มกีารก�าหนดระดบัเพดานความเสีย่ง	และระดบั

สัญญาณเตือนภัยที่ยอมรับได้โดยพิจารณาจากโครงสร้างของสินทรัพย	์หนี้สินและภาระผูกพัน	รวมทั้งการปรับเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย	(Reprice)	

ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในแต่ละช่วงเวลาตามแผนธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทย่อย	 และมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารสภาพคล่องและอัตรา

ดอกเบี้ย	 ควบคุมและติดตามความเสี่ยงอย่างใกล้ชิด	 โดยมีการติดตามสถานการณ์เศรษฐกิจ	 ภาวะตลาดเงินและตลาดทุน	 และทิศทางอัตรา

ดอกเบี้ยที่อาจเป็นสาเหตุของปัจจัยความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย	เพื่อก�าหนดมาตรการต่าง	ๆ	ในการรองรับความเสี่ยง

(หน่วย:	ล้านบาท)
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สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงิน ณ วันที่ 31  ธันวาคม 2556 วิเคราะห์ตามระยะเวลาที่จะมีการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยตามสัญญา

ของสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินของบริษัทฯและบริษัทย่อย ดังนี้

รายการ

สินทรัพย์ทางการเงิน

เงินสด	 	-				 	-				 	-				 	-				 	-					17,940		 	17,940	

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน	 	984		 	48,127		 	11,588		 	-				 	-				 	9,678		 	70,377	

สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์	 -	 -	 -	 -	 -	 3,914	 3,914

เงินลงทุน		 	1,358		 	3,797		 	28,832		 	85,907		 	21,930		 	7,530		 	149,354	

เงินให้สินเชื่อ	 	333,198		 	17,917		 	11,601		 	312,605		 	115,323		 	598		 	791,242	

ลูกหนี้จากการซื้อขายหลักทรัพย์	 	-				 	-				 	-				 	-				 	-				 	1,646		 	1,646

ลูกหนี้ส�านักหักบัญชี	 	-				 	-				 	-				 	-				 	-				 	170		 	170	

รวมสินทรัพย์ทางการเงิน	 	335,540		 	69,841		 	52,021		 	398,512		 	137,253		 	41,476			1,034,643	

หนี้สินทางการเงิน

เงินรับฝาก	 	245,161		 	222,328		 	218,391		 	23,207		 	-				 	6,844		 	715,931	

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน	 	11,077		 	43,400		 	18,620		 	6,435		 	-				 	1,550		 	81,082	

หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม	 	-				 	-				 	-				 	-				 	-				 	3,219		 	3,219	

หนี้สินตราสารอนุพันธ์	 	-				 	-				 	-				 	-				 	-				 	5,701		 	5,701	

เงินกู้ยืม	 	1,065		 	23,265		 	25,462		 	35,283		 	24,215		 	-					109,290	

เจ้าหนี้จากการซื้อขายหลักทรัพย์	 	-				 	-				 	-				 	-				 	-				 	1,467		 	1,467	

เจ้าหนี้ส�านักหักบัญชี	 	-				 	-				 	-				 	-				 	-				 	509		 	509	

รวมหนี้สินทางการเงิน	 	257,303		 	288,993		 	262,473		 	64,925		 	24,215		 	19,290		 	917,199	

ระยะเวลาการก�าหนดอัตราดอกเบี้ยใหม่หรือวันครบก�าหนด

เมื่อ

ทวงถาม

0 - 3 

เดือน

3 - 12 

เดือน
1 - 5 ปี เกิน 5 ปี

ไม่มี

ดอกเบี้ย
รวม

(หน่วย:	ล้านบาท)

 2.3 ความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยน (Exchange Rate Risk)

	 	 เป็นความเสี่ยงที่รายได้หรือเงินกองทุนของบริษัทฯและบริษัทย่อยได้รับผลกระทบในทางลบ	 เนื่องจากความผันผวนของอัตรา 

แลกเปลี่ยนจากการท�าธุรกรรมในสกุลเงินต่างประเทศ	หรือจากการมีสินทรัพย์	หรือหนี้สินในสกุลเงินต่างประเทศ	แบ่งเป็นความเสี่ยงที่เกิดจาก

การท�าธุรกรรมสกุลเงินต่างประเทศ	(Transaction	Risk)	และความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าจากสกุลเงินต่างประเทศเป็นสกุลเงิน

ท้องถิ่น	(Translation	Risk)

	 ทัง้นีส่้วนใหญ่ธรุกรรมทีเ่กีย่วกบัการปรวิรรตเงนิตราต่างประเทศ	เกดิจากการให้บรกิารของธนาคารธนชาต	ซึง่เป็นบรษิทัย่อย	โดยธนาคาร

ธนชาตมอบหมายให้คณะกรรมการบรหิารสภาพคล่องและอตัราดอกเบีย้	(ALCO)	เป็นผูค้วบคมุและตดิตามความเสีย่งประเภทนี	้โดยการพจิารณา

ถงึความสอดคล้องระหว่างโครงสร้างและอายคุรบก�าหนดของสนิทรพัย์และหนีส้นิทีเ่ป็นเงนิตราต่างประเทศ	ประกอบกบัธนาคารธนชาตมนีโยบาย 

ในการก�าหนดระดับเพดานความเสี่ยงเพื่อควบคุมผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนต่อรายได้และเงินกองทุน	 อย่างไรก็ด	ี 

เพื่อป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น	 ธนาคารธนชาตมีนโยบายที่จะปิดความเสี่ยงโดยใช้เครื่องมือทางการเงิน	 เช่น	 สัญญาแลกเปลี่ยนล่วงหน้า	

เป็นต้น

	 ณ	 วันที่	 31	 ธันวาคม	 2556	 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยนในระดับต�่า	 เนื่องจากสินทรัพย์ที่เป็นเงินตรา 

ต่างประเทศส่วนใหญ	่บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ท�าสัญญาแลกเปลี่ยนล่วงหน้าเพื่อป้องกันความเสี่ยงดังกล่าว
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3. ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk)

	 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง	คือ	ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่บริษัทฯและบริษัทย่อยไม่สามารถช�าระหนี้สินและภาระผูกพันเมื่อถึงก�าหนด	

เนื่องจากไม่สามารถเปลี่ยนทรัพย์สินเป็นเงินสดได้	 หรือไม่สามารถจัดหาเงินทุนได้เพียงพอ	 หรือสามารถจัดหาเงินทุนได้แต่ด้วยต้นทุนที่สูง 

เกนิกว่าระดบัทีย่อมรบัได้	ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อรายได้และเงนิกองทนุของบรษิทัฯและบรษิทัย่อยในปัจจบุนัและในอนาคต	โดยกลไกการบรหิาร

ความเสี่ยงจะเริ่มจากการประเมินกระแสเงินสดและฐานะสภาพคล่องในแต่ละช่วงเวลาที่บริษัทฯและบริษัทย่อย	 อาจมีความต้องการเงินทุน 

แตกต่างกนัเพือ่รองรบัการครบก�าหนดของเงนิกูย้มื	การลดหนีส้นิประเภทอืน่ลง	หรอืการเพิม่ขึน้ของสนิทรพัย์	โดยใช้เครือ่งมอืทัง้ทีเ่ป็นแบบจ�าลอง

วเิคราะห์ฐานะสภาพคล่อง	(Liquidity	Gap	Analysis)	อตัราส่วนด้านสภาพคล่องต่าง	ๆ 	ตลอดจนการใช้สถานการณ์จ�าลองโดยการตัง้สมมตฐิาน	

(“What	 if”	 Scenarios)	 เพื่อวิเคราะห์ถึงผลกระทบว่า	 บริษัทฯและบริษัทย่อยจะยังคงมีสภาพคล่องที่เพียงพอหรือไม่ภายใต้กระแสเงินสด 

ที่ขึ้นอยู่กับพฤติกรรมของลูกค้าในการต่ออายุสัญญาเมื่อครบก�าหนด	 นอกจากนี้	 ยังได้ประมาณการความต้องการสภาพคล่องภายใต้สมมติฐาน 

ที่แตกต่างกันตามภาวะเศรษฐกิจและเหตุการณ์ไม่ปกติต่าง	ๆ	ที่เกิดขึ้นกับบริษัทฯและบริษัทย่อยเองและเกิดกับระบบสถาบันการเงิน

	 ขณะเดียวกัน	 บริษัทฯและบริษัทย่อย	 มีการจัดท�าแผนรองรับเหตุฉุกเฉินไว้รองรับกรณีเกิดปัญหาสภาพคล่องและจะมีการทบทวน 

เมื่อมีเหตุการณ์ส�าคัญที่จะมีผลต่อการด�าเนินงานตามแผน	 ทั้งนี้	 การควบคุมและติดตามความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง	 บริษัทฯและบริษัทย่อย	 

ได้มอบหมายให้คณะกรรมการบริหารสภาพคล่องและอัตราดอกเบี้ยเป็นผู้รับผิดชอบ	 ซึ่งจะจัดให้มีการประชุมเพื่อติดตามสถานะและบริหาร

จัดการความเสี่ยงเป็นประจ�าทุกสัปดาห์

โครงสร้างแหล่งเงินทุนของบริษัทฯและบริษัทย่อยซึ่งจำาแนกตามประเภทของแหล่งที่มาของเงินทุนและระยะเวลาของแหล่งเงินทุน เป็นดังนี้

เงินทุนจำาแนกตามประเภทของแหล่งเงินทุน

2556

2556

2555

2555

ล้านบาท

ล้านบาท

ร้อยละ

ร้อยละ

ล้านบาท

ล้านบาท

ร้อยละ

ร้อยละ

เงินกู้ยืมและเงินรับฝาก	 	 	 	

				จากประชาชน	 	715,931		 	78.99		 	693,421		 	79.64	

				จากสถาบันการเงิน	 	61,499		 	6.79		 	72,178		 	8.29	

				จากต่างประเทศ	 	19,583		 	2.16		 	15,599		 	1.79	

ตั๋วแลกเงิน	ตั๋วสัญญาใช้เงิน	 	1,111		 	0.12		 	6,098		 	0.70	

หุ้นกู้	 	108,179		 	11.94		 	83,310		 	9.57	

กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน	 	-				 	-				 	98		 	0.01

 

   906,303		 	100.00		 	870,704		 100.00

ไม่เกิน	1	ปี	 	804,163		 	88.73		 	787,523		 	90.45	

เกิน	1	ปี	 	102,140		 	11.27		 	83,181		 	9.55	

   906,303		 	100.00		 	870,704		 100.00

เงินทุนจำาแนกตามระยะเวลาของแหล่งเงินทุน

	 ณ	วันที	่31	ธันวาคม	2556	บริษัทฯและบริษัทย่อย	มีเงินรับฝากและเงินกู้ยืมรวม	906,303	ล้านบาท	โดยแหล่งเงินทุนส่วนใหญ่ยังคง 

เป็นเงินฝากจากประชาชนซึ่งมีระยะเวลาครบก�าหนดตามสัญญาไม่เกิน	 1	 ปี	 อันเป็นลักษณะโครงสร้างการท�าธุรกิจเป็นปกติการค้าของ 

สถาบันการเงิน	อย่างไรก็ด	ีบริษัทฯและบริษัทย่อยได้มีการออกผลิตภัณฑ์ต่าง	ๆ	เช่น	หุ้นกู้	เพื่อเป็นการเพิ่มทางเลือกในการออมเงินให้กับลูกค้า
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เมื่อทวงถาม น้อยกว่า 1 ปี มากกว่า 1 ปี

วันที่ครบกำาหนดของเครื่องมือทางการเงิน

ไม่มีกำาหนด รวม

สินทรัพย์ทางการเงิน

เงินสด	 	17,940		 	-				 	-				 	-				 	17,940	

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน	 	10,249		 	60,008		 	120		 	-				 	70,377	

สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์	 	-				 	3,914		 	-				 	-				 	3,914	

เงินลงทุน	 	1,357		 	41,152		 	99,401		 	7,444		 	149,354	

เงินให้สินเชื่อ	 	63,738		 	224,498		 	503,006		 	-				 	791,242	

ลูกหนี้จากการซื้อขายหลักทรัพย์	 	-				 	1,646		 	-				 	-				 	1,646	

ลูกหนี้ส�านักหักบัญชี	 	-				 	170		 	-				 	-				 	170	

รวมสินทรัพย์ทางการเงิน	 	93,284		 	331,388		 	602,527		 	7,444		 	1,034,643			

หนี้สินทางการเงิน

เงินรับฝาก	 	248,034		 	440,295		 	27,602		 	-				 	715,931	

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน	 	12,403		 	62,131		 	6,548		 	-				 	81,082	

หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม	 	3,219		 	-				 	-				 	-				 	3,219	

หนี้สินตราสารอนุพันธ์	 	-				 	5,701		 	-				 	-				 	5,701	

เงินกู้ยืม	 	1,065		 	40,235		 	64,496		 	3,494		 	109,290	

เจ้าหนี้จากการซื้อขายหลักทรัพย์	 	-				 	1,467		 	-				 	-				 	1,467	

เจ้าหนี้ส�านักหักบัญชี	 	-				 	509		 	-				 	-				 	509	

รวมหนี้สินทางการเงิน	 	264,721		 	550,338		 	98,646		 	3,494		 	917,199	

		รายการนอกงบดุล

การรับอาวัลตั๋วเงิน	 	15		 	571		 	79		 	-				 	665	

ภาระตามตั๋วแลกเงินค่าสินค้าเข้าที่ยังไม่ครบก�าหนด	 	42		 	604		 	-				 	-				 	646	

เล็ตเตอร์ออฟเครดิต	 	326		 	3,740		 	-				 	-				 	4,066	

ภาระผูกพันอื่น	 	43,886		 	4,959		 	2,449		 	-				 	51,294	

รวมรายการนอกงบดุล		 	44,269		 	9,874		 	2,528		 	-				 	56,671	

(หน่วย:	ล้านบาท)

สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 วิเคราะห์ตามระยะเวลาครบกำาหนดตามสัญญา เป็นดังนี้

4. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk)

	 	 เป็นความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการขาดการก�ากับดูแลกิจการที่ดี	 ขาดธรรมาภิบาลในองค์กรหรือขาดการควบคุม 

ที่ดี	 ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน	 คน	 ระบบงาน	 หรือเหตุการณ์ภายนอก	 และส่งผลกระทบต่อรายได้จากการด�าเนินงานและ 

เงนิกองทนุของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย	รวมถงึความเสีย่งด้านกฎหมาย	เช่น	ความเสีย่งต่อการถกูฟ้องร้องหรอืด�าเนนิคดตีามกฎหมาย	ถกูทางการ

เปรียบเทียบปรับ	 รวมทั้งความเสียหายที่ได้รับจากการตกลงกันนอกชั้นศาล	 เป็นต้น	 ซึ่งความเสี่ยงด้านปฏิบัติการจะมีผลกระทบต่อความเสี่ยง

ด้านอื่น	โดยเฉพาะความเสี่ยงด้านกลยุทธ์	(Strategic	Risk)	และด้านชื่อเสียง	(Reputation	Risk)	

	 	 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ก�าหนดนโยบายและแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการที่มุ่งเน้นไปที่การป้องกันและติดตามดูแล 

ความเสี่ยงประเภทนี้	 และเนื่องจากการควบคุมภายในเป็นกลไกส�าคัญในการควบคุมและป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น	 บริษัทฯและ 

บริษัทย่อยจึงจัดให้มีระบบควบคุมภายในที่ด	ีอันได้แก่

รายการ
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	 •	 การจดัโครงสร้างองค์กร	บรษิทัฯและบรษิทัย่อยมกีารก�าหนด 

บทบาท	หน้าที	่ความรบัผดิชอบของแต่ละต�าแหน่งงานให้มกีารสอบยนั 

และถ่วงดุลอ�านาจซึ่งกันและกัน	 (Check	 and	Balance)	 โดยแยก

หน่วยงานที่ท�าธุรกรรม	(Front	Office)	ออกจากหน่วยงานที่ท�าหน้าที่

ควบคุมและติดตามความเสี่ยง	(Middle	Office)	ซึ่งได้แก่	หน่วยงาน 

ควบคมุความเสีย่ง	(Risk	Control	Unit)	กบัหน่วยงานทีบ่นัทกึรายการ	

(Back	Office)		

	 •	 การจดัให้มหีน่วยงานสนบัสนนุการท�าธรุกรรม	เช่น	หน่วยงาน 

คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ	 หน่วยงานกฎหมาย	 หน่วยงาน

ประเมนิราคา	ทีม่คีวามช�านาญเฉพาะด้านและเป็นอสิระ	เพือ่ลดความ

ผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น

	 •	 การจดัให้มรีะเบยีบปฏบิตังิานทีเ่กีย่วข้องกบัการท�าธรุกรรม

ทุกประเภทและคู่มือการปฏิบัติงานของพนักงาน	 ตลอดจนระเบียบ

อ�านาจอนุมัติเป็นลายลักษณ์อักษร	 เพื่อเป็นแนวทางในการท�างาน

ภายในองค์กรให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งหมด

	 •	 การจัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการ 

บรหิารความเสีย่ง	เพือ่ควบคมุ	ตดิตาม	และประเมนิความเสีย่งของบรษิทัฯ 

และบริษัทย่อย	 ตรวจสอบข้อผิดพลาด	 ปรับปรุงแก้ไขจุดบกพร่อง 

ให้รัดกุมและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

	 •	 การจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบรักษา

ความปลอดภัยของข้อมูล	 เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ	 ในการรองรับ

การขยายตัวของธุรกิจและสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่ลูกค้าทั้งด้าน

เทคโนโลยีและด้านข้อมูล	 โดยเฉพาะการป้องกันความเสียหายจาก

การลักลอบเข้าถึงข้อมูลจากบุคคลที่ไม่เกี่ยวข้อง	

	 •	 การจดัท�าแผนรองรบัการด�าเนนิธรุกจิต่อเนือ่ง	(Business	

Continuity	Plan)	ประกอบด้วยแผนฉุกเฉิน	แผนระบบส�ารอง	และ

แผนการฟื้นฟูการด�าเนินงาน	 เพื่อควบคุมไม่ให้การด�าเนินธุรกิจหยุด

ชะงกั	รวมทัง้จดัให้มกีารซกัซ้อม	เพือ่ทดสอบความพร้อมของแผนและ

เพือ่การปรบัปรงุแผนให้สามารถปฏบิัตงิานไดจ้รงิและมีประสทิธภิาพ	

	 ประกอบกับการที่บริษัทฯและบริษัทย่อยมีการใช้บริการจาก

บคุคลภายนอกด�าเนนิการแทนในบางกลุม่กจิกรรมเพิม่ขึน้เช่นเดยีวกบั

ทิศทางการด�าเนินธุรกิจของสถาบันการเงินในปัจจุบันและในอนาคต	

บรษิทัฯและบรษิทัย่อย	ได้มกีารก�าหนดนโยบาย	เพือ่บรหิารความเสีย่ง 

จากการใช้บรกิารจากบคุคลภายนอก	(Outsourcing)	ขึน้	โดยนโยบาย

ดงักล่าวนอกจากจะมแีนวทางการปฏบิตังิานทีส่อดคล้องกบัข้อบงัคบั

ในเรือ่งเดยีวกนัทีอ่อกโดย	ธปท.	แล้ว	ยงัเพือ่ประโยชน์ในการควบคมุ

ภายในของบริษัทฯและบริษัทย่อยด้วย

	 ส�าหรบัการวดัและประเมนิความเสีย่งด้านปฏบิตักิาร	บรษิทัฯ

และบริษัทย่อยมีการก�าหนดหลักเกณฑ์	 รูปแบบหรือเงื่อนไขของ 

วิธีการที่ใช้ ในการวัดและประเมินความเสี่ยงภายในของบริษัทฯและ

บรษิทัย่อยเอง	โดยวธิกีารดงักล่าวบรษิทัฯและบรษิทัย่อย	มกีารพจิารณา 

ถึงปัจจัยแวดล้อมต่าง	ๆ	เช่น	แนวทางการก�ากับดูแลของหน่วยงาน

ราชการที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ	 ลักษณะและความซับซ้อนของธุรกิจ	

ความสามารถในการยอมรับความเสี่ยงของบริษัทฯ	 โอกาสและ/หรือ 

ความถี่	 (Probability,	 Likelihood	 หรือ	 Frequency)	 ตลอดจน 

ผลกระทบ	 (Impact	 หรือ	 Severity)	 ของความเสี่ยงที่เกิดขึ้นหรือ 

อาจเกิดขึ้น	 นอกจากนี้	 ตามที่	 ธปท.	 ก�าหนดให้กลุ่มธนชาตด�ารง 

เงนิกองทนุเป็นอตัราส่วนกบัสนิทรพัย์เสีย่งด้านเครดติ	ด้านตลาดและ

ด้านปฏิบัติการตามแนวทางของ	Basel	 III	นั้น	กลุ่มธนชาตได้เลือก

วิธีการค�านวณสินทรัพย์เสี่ยงด้านปฏิบัติการด้วยวิธี	Basic	Indicator	

Approach

	 นอกจากนี้	 ในการติดตามดูแลความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ	

บริษัทฯและบริษัทย่อย	 ก�าหนดเป็นนโยบายให้ผู้บริหารของแต่ละ

หน่วยงานมีความรับผิดชอบในการติดตามความเสี่ยง	 โดยถือเป็น 

ส่วนหนึง่ของการปฏบิตังิานตามปกต	ิซึง่จะช่วยให้รบัทราบถงึความเสีย่ง 

และปัญหาทีเ่กดิขึน้	และเพือ่ให้สามารถตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลง

ในแต่ละช่วงเวลาได้อย่างเหมาะสมและทนัท่วงที	ไม่ส่งผลเสยีหายต่อ

บรษิทัฯและบรษิทัย่อย	ถงึกระนัน้กด็	ีเพือ่ให้ทราบถงึผลการด�าเนนิงาน 

และปัญหาทีเ่กดิขึน้	ตลอดจนแนวโน้มและการเปลีย่นแปลงของข้อมลู

ปัจจัยเสี่ยง	 บริษัทฯและบริษัทย่อยจึงจัดให้มีการจัดเก็บและรายงาน

ข้อมูลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ	 

เช่น	ข้อมูลเหตุการณ์ความเสียหายที่เกิดขึ้น	(Loss	Data)	ดัชนีชี้วัด

ความเสี่ยง	(Key	Risk	Indicators)	จุดที่มีความเสี่ยงส�าคัญ	เป็นต้น	

เสนอต่อคณะกรรมการของบริษัทฯ	คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง	

และผูบ้รหิารระดบัสงูอย่างต่อเนือ่งและสม�า่เสมอเพือ่ใช้ประกอบการ 

ก�าหนดนโยบายและพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงให้เหมาะสม	 

และเป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้บริษัทฯและบริษัทย่อยประเมินความ

สามารถของระบบควบคุมภายในว่ามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด

อีกทางหนึ่งด้วย

5. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)

	 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์	 คือความเสี่ยงที่เกิดจากการก�าหนด

แผนกลยุทธ์	 แผนด�าเนินงาน	 และการน�าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือ

ไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกอันส่งผล 

กระทบต่อรายได้เงนิกองทนุหรอืการด�ารงอยูข่องบรษิทัฯและบรษิทัย่อย 

ในการบรหิารความเสีย่งด้านกลยทุธ์	บรษิทัฯและบรษิทัย่อยจดัให้มกีาร

ท�าแผนกลยุทธ์ส�าหรับช่วงเวลา	3	ปีข้างหน้า	และจัดให้มีการทบทวน

แผนงานอย่างน้อยปีละ	 1	 ครั้ง	 หรือเมื่อมีเหตุการณ์ภายนอกที่อาจ 

ส่งผลกระทบถงึการบรรลเุป้าหมายของธรุกจิ	โดยคณะกรรมการบรหิาร 

เป็นผู้ติดตามผลการด�าเนินงานของหน่วยงานต่าง	ๆ	เปรียบเทียบกับ

แผนงานประจ�าปีที่ก�าหนดเป้าหมายไว้อย่างสม�่าเสมอ
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6. ความเสี่ยงจากมาตรการหรือกฎระเบียบของทางการ

	 ความเสี่ยงจากมาตรการหรือกฎระเบียบของทางการ	 เป็น

ความเสีย่งทีเ่กดิจากการปรบัปรงุ	เปลีย่นแปลงข้อบงัคบั	กฎหมายและ

กฎเกณฑ์ต่าง	ๆ	ของหน่วยงานราชการ	โดยเฉพาะอย่างยิ่งธนาคาร

แห่งประเทศไทย	 (ธปท.)	 ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนโยบายแต่ละครั้ง 

อาจส่งผลกระทบต่อกลยุทธ์และการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯและ

บริษัทย่อย

 

	 ทั้งนี้	 การประเมินความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 

ในปี	2556	จะมีการพิจารณาปัจจัยต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและ

ภายนอกบริษัทฯและบริษัทย่อย	ซึ่งรวมทั้งทิศทางการก�ากับดูแลของ

ทางการ	ผลการตรวจสอบของทางการ	นโยบายธุรกิจและระบบงาน

ภายในทีร่องรบัในเรือ่งทีพ่จิารณานัน้	ๆ 	โดยมกีารก�าหนดน�า้หนกัและ

ปัจจัยพิจารณาโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงในการปฏิบัติตามกฎเกณฑ	์	

เพื่อที่จะใช้เป็นแนวทางในการก�ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ

และบรษิทัย่อยให้มกีารปฏบิตัทิีถ่กูต้องเป็นไปตามกฎเกณฑ์ทีเ่กีย่วข้อง	

	 ส�าหรบัปี	2556	ประเดน็ทีถ่อืว่าเป็นความเสีย่งในระดบัสงู	คอื	

	 1.	 การปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องพระราชบัญญัติป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงนิ	(ปปง.)	พร้อมกฎกระทรวงเกีย่วกบัการพสิจูน์

ทราบข้อเท็จจริงของลูกค้า	 และ	 พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการ

สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย	 เนื่องจากเป็นกฎหมายและ 

กฎเกณฑ์ ใหม่ซึ่งกระทบต่อการท�าหน้าที่ทั้งเรื่องการรู ้จักลูกค้า	 

การติดตามความผิดปกติของการท�ารายการของลูกค้าโดยเฉพาะ

ลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง	 บริษัทฯและบริษัทย่อยจึงได้มีการอบรมให้

ความรู้แก่ผู ้ปฏิบัติงานจนมีความเข้าใจในระดับหนึ่งแล้ว	 และได้

มีการพัฒนาระบบเพื่อรองรับทั้งการบันทึกข้อมูล	 และในส่วนของ 

การรายงาน	 ปปง.	 ในผลิตภัณฑ์ต่าง	 ๆ	 เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าม ี

การปฏิบัติที่เป็นไปตามกฎหมาย

	 2.	 การปฏบิตังิานด้าน	Limited	Broker	Dealer	Underwrite	

(LBDU)	 เนื่องจากการออกประกาศใหม่	 ๆ	 มาบังคับใช้	 และความ

คาดหวังของทางการที่ต้องการให้ผู ้ขายหลักทรัพย์ต้องเสนอขาย 

หลกัทรพัย์ทีเ่หมาะสมกบัความเสีย่งของลกูค้า	โดยการท�า	Suitability	

รวมทัง้การปฏบิตัติามกฎเกณฑ์ของ	ธปท.	เรือ่ง	Cross-selling	ท�าให้

ต้องมีปรับรูปแบบการท�างานใหม่		

	 3.	 การปฏบิตังิานทีเ่กีย่วกบักฎหมาย	Foreign	Account	Tax	

Compliance	Act	(FATCA)	เนือ่งจากเป็นกฎหมายและกฎเกณฑ์ใหม่ 

ของสหรัฐอเมริกาที่มาใช้บังคับ	 มีความยุ่งยากในการปฏิบัติงาน	 

โดยธนาคารอยู่ระหว่างด�าเนินการสร้างระบบงานรองรับให้เป็นไป 

ตามเกณฑ์	 และจะด�าเนินการให้ความรู้ความเข้าใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน 

ให้ทันก่อนกฎหมายมีผลบังคับใช้

	 4.	 การปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานข้อมูลเครดิต	 เนื่องจาก	

แม้ว่าบริษัทฯและบริษัทย่อยจะมีระบบควบคุมการเข้าถึงข้อมูล	 

มีการตรวจสอบติดตามผู้เข้าถึงข้อมูลโดยหน่วยงานผู้รับผิดชอบ

โดยตรง	 ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความใจในกฎเกณฑ์ค่อนข้างดี	 และ 

ได้มกีารปรบัปรงุระบบ	IT	ในการเข้าตรวจสอบข้อมลูเครดติให้ผู้ ใช้งาน 

ต้องยนืยนัก่อนการท�ารายการเพือ่การเข้าถงึข้อมลู	แต่ขัน้ตอนเปิดให้ 

ผู้ ใช้งานมีสิทธิเข้าไปสืบค้นข้อมูลด้วยตนเองท�าให้เกี่ยวข้องกับ 

ผู ้ปฏิบัติงานจ�านวนมาก	 จึงมีโอกาสเกิดข ้อผิดพลาดจากคน 

ทั้งโดยตั้งใจและประมาทได้	 จึงเป็นเรื่องที่ต้องมีการติดตามดูแล

อย่างใกล้ชิด
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ความรับผิดชอบต่อสังคม

กลุ่มธนชาตกับการดำาเนินงานด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม 

	 กลุ่มธนชาต	 มีความมุ่งมั่นที่จะร่วมสร้างและพัฒนาสังคม	 ด้วยการเป็นองค์กรที่ด�าเนินธุรกิจควบคู่กับการท�ากิจกรรมเพื่อสังคม 

มาโดยตลอด	แม้ว่าเป้าหมายในการด�าเนนิธรุกจิคอื	ผลก�าไร	แต่การด�าเนนิธรุกจิของกลุม่ธนชาต	ยงัคงด�าเนนิอยูภ่ายใต้กรอบของความมจีรยิธรรม 

และธรรมาภิบาลที่ดี	 โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้	 และมีความรับผิดชอบต่อสังคม	 เพื่อให้เป็นองค์กรที่สามารถพัฒนาธุรกิจให้ด�าเนินไป 

อย่างยัง่ยนืควบคูไ่ปกบัการสร้างความสมดลุระหว่างเศรษฐกจิ	สงัคม	และสิง่แวดล้อม	กลุม่ธนชาตมคีวามตัง้ใจทีจ่ะเป็นองค์กรทีม่คีวามรบัผดิชอบ 

ต่อสงัคมทัง้ในกระบวนการด�าเนนิธรุกจิและการท�ากจิกรรมสงัคมต่าง	ๆ 	เพือ่ร่วมเป็นส่วนหนึง่ในการพฒันาสงัคม	อนรุกัษ์สิง่แวดล้อม	และรณรงค์

ส่งเสริมวัฒนธรรมไทย	อันเป็นรากฐานส�าคัญในการสร้างความแข็งแกร่งให้กับสังคมและชุมชนอย่างยั่งยืน	นอกจากนี้	ยังได้ ให้ความส�าคัญกับ

การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมของพนักงานอีกด้วย

	 คณะกรรมการพิจารณาโครงการรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมของกลุ่มธนชาต	 (CSR:	 Thanachart	 Group)	 ได้ถูกจัดตั้งขึ้น 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและส่งเสริมให้เกิดระบบการท�างานที่มีประสิทธิภาพ	 และสามารถควบคุมการด�าเนินงานด้านการแสดง 

ความรับผิดชอบต่อสังคมของกลุ่มธนชาตให้มีความโปร่งใส	และสามารถตรวจสอบขั้นตอนการด�าเนินงานได้	 โดยคณะกรรมการฯ	ซึ่งคัดสรร

จากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์ในการด�าเนินงานด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมทั้งจากภายในและภายนอกกลุ่มธนชาต	

มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการด�าเนินการพิจารณาแนวทาง	ทิศทาง	รวมทั้งให้ความเห็นต่อโครงการที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินงานด้านการแสดง

ความรับผิดชอบของสังคมของกลุ่มธนชาต	

	 ทั้งนี้	 เพื่อให้การด�าเนินงานด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมของกลุ ่มธนชาตครอบคลุมประเด็นส�าคัญที่เกี่ยวข้องกับ 

การด�าเนินงานดังกล่าวมากที่สุด	 ประเด็นหลักในการด�าเนินงานด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมที่กลุ่มธนชาตได้ ให้ความส�าคัญ	 ได้แก ่

	 1.	 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

	 2.		การต่อต้านทุจริต

	 3.		การเคารพสิทธิมนุษยชน

	 4.		การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

	 5.		ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

	 6.		การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

	 7.		การจัดการสิ่งแวดล้อม

	 นอกจากการค�านึงถึงประเด็นหลักในการปฏิบัติเพื่อแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมแล้ว	 การค�านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มถือเป็น 

อีกส่วนหนึ่งที่กลุ่มธนชาตได้ ให้ความส�าคัญ	 ในการก�าหนดแผนด�าเนินงานด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมนั้น	 ได้มุ่งเน้นให้ผู้มีส่วน

ได้เสียทุกกลุ่ม	ไม่ว่าจะเป็น	ผู้ถือหุ้น	เจ้าหนี้	คณะกรรมการธนาคารและบริษัทย่อย	พนักงาน	ลูกค้า	คู่ค้า	คู่แข่ง	หรือแม้กระทั่งสังคมและ 

สิ่งแวดล้อม	ได้รับการดูแลอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม	โดยแนวปฏิบัติในการดูแลผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มมี	ดังนี้
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ผู้ถือหุ้น

เจ้าหนี้

คณะกรรมการธนาคารธนชาตและบริษัทย่อย

พนักงาน

ลูกค้า

คู่ค้า

คู่แข่ง

สังคมและสิ่งแวดล้อม

ด�าเนินธุรกิจตามนโยบายก�ากับและดูแลกิจการที่ดีของกลุ่มธนชาต

ปฏิบัติตามเงื่อนไขและข้อตกลงที่ได้ ให้ไว้ต่อเจ้าหนี้	รวมทั้งให้ข้อมูลที่โปร่งใส

และตรวจสอบได้

ก�ากับดูแลการด�าเนินธุรกิจภายใต้นโยบายการก�ากับดูแลกิจการที่ดีของกลุ่มธนชาต

พฒันาความรูแ้ละศกัยภาพของพนกังานอย่างต่อเนือ่ง	ปฏบิตัต่ิอพนกังานอย่างเป็นธรรม

บนหลักสิทธิมนุษยชน	รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดสภาพแวดล้อมในการท�างานที่ดี	ปลอดภัย	

และถูกสุขลักษณะ	

พัฒนาสินค้าและผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่องเพื่อให้ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า 

ทกุกลุม่	รวมทัง้ก�ากบัดแูลพนกังานให้เคร่งครดัในการรกัษาข้อมลูของลกูค้าให้เป็นความลบั 

ตามที่หลักเกณฑ์ในคู่มือจรรยาบรรณ

ปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการจัดซื้อ	จัดจ้าง	เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่ 

ทุกฝ่าย

ปฏิบัติตามกรอบกติกาและแข่งขันอย่างยุติธรรม	 ตามกฎหมายและจรรยาบรรณ 

ที่เกี่ยวข้อง	รวมทั้งไม่กล่าวหา	ให้ร้าย	หรือซ�้าเติมคู่แข่ง

ด�าเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม	 ควบคู่ไปกับการให้ความส�าคัญในการพัฒนาสังคมและ 

สิ่งแวดล้อม	รวมทั้งส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงาน

ผู้มีส่วนได้เสีย แนวปฏิบัติ

	 ถึงแม้ว่าในปัจจุบัน	การก�าหนดแนวทางการด�าเนินงานด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมของกลุ่มธนชาต	ยังไม่ได้มีการสร้าง 

ข้อผูกพันร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย	 หรือ	 Stakeholders	 Engagement	 เพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มในการด�าเนินงาน 

แต่กลุม่ธนชาตได้เลง็เหน็และตระหนกัถงึความส�าคญัของการสร้างข้อผกูพนัดงักล่าว	ทัง้นี	้เพือ่ให้การด�าเนนิงานด้านการแสดงความรบัผดิชอบต่อ 

สังคมสามารถตอบสนองและเป็นไปตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม	 จึงมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาแนวทางการสร้างข้อผูกพัน 

ร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียในอนาคต	

กระบวนการในการจัดทำารายงานของกลุ่มธนชาต

	 มาตรฐานทีก่ลุม่ธนชาตได้น�ามาใช้ในการพฒันาแนวทางปฏบิตัแิละการเขยีนรายงานการแสดงความรบัผดิชอบต่อสงัคม	ได้แก่	แนวทาง

ความรบัผดิชอบต่อสงัคมของกจิการตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย	ซึง่เป็นทีย่อมรบัอย่างกว้างขวางในองค์กรและผูท้ีป่ฏบิตังิานด้านการแสดง

ความรับผิดชอบต่อสังคม	 โดยการปฏิบัติตามแนวทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยดังกล่าวถือเป็นจุดเริ่มต้นที่ดีในการพัฒนารายงาน

และเตรียมความพร้อมสู่การจัดท�ารายงานแห่งความยั่งยืนในอนาคต	 เนื่องจากครอบคลุมทุกประเด็นที่ต้องรายงานในรายงานแห่งความยั่งยืน	

ทั้งในระดับประเทศและสากล
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การก�าหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้าน

การทุจริต

การให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณ

การควบคุมและคุ้มครองผู้ร้องเรียน

การร่วมเป็นส่วนหนึง่ของสงัคมในการตอ่ตา้นทจุรติ

-		 ก�าหนดนโยบายการก�ากบัดแูลกจิการทีด่	ีเพือ่เป็นกรอบในการปฏบิตังิานของผูบ้รหิาร

และพนักงาน

-		 ก�าหนดประเดน็ทีเ่กีย่วข้องกบัการต่อต้านทจุรติไว้ในคูม่อืจรรยาบรรณ	และเผยแพร่

ให้ผู้บริหารและพนักงานอย่างสม�า่เสมอ

-		 มีหลักการส�าคัญในการด�าเนินธุรกิจที่ไม่สนับสนุนกิจการ	 กลุ่มบุคคลหรือบุคคล 

ที่แสวงหาผลประโยชน์จากการใช้อ�านาจโดยมิชอบ

-		 ทบทวน	วดัความรู	้ความเข้าใจของผูบ้รหิารและพนกังานในการปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์

คู่มือจรรยาบรรณอยู่สม�่าเสมอ

-		 จัดหลักสูตรอบรมเรื่องนโยบายการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและคู่มือจรรยาบรรณ	 

ให้พนกังานใหม่ทกุระดบั	และลงนามรบัทราบนโยบายการก�ากบัดแูลกจิการทีด่	ีและ

คู่มือจรรยาบรรณทุกเดือน

-		 พัฒนา	CG	E-learning	และเผยแพร่	ใน	Intranet	เพื่อให้พนักงานสามารถศึกษา

และเรียนรู้ด้วยตนเอง

-		 กระตุ้นให้เกิดการรับรู้หลักการปฏิบัติงานในหน่วยงานต่าง	ๆ	ตามหลักธรรมาภิบาล 

ที่ดี	 ผ่านสื่อภายในองค์กรหลากหลายช่องทาง	 ภายใต้ โครงการ	 “ธนชาต	 ท�าได้ 

ธรรมด…ีCG	รเิริม่	เตมิธรรม”	เพือ่ให้ความรู	้ความเข้าใจในนโยบายและจรรยาบรรณ 

ด้วยรูปแบบน�าเสนอที่เข้าถึงง่าย	ได้แก่	VTR	หนังสั้น	การ์ตูน	สมัภาษณ์ผูม้ชีือ่เสยีง 

ในวงการต่าง	 ๆ	 ผู้เชี่ยวชาญด้านธรรมาภิบาลระดับประเทศ	 โดยการประสานงาน 

กับส�านักป้องกันการทุจริตภาครัฐวิสาหกิจและธุรกิจเอกชน	 หน่วยงานภายใต้

ส�านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ	 (ป.ป.ช.)	 และ

ส�านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ	(ป.ป.ง.)	ในเรือ่งสือ่ความรูค้วามเข้าใจ

เกีย่วกบัการต่อต้านทจุรติและความรูเ้กีย่วกบัการฟอกเงนิ	นอกจากนี	้ได้จดักจิกรรม

โครงการปฏบิตัธิรรม	ทัง้กรงุเทพฯ	ปรมิณฑลและภมูภิาค	เพือ่ให้พนกังานมแีนวทาง 

ในการบริหารจิตตนเองในการท�างานและชีวิตประจ�าวัน	

-		 จัดท�าช่องทางในการเสนอข้อร้องเรียนหรือแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับการกระท�าทุจริต 

ทีบ่คุลากรและบคุคลภายนอกสามารถเข้าถงึได้	เช่น	ทางจดหมาย	โทรศพัท์	โทรสาร	

เว็บไซต์	เฟสบุ๊ก	ช่องทางการสื่อสารภายใน	เป็นต้น

-		 ก�าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานที่ท�าหน้าที่ในการด�าเนินการเกี่ยวกับ 

เรื่องร้องเรียนอย่างชัดเจน	 โดยมีการระบุช่องทางและขั้นตอนการด�าเนินงาน 

ภายหลังได้รับการร้องเรียนหรือแจ้งข้อมูลไว้อย่างครบถ้วน

-		 ด�าเนนิการสอบสวนอย่างเป็นธรรม	และแจ้งให้ผูร้้องเรยีนทราบผลของการสอบสวน

ตามขั้นตอน

-		 แสดงเจตนารมณ์ในการเข้าร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบัติ	 (Collective	 Action	 

Coalition,	CAC)	ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต

ประเด็นมุ่งเน้น แนวปฏิบัติ

ประเด็นสำาคัญในการดำาเนินงานด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม

 

	 จากการวิเคราะห์ประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียและการด�าเนินธุรกิจ	 กลุ่มธนชาตได้จัดล�าดับความส�าคัญของประเด็น 

ในการด�าเนินงานด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม	 โดยประเด็นส�าคัญในการด�าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของกลุ่มธนชาต 

ในป	ี2556	มีทั้งสิ้น	5	ประเด็น	ซึ่งได้มีการสรุปแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องในแต่ละประเด็นไว้	ดังนี้

 1. การต่อต้านการทุจริต
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การจ้างงาน

สวัสดิการและการดูแลพนักงาน

การพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพพนักงาน

การส่งเสริมการมีส่วนร่วม

จรรยาบรรณทางธุรกิจ	(Code	of	Conduct)	

-		 ก�าชบัให้มกีารปฏบิตัติามพระราชบญัญตัคิุม้ครองแรงงาน	พ.ศ.	2541	อย่างเคร่งครดั

-		 ก�าหนดแนวทางและเกณฑ์ในการคัดเลือกพนักงานที่ชัดเจน	โปร่งใส	และสามารถ

ตรวจสอบได้	

-		 มีกระบวนการในการสรรหา	คัดเลือกบุคลากรที่เป็นระบบ

-		 แต่งตั้งคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ	 ประจ�าอาคารต่าง	 ๆ	 

เพื่อเป็นตัวแทนของพนักงานในการร่วมปรึกษาหารือ	ดูแล	และเสนอความคิดเห็น 

ต่อธนาคารธนชาตและบริษัทย่อยในเรื่องการจัดสวัสดิการให้แก่พนักงาน

-		 ก�าหนดข้อปฏิบัติต่อพนักงาน	 และคู่มือส�าหรับพนักงานที่ชัดเจน	 โดยมุ่งเน้น 

ไม่ให้เกิดการเลือกปฏิบัติ	 รวมทั้งระบุผลประโยชน์ที่พนักงานจะได้รับอย่างชัดเจน 

-		 มุง่เน้นการสร้างองค์กรแห่งการเรยีนรู	้โดยส่งเสรมิการพฒันาศกัยภาพของพนกังาน

อย่างเหมาะสมและต่อเนื่อง

-		 พฒันาระบบการประเมนิผลการปฏบิตังิานให้มปีระสทิธภิาพ	โปร่งใส	เป็นธรรม	และ

สามารถตรวจสอบได้

-		 ส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วมในการด�าเนินกิจกรรมเพื่อสังคมต่าง	 ๆ	 ทั้งในด้าน 

การวางแผนและการปฏิบัติงาน

-		 เปิดโอกาสให้พนักงานได้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะผ่านช่องทางต่าง	 ๆ	

อย่างเหมาะสมและทั่วถึง

-		 มกีารก�าหนดจรรยาบรรณส�าหรบักรรมการและพนกังานไว้ในแนวทางปฏบิตัเิกีย่วกบั 

จรรยาบรรณทางธุรกิจของธนาคารอย่างชัดเจน	

-		 ก�ากับดูแลให้มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ	 ที่ครอบคลุมถึงประเด็นของ 

การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์	การป้องกันการฟอกเงิน	เป็นต้น

-	 มีการก�าหนดจรรยาบรรณธุรกิจเพื่อให้กรรมการ	 ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท

ใช้เป็นคู่มือเพื่อยึดถือเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัต	ิ เป็นแบบอย่างที่ดีในการ

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเป็นธรรม	 มีความรับผิดชอบต่อตนเอง	 ต่อเพื่อนร่วมงาน	 

ต่อผู้บังคับบัญชาและต่อผู้ ใต้บังคับบัญชา	รวมทั้งต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

-	 จดัท�าหนงัสอืยนืยนัไม่แสวงหาผลประโยชน์	ประจ�าปี	2556	และแบบประเมนิตนเอง 

ด้านการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณ	 เพื่อกระตุ้นจิตส�านึกด้าน	CG	ของ

พนักงาน	 ครั้งที่	 1/2556	 โดยมีจ�านวนพนักงานเข้ามาท�าหนังสือยืนยันฯ	 และ 

ตอบแบบประเมินฯ	คิดเป็นร้อยละ	99.7	มีสัดส่วนการตอบแบบประเมินถูกคิดเป็น

ร้อยละ	95.7

-	 ปรบัปรงุนโยบายการก�ากบัดแูลกจิการทีด่แีละจรรยาบรรณธรุกจิเมือ่วนัที	่28	ตลุาคม 

2556	เพือ่ให้สอดคล้องกบัการปรบัปรงุหลกัเกณฑ์การประเมนิการก�ากบัดแูลกจิการ

ที่ดีของ	IOD	(CGR)	ในปี	2555	ซึ่งจะใช้ประเมินใน	ปี	2557	และตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทยได้ปรับปรุงหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี	ส�าหรับบริษัทจดทะเบียน	

ปี	2555	(เผยแพร่เมื่อเดือนพฤษภาคม	2556)

ประเด็นมุ่งเน้น

ประเด็นมุ่งเน้น

แนวปฏิบัติ

แนวปฏิบัติ

 2. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

 3. การประกอบกิจการอย่างเป็นธรรม



079บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

-	 สรุปนโยบายฯ	 ที่ปรับปรุงให้กลุ่มธนชาต	 และให้ค�าปรึกษา	 เพื่อให้บริษัทในกลุ่ม

พิจารณาน�านโยบายและคู่มือดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ ให้สอดคล้องและเหมาะสม 

กับลักษณะธุรกิจของแต่ละบริษัท

-		 มหีลกัการในการคดัเลอืกคูค้่าในการด�าเนนิธรุกจิร่วมกนัอย่างชดัเจนว่าจะไม่ส่งเสรมิ

คูค้่าทีไ่ม่มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม	เช่น	ละเมดิสทิธมินษุยชนโดยการใช้แรงงานเดก็	

หรือให้การส่งเสริมการด�าเนินธุรกิจที่ผิดศีลธรรมและผิดกฎหมาย

-		 มีการประชาสัมพันธ์รายละเอียดสินค้าและผลิตภัณฑ์	 รวมทั้งออกคู่มือที่เกี่ยวข้อง

ให้แก่ลูกค้าและผู้บริโภคทั่วไปอย่างชัดเจน

-		 ให้บริการตามมาตรฐานวิชาชีพที่ดี	มีคุณภาพ	รักษาความลับของลูกค้า

-	 ก�าหนดให้พนักงานเคร่งครัดในการรักษาความลับของลูกค้า	 และไม่น�าข้อมูลใด	 ๆ 

ของลูกค้าไปเผยแพร่แก่บุคคลอื่น	

-			รกัษาความลบัของลกูค้า	รวมถงึไม่น�าไปใช้เพือ่ประโยชน์ของบรษิทัและผูท้ีเ่กีย่วข้อง

โดยมิชอบ	เว้นแต่จ�าเป็นต้องปฏิบัติตามกฎหมาย

-	 จดัระบบหรอืช่องทางเพือ่ให้ลกูค้าสามารถแสดงความคดิเหน็หรอืร้องเรยีนเกีย่วกบั

บริการ	และด�าเนินการแก้ไขรวมทั้งแจ้งผลให้ลูกค้าทราบอย่างรวดเร็ว

-		 วางแผนและด�าเนนิกจิกรรมร่วมกบัองค์กรภาครฐั	ภาคเอกชนและองค์กรไม่แสวงหา

ก�าไรในการพัฒนาชุมชนและสังคมในด้านต่าง	 ๆ	 เช่น	 ด้านการศึกษา	 ด้านการ 

ส่งเสริมและอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย	 ด้านสิ่งแวดล้อม	 รวมทั้งการเสริมสร้าง 

ความเข้มแข็งของสังคม

-		 ก�าหนดนโยบายด้านการอนุรักษ์พลังงานที่ชัดเจน

-		 กระตุ ้นและส่งเสริมให้พนักงานเห็นความส�าคัญของการอนุรักษ์พลังงานและ 

สิ่งแวดล้อมอย่างจริงจังและยั่งยืน

 4. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

 5. การร่วมพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม

การส่งเสริมคู่ค้าที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม

การให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและผลิตภัณฑ์แก่

ผู้บริโภคอย่างชัดเจน

การคุ้มครองสิทธิของลูกค้า

การสนับสนุนและส่งเสริมการด�าเนินงานด้าน

การพัฒนาสังคมกับองค์กรต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง	

ทั้งภาครัฐ	ภาคเอกชนและองค์กรไม่แสวงหาก�าไร

ส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม

ประเด็นมุ่งเน้น

ประเด็นมุ่งเน้น

ประเด็นมุ่งเน้น

แนวปฏิบัติ

แนวปฏิบัติ

แนวปฏิบัติ
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	 1	-	3.	 พิธีถวายผ้าพระกฐินพระราชทาน	ประจ�าปี	2556	

	 	 ณ	วัดธาตุ	พระอารามหลวง	อ�าเภอเมือง	จังหวัด

	 	 ขอนแก่น

1

2 3

กิจกรรมเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR-after-

Process)  

	 เป็นกิจกรรมที่ด�าเนินการนอกเหนือจากการด�าเนินธุรกิจ

ปกติ	 และการด�าเนินงานด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม

ในกระบวนการซึ่งกลุ ่มธนชาตได้ด�าเนินการด้านนี้มาโดยตลอด

ตั้งแต่เริ่มด�าเนินธุรกิจ	 ต่อมาเมื่อกลุ ่มธนชาตได้มีธุรกิจธนาคาร

พาณิชย์ภายในกลุ่ม	 มีสาขาครอบคลุมทั่วประเทศ	 จึงได้จัดให้มี

กิจกรรมเพื่อสังคมที่ได้รับนโยบายจากส่วนกลาง	 โดยส�านักงาน 

เครือข่าย	(HUB)	ร่วมสนับสนุนการจัดกิจกรรม	ซึ่งด�าเนินการภายใต ้

ความร่วมมือของพนักงานของธนาคารธนชาตและบริษัทย่อย 

ในแต่ละภูมิภาค	รวมทั้งเชิญชวนลูกค้า	คู่ค้าและประชาชนในชุมชน

ให้มีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรมนั้น	ๆ	

	 นอกจากนี	้ยงัได้มกีารจดัตัง้	มลูนธิธินชาตเพือ่สงัคมไทย ขึน้ 

เพื่อเป็นกลไกส�าคัญในการขับเคลื่อนการด�าเนินกิจกรรมทางสังคม

ของกลุ่มธนชาตด้วย	 โดยกิจกรรมของมูลนิธิธนชาตเพื่อสังคมไทย 

ส่วนใหญ่นั้น	 มุ่งเน้นให้เกิดการสร้างสรรค์สังคมควบคู่ไปกับการ

พัฒนาสังคม	 มีเป้าหมายในการสร้างโมเดลต้นแบบในการพัฒนา	

ชุมชนและสังคมในรูปแบบต่าง	ๆ	ให้มีความรู้ ในการพัฒนา	ปรับปรุง 

และเปลี่ยนแปลงตนเอง	ทั้งในเรื่องของความรู	้ความคิด	และทักษะ 

ในการปฏบิตั	ิมคีวามเชือ่มัน่	และสามารถตดัสนิใจด้วยตนเอง	รวมทัง้ 

มทีศันคต	ิค่านยิมทีถ่กูต้องและเหมาะสมในการด�าเนนิชวีติ	และพฒันา

ความเป็นอยู่ของตนเองให้ดียิ่งขึ้น	 ภายใต้แนวความคิด	 “เศรษฐกิจ 

พอเพียง”	 ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู ่หัว	 รวมถึงการสร้าง 

เครือข่ายและการประสานงานช่วยเหลือสังคมในสภาวการณ์ต่าง	ๆ	

	 ในปี	 2556	 กลุ ่มธนชาตได้มีการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 

โดยส่วนกลาง	 (Central	 CSR)	 และการจัดกิจกรรมทางสังคม 

โดยส�านักงานเครือข่าย	(Hub	CSR)	มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

การจัดกิจกรรมเพื่อสังคมโดยส่วนกลาง (Central 

CSR)

	 เป็นการจัดกิจกรรมทางสังคมโดยส่วนกลางอย่างต่อเนื่อง 

ภายใต้การด�าเนินงานร่วมกับมูลนิธิธนชาตเพื่อสังคมไทย	 เพื่อ

แสดงออกถึงการร่วมสร้างสรรค์สังคมในมิติต่าง	 ๆ	 ไม่ว่าจะเป็นมิติ

ด้านการส่งเสริมเอกลักษณ์วัฒนธรรมไทย	 มิติด้านการท�านุบ�ารุง

พระพทุธศาสนา	หรอืมติด้ิานการส่งเสรมิการศกึษา	ซึง่ในปี	2556	ได้มี 

การด�าเนินกิจกรรมเพื่อสังคมโดยส่วนกลางผ่านโครงการต่าง	ๆ 	ดังนี้

โครงการเพื่อทำานุบำารุงพระพุทธศาสนา 

พิธีถวายผ้าพระกฐินพระราชทาน ประจำาปี 2556

	 ธนาคารธนชาตได้ด�าเนินการในการถวายผ้าพระกฐิน

พระราชทานมาเป ็นประจ�าต ่อเนื่องมาเป ็นระยะเวลา	 8	 ป ี	 

โดยจุดเริ่มต้นการถวายผ้าพระกฐินพระราชทานนั้น	 เกิดขึ้นครั้งแรก 

ในปี	 2549	 ณ	 วัดแก้วโกรวราราม	 จังหวัดกระบี่	 จากนั้นธนาคาร 

ธนชาตได้ด�าเนินกิจกรรมดังกล่าวอย่างต่อเนื่องมาเป็นประจ�า 

ทุกปี	 โดยเป็นกิจกรรมเพื่อสังคมในมิติการท�านุบ�ารุงพระพุทธศาสนา	 

พระอารามหลวง	ปูชนียสถานไว้ ให้คงอยู่คู่ชาติไทย	

	 ในปี	 2556	 ธนาคารธนชาตได้รับพระมหากรุณาธิคุณจาก

พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั	ทรงพระกรณุาโปรดเกล้าฯ	พระราชทาน 

ผ้าพระกฐิน	ให้น�าไปถวาย	ณ	วัดธาตุ	พระอารามหลวง	อ�าเภอเมือง	

จังหวัดขอนแก่น	 ในการนี้	 บริษัทในกลุ่มธนชาต	 ลูกค้า	 คู่ค้าต่าง	 ๆ	 

รวมทั้งผู้บริหาร	พนักงานและประชาชนทั่วไป	ได้มีจิตศรัทธาร่วมกัน 

ในการถวายปัจจยัให้แก่วดั	เพือ่ร่วมสมทบทนุจดัสร้างวหิารพทุธพระลบั 

ส�าหรับประดิษฐานหลวงพ่อพระลับ	 พระคู่เมืองจังหวัดขอนแก่น	 

เป็นจ�านวนเงนิ	10,413,028.25	บาท	นอกจากนี	้ยงัได้ให้การสนบัสนนุ 
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	 4	-	5.	 คุณเบรนดอน	 จอร์จ	 จอห์น	 คิง	 ทูลเกล้าฯ	 ถวายเงิน 

	 	 รายได้จากการออกร้านงานกาชาด	 สมเด็จพระเทพ 

	 	 รัตนราชสุดาฯ	สยามบรมราชกุมารี

	 6	-	7.	 โครงการ	“ธนชาต	ริเริ่ม..เติมเต็ม	เอกลักษณ์ไทย”
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ทุนการศึกษาแก่เด็กนักเรียนที่มีผลการเรียนดี	 มีความประพฤติด	ี 

แต่ขาดแคลนทุนทรัพย์ในการศึกษา	รวมทั้งโรงเรียนในพื้นที่ด้วย

โครงการสนับสนุนสภากาชาดไทย

กิจกรรม “งานกาชาดประจำาปี”

	 เป็นกิจกรรมที่ธนาคารธนชาตได้ร่วมออกสลากกาชาดและ

ออกร้านงานกาชาด	ซึ่งจัดต่อเนื่องมาเป็นประจ�าทุกป	ีโดยในปี	2556	 

ได้ด�าเนินการเป็นครั้งที่	 37	 ในระหว่างวันที่	 29	 มีนาคม	 2556	

ถึงวันที่	 6	 เมษายน	 2556	 ณ	 บริเวณสวนอัมพร	 ภายใต้ค�าขวัญ	 

“งานกาชาดประจ�าปี	2556	ฉลอง	120	ปี	สภากาชาดไทย	รวมใจสร้างสขุ 

เพื่อปวงชน”	 โครงการออกร้านงานกาชาดประจ�าปีนี้เป็นโครงการ 

ต่อเนื่องจากธนาคารศรีนครและธนาคารนครหลวงไทยที่ได้สืบทอด

การออกร้านงานกาชาดมาอย่างต่อเนือ่งนานถงึ	37	ปี	ทัง้นี	้รายได้สทุธ ิ

จากการจ�าหน่ายสลากกาชาดและจากการออกร้านงานกาชาดได้น�าขึน้ 

ทูลเกล้าฯ	 ถวายสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ	 สยามบรมราชกุมารี 

องค์อุปนายิกา	 ผู้อ�านวยการสภากาชาดไทย	 โดยเสด็จพระราชกุศล	

สมทบทุนบ�ารุงสภากาชาดไทยเป็นประจ�าทุกปีซึ่งธนาคารธนชาต 

อยู่ในกลุ่มของหน่วยงานที่ทูลเกล้าฯ	ถวายเงินสูงสุด	5	อันดับแรก

	 จุดเริ่มต้นการเข้าร่วมออกร้านงานกาชาดเกิดขึ้นในป	ี 2519	

โดยธนาคารศรีนครได้รับเชิญเข้าร่วมออกร้านงานกาชาด	 ซึ่งถือเป็น 

ธนาคารพาณิชย์เพียงแห่งเดียวที่ได้เข้าร่วมออกร้าน	 ภายใต้ชื่อ	 

“ร้านกาชาดธนาคารศรนีคร”	ต่อมาในปี	2545	ธนาคารศรนีครรวมกบั 

ธนาคารนครหลวงไทย	 จึงได้มีการออกร้านกาชาดในนามธนาคาร

นครหลวงไทย	 โดยใช้ชื่อ	 “ร้านกาชาดธนาคารนครหลวงไทย”	และ 

ในป	ี2554	 เมื่อธนาคารนครหลวงไทยรวมกิจการกับธนาคารธนชาต	

จึงได้ออกร้านในนาม	 “ธนาคารธนชาต”	 โดยในปัจจุบันยังคงเป็น

ธนาคารพาณิชย์เพียงแห่งเดียวที่ได้เข้าร่วมออกร้านในงานกาชาด

เป็นประจ�าทุกปี	ณ	บริเวณสวนอัมพร

โครงการเพื่อส่งเสริมเอกลักษณ์วัฒนธรรมไทย

โครงการ “ธนชาต ริเริ่ม..เติมเต็ม เอกลักษณ์ไทย”

	 เป็นโครงการที่ธนาคารธนชาตสานต่อมาจากโครงการ	

“นครหลวงไทย	อนุรักษ์เอกลักษณ์ไทย”	ของธนาคารนครหลวงไทย	

ซึ่งมีการด�าเนินการต่อเนื่องมากว่า	40	ปี	ซึ่งจุดเริ่มต้นของโครงการ

นั้นเกิดขึ้นจากการจัดประกวด	 “มารยาทไทย”	 โดยธนาคารศรีนคร 

ในปี	2515	และการแข่งขัน	“อ่านฟังเสียงศรีนคร”	ในปี	2523	ต่อมา 

ในปี	2538	ได้ขอพระราชทานพระราชานญุาต	ขอถ้วยรางวลัชนะเลศิ 

ทั้ง	2	กิจกรรมจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ	สยามบรมราชกุมารี 

ภายหลังธนาคารศรีนครได้รวมกับธนาคารนครหลวงไทย	ในป	ี2545	

ได้มีการเปลี่ยนชื่อโครงการเป็นโครงการ	 “นครหลวงไทย	 อนุรักษ์

เอกลักษณ์ไทย”	วัตถุประสงค์หลักของโครงการ	ได้แก่	การธ�ารงและ

รักษาไว้ซึ่งเอกลักษณ์ความเป็นไทย	 ทั้งการอ่านฟังเสียงภาษาไทย	

และการปฏิบัติเกี่ยวกับมารยาทไทยในชีวิตประจ�าวัน	 โดยส่งเสริม 

ให้เอกลกัษณ์ดงักล่าวยงัคงอยูคู่ก่บัคนไทย	ไม่ให้เกดิการเสือ่มสลายไป

ตามกาลเวลา	และค่านิยมทางสังคมที่ได้รับผลกระทบจากวัฒนธรรม

ต่างชาติมากขึ้น	 อีกทั้งยังเป็นการร่วมปลูกจิตส�านึกให้เยาวชน 

ของชาติเกิดความรู้สึกรักและหวงแหนวัฒนธรรมไทย	 และร่วมกัน

รกัษาไว้ให้คงอยูคู่ส่งัคมไทยตลอดไป	ซึง่วฒันธรรมทางด้านภาษาไทย 

และมารยาทไทยนั้น	 จัดเป็นเอกลักษณ์ส�าคัญที่แสดงถึงความเป็น 

ชาตไิทยได้เป็นอย่างด	ีและเมือ่ธนาคาธนชาตได้รวมกจิการกบัธนาคาร																	

นครหลวงไทย	 จึงได้มีการสืบสานการจัดโครงการดังกล่าวอย่าง 

ต่อเนือ่ง	ภายใต้ชือ่โครงการ	“ธนชาต	รเิริม่..เตมิเตม็	เอกลกัษณ์ไทย”

	 กจิกรรมหลกัตามโครงการประกอบด้วยกจิกรรมใน	2	รปูแบบ	 

ได้แก่	การแข่งขนัอ่านฟังเสยีง	และการประกวดมารยาทไทย	โดยเริม่จาก 

การรับสมัครผู้เข้าแข่งขันจากสถาบันการศึกษาต่าง	 ๆ	 ในภาคเหนือ	

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	ภาคใต้	และภาคกลาง	เพื่อมาท�าการแข่ง 
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	 8	-	9.	 ภาพบรรยากาศพิพิธภัณฑ์ครุฑ	 โดยธนาคารธนชาต 

	 	 ณ	ศูนย์ฝึกอบรมบางปู

	10	-	11.	 กิจกรรมสนับสนุนการก่อสร้างโครงหลังคาศูนย์พัฒนา 

	 	 เด็กเล็ก	 และมอบทุนการศึกษาแก่บุตรทหารที่ปฏิบัติ 

	 	 หน้าที่รักษาความสงบใน	 3	 จังหวัดชายแดนภาคใต้	 

	 	 ณ	 กองพันทหารราบที่ 	 3	 กรมทหารราบที่ 	 11	 

	 	 รกัษาพระองค	์คา่ยเพชรบรุ-ีราชสรินิธร	จงัหวดัเพชรบรุ	ี
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คัดเลือกตัวแทนจากแต่ละภาคตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	 1	 

ถึงระดับอุดมศึกษา	 เพื่อแข่งขันชิงถ้วยรางวัลพระราชทานสมเด็จ 

พระเทพรัตนราชสุดาฯ	 สยามบรมราชกุมารี	 โล่	 เกียรติบัตร	 และ 

ทนุการศกึษา	ซึง่ในปี	2556	ได้มสีถาบนัการศกึษาทีส่นใจเข้าร่วมโครงการ 

	“ธนชาต	ริเริ่ม..เติมเต็ม	เอกลักษณ์ไทย”	มากกว่า	1,000	แห่ง

พิพิธภัณฑ์ครุฑ โดยธนาคารธนชาต

	 “พิพิธภัณฑ์ครุฑ	 โดยธนาคารธนชาต”	 ถือเป็นพิพิธภัณฑ์

ครุฑแห่งแรกและแห่งเดียวของอาเซียน	 โดยประวัติความเป็นมา 

ในการก่อตั้งพิพิธภัณฑ์ครุฑนั้น	 เริ่มมาจากการที่ธนาคารธนชาต 

ได้รวมกิจการธนาคารนครหลวงไทยเข้ามาเมื่อวันที	่1	ตุลาคม	2554	

ซึ่งธนาคารนครหลวงไทยนั้น	 เป็นธนาคารที่มีการด�าเนินกิจการ

มากว่า	70	ปี	และได้รับพระมหากรุณาธิคุณพระราชทานเครือ่งหมาย 

ครุฑพ่าห์หรือตราครุฑพระราชทานมาติดตั้งอยู ่ที่ส�านักงานใหญ่

และสาขาต่าง	 ๆ	 ตั้งแต่ปี	 2484	 ซึ่งภายหลังการรวมกิจการกับ

ธนาคารธนชาตในป	ี2554	จ�าเป็นต้องอัญเชิญเครื่องหมายครุฑพ่าห์	 

ลงตามพระราชบัญญัติเครื่องหมายครุฑพ่าห์	 (ฉบับที่	 2)	 ปี	 2535	

ธนาคารธนชาตได้ตระหนักถึงคุณค่าและความส�าคัญขององค์ครุฑ

พระราชทานที่มีความผูกพันและความศรัทธากับคนไทย	 รวมทั้ง 

ยังเป็นสัญลักษณ์แทนองค์พระมหากษัตริย์ของไทย	 จึงได้มีการ

อัญเชิญองค์ครุฑจากส�านักงานและสาขาต่าง	 ๆ	 มาประดิษฐาน 

ยงัศนูย์ฝึกอบรมบางป	ูเขตเทศบาลต�าบลบางป	ูจงัหวดัสมทุรปราการ	

และก่อตั้งพิพิธภัณฑ์ครุฑขึ้น	 โดยในพิพิธภัณฑ์ได้มีการออกแบบ

และสร้างสรรค์สถานที่เพื่อให้ผู ้เข้าชมได้ทราบถึงความเป็นมา 

ของครฑุตามต�านาน	ทัง้ในเชงิพทุธและพราหมณ์	และได้จดัให้มพีืน้ที่ 

การจัดแสดงองค์ครุฑที่อัญเชิญจากสาขาของธนาคารนครหลวงไทย 

มาไว้ยังพิพิธภัณฑ์	 เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่าง 

องค์ครุฑกับสถาบันชาติ	 ศาสนา	 และพระมหากษัตริย์อีกด้วย	 

รวมทั้งเป็นแหล่งเรียนรู ้ประวัติศาสตร์ ให้แก่เด็ก	 เยาวชน	 และ

ประชาชนทั่วไปที่สนใจอีกด้วย

โครงการเพื่อส่งเสริมขวัญและกำาลังใจทหารที่ปฏิบัติหน้าที่รักษา

ความสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และครอบครัว

กิจกรรมสนับสนุนการก ่อสร้างโครงหลังคาศูนย ์พัฒนาเด็กเล็ก  

และมอบทุนการศึกษาแก่บุตรทหารที่ปฏิบัติหน้าที่รักษาความสงบใน  

3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

	 ธนาคารธนชาตร ่วมกับมูลนิธิธนชาตเพื่อสังคมไทย	 

ได้เล็งเห็นถึงความเสียสละของเหล่าทหารที่ปฏิบัติหน้าที่รักษา 

ความสงบใน	3	จงัหวดัชายแดนภาคใต้	รวมทัง้เข้าใจถงึความสญูเสยี 

ของครอบครัวของเหล่าทหารหาญที่ เสียชีวิตหรือทุพพลภาพ 

จากการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว	 จึงได้ด�าเนินการส่งเสริมขวัญและ 

ก�าลังใจทหารที่ปฏิบัติหน้าที่รักษาความสงบใน	 3	 จังหวัดชายแดน 

ภาคใต้และครอบครัวผ่านการให้การสนับสนุนการก่อสร้างโครง

หลังคาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก	กองพันทหารราบที่	3	กรมทหารราบที	่11	 

รักษาพระองค์	 ค่ายเพชรบุรีราชสิรินธร	 จังหวัดเพชรบุรี	 ซึ่งเป็น 

หน่วยงานที่ร่วมส่งทหารเพื่อไปปฏิบัติหน้าที่ในชายแดน	 และได้มอบ

ทุนการศึกษาให้แก่บุตรทหารที่เสียชีวิตหรือทุพพลภาพอย่างต่อเนื่อง

เป็นระยะเวลา	1	ปี	จ�านวน	4	ทุน	รวมทั้งได้มอบทุนการศึกษาให้แก่

บุตรทหารที่เคยปฏิบัติหน้าที่และก�าลังปฏิบัติหน้าที่รักษาความสงบ 

ใน	3	จังหวัดชายแดนภาคใต้	จ�านวน	21	ทุน

การจัดกิจกรรมทางสังคมโดยสำานักงานเครือข่าย (Hub CSR)

	 เป็นการจัดกิจกรรมทางสังคมผ่านการด�าเนินงานของ

ส�านักงานเครือข่ายที่กระจายอยู่ตามภูมิภาคต่าง	 ๆ	 ทั่วประเทศไทย	 
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12 13

มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อร่วมสืบสานและอนุรักษ์ประเพณีในท้องถิ่น	

ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมระหว่างพนักงาน	 ลูกค้า	 ประชาชน	 

และหน่วยงานต่าง	ๆ	ทั้งภาครัฐ	ภาคเอกชนในพื้นที	่รวมทั้งร่วมเป็น

ส่วนหนึ่งในการส่งเสริมเผยแพร่และประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว 

ในส่วนภูมิภาค	 โดยในปี	 2556	 ได้มีการด�าเนินโครงการ/กิจกรรม 

ใน	12	ส�านักงานเครือข่าย	ดังนี้

	 1.	 งานประเพณีแห่เทียนเข้าพรรษา	 ประจ�าปี	 2556	 

โดยส�านักงานเครือข่ายตะวันออกเฉียงเหนือ	4	(อุบลราชธานี)	

	 2.	 โครงการก่อสร้างศาลาประดิษฐานพระลับ	 ส�านักงาน 

เครือข่ายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	2	(ขอนแก่น)	

	 3.	 งานแข่งขันเรือยาวประเพณี	 ประจ�าป	ี 2556	 ส�านักงาน

เครือข่ายภาคเหนือ	2	(พิษณุโลก)

	 4.	 โครงการร ่วมแห่หมรับเทศกาลบุญสารทเดือนสิบ	 

โดยส�านักงานเครือข่ายภาคใต	้3	(นครศรีธรรมราช)

	 5.	 งานสืบสานประเพณีกินเจ	 กินผัก	 จังหวัดภู เก็ต	 

โดยส�านักงานเครือข่ายภาคใต	้1	(ภูเก็ต)

	 6.	 ร่วมสืบสานประเพณีกินเจ	จังหวัดสงขลา	โดยส�านักงาน

เครือข่ายภาคใต้	4	(หาดใหญ่)

	 7.	 ร่วมสืบสานเทศกาลถือศีล	กินเจ	โดยส�านักงานเครือข่าย

ภาคใต	้2	(สุราษฎร์ธานี)

	 8.	 งานไหว้ครูประจ�าปี	 เพื่อระลึก	 ย้อนรอยไตรมาส	 18	 

วัดละหารไร่	 และพิธีมหามงคลเททองหล่อหลวงปู่ทิม	 ส�านักงาน 

เครือข่ายภาคตะวันออก	2	(ระยอง)

	 9.	 งานประเพณีตักบาตรข้าวต้มลูกโยน	 โดยส�านักงาน 

เครือข่ายภาคกลาง	2	(สระบุรี)

	 10.	 งานสืบสานประเพณีวิ่งควาย	 โดยส�านักงานเครือข่าย 

ภาคตะวันออก	1	(พัทยา)

	 11.		งานสืบสานประเพณียี่เป็งร�าลึก	 โดยส�านักงานเครือข่าย

ภาคเหนือ	1	(เชียงใหม่)

	 12.		งานยอยศยิ่งฟ้าอยุธยามรดกโลก	 ประจ�าปี	 2556	

ส�านักงานเครือข่ายภาคกลาง	1	(พระนครศรีอยุธยา)

	 นอกจากนี้ 	 ยั งมีกิ จกรรมที่ ส� านักงานเครือข ่ ายภาค 

ตะวันออกเฉียงเหนือ	 2	 (ขอนแก่น)	 ได้ด�าเนินการมาอย่างต่อเนื่อง	

เป็นระยะเวลา	 9	 ปีแล้ว	 ได้แก่	 กิจกรรม “บริจาคโลหิต ร้อยใจ 

ถวายพ่อหลวงและแม่หลวง”	 ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อรณรงค์ ให้

ประชาชนและพนักงานร่วมกันท�าความดีถวายเป็นพระราชกุศล

แด่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู ่หัว	 และสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ	์

พระบรมราชินีนาถ	 ด้วยการร่วมบริจาคโลหิตเพื่อน�าไปช่วยเหลือ 

ผู ้ประสบอุบัติเหตุฉุกเฉิน	 และบรรเทาภาวะขาดแคลนโลหิต 

ในการรักษาพยาบาล	 ซึ่งได้รับความร่วมมือจากคณะแพทยศาสตร	์

มหาวิทยาลัยขอนแก่น	มาอ�านวยความสะดวกในการรับบริจาคโลหิต 

โดยตลอด	 นอกจากนี้	 ยังมีบริการตรวจสุขภาพทางการเงินให้กับ

ประชาชนที่มาร่วมกิจกรรม	และแจกจ่ายพันธุ์กล้าไม้เพื่อช่วยรณรงค์

ลดภาวะโลกร้อน	 ตลอดจนเป็นการกระตุ้นจิตส�านึกในการร่วมกัน

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม	 โดยในปี	 2556	 ได้รับมอบบริจาคโลหิตให้แก่

สภากาชาดไทยรวมทั้งสิ้น	 243,100	 ซีซี	 โดยมีผู้ร่วมบริจาคโลหิต 

ทั้งสิ้น	596		คน

	12	-	13.	 กิจกรรม	 “บริจาคโลหิต	 ร้อยใจถวายพ่อหลวงและ 

	 	 แม่หลวง”	 ประจ�าปี	 2556	 โดยส�านักงานเครือข่าย 

	 	 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	2	(ขอนแก่น)
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โครงสร้างการจัดการ

	 โครงสร้างการจัดการของบริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	 (มหาชน)	 (“บริษัทฯ”)	ประกอบด้วย	คณะกรรมการบริษัทฯ	คณะกรรมการก�าหนด 

ค่าตอบแทน	 คณะกรรมการสรรหา	 คณะกรรมการตรวจสอบ	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง	 คณะกรรมการบริหาร	 คณะกรรมการพิจารณา

ปรับปรุงโครงสร้างหนี	้และคณะกรรมการบริหารทรัพย์สินรอการขาย	โดยมีโครงสร้างการจัดการ	ดังนี้

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556

โครงสร้างองค์กร บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)

คณะกรรมการกำาหนด

ค่าตอบแทน
คณะกรรมการตรวจสอบ สำานักตรวจสอบ

คณะกรรมการสรรหา
คณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง

คณะกรรมการบริหาร

ทรัพย์สินรอการขาย

คณะกรรมการพิจารณา

ปรับปรุงโครงสร้างหนี้

สำานักเลขานุการองค์กร

ฝ่ายปรับปรุง

โครงสร้างหนี้

ส่วนบริหารทรัพย์สิน

รอการขาย

ผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริษัทฯ

คณะกรรมการบริหาร

กรรมการผู้จัดการใหญ่

หมายเหต	ุ *	นายสมเจตน์	หมู่ศิริเลิศ	รองกรรมการผู้จัดการใหญ่	ได้รับมอบหมายให้ด�ารงต�าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

					 	 และกรรมการผู้จัดการใหญ่	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 เป็นผู้บริหารในต�าแหน่งผู้จัดการและผู้บริหารสี่รายแรกต่อจากผู้จัดการลงมาตามเกณฑ์ของส�านักงาน	ก.ล.ต.

รองกรรมการผู้จัดการใหญ่*

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

สายการเงิน

กก

1

2

4
รองกรรมการผู้จัดการ

สายงานธุรกิจ

3

ผู้อำานวยการอาวุโส

สายงานธุรกิจ

5

ฝ่ายบัญชี
ฝ่ายวางแผนข้อมูล

เพื่อการจัดการ

ส่วนบริหารเงิน

และการลงทุน

Risk

Management

Special Project

1 5
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คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)

การประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ

	 บริษัทฯ	 มีการก�าหนดตารางเวลาการประชุมของคณะกรรมการบริษัทฯ	 ไว้ล่วงหน้าตลอดทั้งปี	 โดยก�าหนดประชุมเดือนละ	 1	 ครั้ง	 

ในสัปดาห์สุดท้ายของเดือน	 และอาจมีการประชุมพิเศษเพิ่มตามความจ�าเป็น	 ทั้งนี้	 จะมีการก�าหนดวาระล่วงหน้าไว้อย่างชัดเจน	 ประกอบด้วย	

วาระเพื่อทราบ	วาระเพื่อพิจารณา	วาระเพื่ออนุมัติ	วาระสืบเนื่อง	และวาระการบริหารความเสี่ยงที่ต้องพิจารณาเป็นประจ�าทุกเดือน	เลขานุการ

คณะกรรมการบรษิทัฯ	จะเป็นผูจ้ดัท�าหนงัสอืบอกกล่าวเชญิประชมุและรวบรวมเอกสารประกอบทีเ่กีย่วข้อง	ส่งให้กรรมการล่วงหน้าก่อนวนัประชมุ

ในระยะเวลาที่เหมาะสม	 เพื่อให้กรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมูลอย่างเพียงพอก่อนเข้าร่วมประชุม	 โดยการประชุมแต่ละครั้งจะใช้เวลาประมาณ	 

3	ชั่วโมง	ซึ่งในป	ี2556	ที่ผ่านมา	มีการประชุมรวมทั้งสิ้น	12	ครั้ง

	 ทั้งนี้	 ในการประชุมกรรมการทุกท่านมีอิสระในการแสดงความเห็นและลงมติ	 โดยประธานที่ประชุมจะเปิดโอกาสให้กรรมการทุกท่าน 

ได้แสดงความเหน็อย่างเตม็ทีก่่อนจะขอลงมต	ิและได้มกีารจดบนัทกึการประชมุแสดงข้อสงัเกตและความเหน็ของกรรมการไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

จัดเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการบริษัทฯ	พร้อมให้คณะกรรมการบริษัทฯ	และผู้ที่เกี่ยวข้องตรวจสอบได้

	 ทัง้นี	้ตามประกาศ	ธปท.	ที	่สนส.	13/2552	เรือ่ง	ธรรมาภบิาลของสถาบนัการเงนิ	ลงวนัที	่9	กรกฎาคม	2552	ปัจจบุนับรษิทัฯ	มกีรรมการ

อิสระ	และกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร	รวมกันร้อยละ	55.55	(5	ใน	9	คน)	ของจ�านวนคณะกรรมการทั้งหมด	โดย	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	

มีโครงสร้างคณะกรรมการบริษัทฯ	ดังนี้

รายนามคณะกรรมการบริษัทฯ ต�าแหน่ง

คณะกรรมการ

บริษัทฯ

(ทั้งหมด 

12 ครั้ง)

คณะกรรมการ

บริหาร

ความเสี่ยง

(ทั้งหมด 

2 ครั้ง)

คณะกรรมการ

บริหาร

(ทั้งหมด 

13 ครั้ง)

คณะกรรมการ

ก�าหนด

ค่าตอบแทน

(ทั้งหมด 

3 ครั้ง)

คณะกรรมการ

สรรหา

(ทั้งหมด 

4 ครั้ง)

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ

(ทั้งหมด 

17 ครั้ง)

ตารางแสดงรายชื่อคณะกรรมการบริษัทฯ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละคณะในปี 2556

	1.	 นายบันเทิง	 ตันติวิท	 ประธานกรรมการ	 12	 -	 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 (กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

	2.	 นายศุภเดช	 พูนพิพัฒน์	 รองประธานกรรมการ		 12	 -	 -	 -	 13	 2

	 	 	 	 ประธานกรรมการบริหาร

		 	 	 	 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง	

	 	 	 	 และกรรมการผู้จัดการใหญ่		 	 	

	 	 	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)			

	3.	 นางศิริเพ็ญ	 สีตสุวรรณ	 ประธานกรรมการตรวจสอบ		 12	 17	 4	 3	 -	 -

	 	 	 	 กรรมการสรรหา	

	 	 	 	 และกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน	

	 	 	 	 (กรรมการอิสระ)	

	4.	 นายสมเกียรติ	 ศุขเทวา	 ประธานกรรมการสรรหา		 12	 17	 4	 3	 -	 2

	 	 	 	 ประธานกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน	

	 	 	 	 กรรมการตรวจสอบ	

	 	 	 	 และกรรมการบริหารความเสี่ยง	

	 	 	 	 (กรรมการอิสระ)		

	5.	 นางพันธ์ทิพย์	 สุรทิณฑ์	 กรรมการตรวจสอบ		 12	 17	 4	 3	 -	 -

	 	 	 	 กรรมการสรรหา

	 	 	 	 และกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน	

	 	 	 	 (กรรมการอิสระ)	

	6.	 นายวิรไท	 สันติประภพ	 กรรมการ	 8	 -	 -	 -	 -	 2

	 	 	 	 และกรรมการบริหารความเสี่ยง	

	 	 	 	 (กรรมการอิสระ)		
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หมายเหต	ุ 1.	 ประกาศจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง	จากมติคณะกรรมการบริษัทฯ	ครั้งที่	9/2556		มีผลตั้งแต่วันที่	23	กันยายน	2556

	 2.		นายวิรไท	สันติประภพ	ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการ	มีผลตั้งแต่วันที่	4	เมษายน	2556	

	 3.		นายพิมล	รัฐปัตย์	พ้นวาระจากการเป็นกรรมการ	มีผลตั้งแต่วันที่	4	เมษายน	2556

	 4.		กรรมการผู้มีอ�านาจลงลายมือชื่อแทนบริษัทฯ	ประกอบด้วย	นายศุภเดช	พูนพิพัฒน์	นางสาวสุวรรณภา	สุวรรณประทีป	นายสมเจตน์	หมู่ศิริเลิศ	

	 	 นายทวีศักดิ์	ศักดิ์ศิริลาภ	กรรมการ	2	ใน	4	คนนี้	ลงลายมือชื่อร่วมกันและประทับตราส�าคัญของบริษัทฯ	โดยมีนายภาณุพันธุ์	ตวงทอง	

	 	 เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริษัทฯ

รายนามคณะกรรมการบริษัทฯ ต�าแหน่ง

คณะกรรมการ

บริษัทฯ

(ทั้งหมด 

12 ครั้ง)

คณะกรรมการ

บริหาร

ความเสี่ยง

(ทั้งหมด 

2 ครั้ง)

คณะกรรมการ

บริหาร

(ทั้งหมด 

13 ครั้ง)

คณะกรรมการ

ก�าหนด

ค่าตอบแทน

(ทั้งหมด 

3 ครั้ง)

คณะกรรมการ

สรรหา

(ทั้งหมด 

4 ครั้ง)

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ

(ทั้งหมด 

17 ครั้ง)

	7.	 นางสาวสุวรรณภา	 สุวรรณประทีป	 รองประธานกรรมการบริหาร		 11	 -	 -	 -	 12	 2

	 	 	 	 และรองประธานกรรมการ

	 	 	 	 บริหารความเสี่ยง	

	 	 	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)		

	8.	 นายสมเจตน์	 หมู่ศิริเลิศ	 กรรมการบริหาร		 11	 -	 -	 -	 13	 2

	 	 	 	 กรรมการบริหารความเสี่ยง	

	 	 	 	 และรองกรรมการผู้จัดการใหญ	่

	 	 	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)	

9.		 นายทวีศักดิ์	 ศักดิ์ศิริลาภ	 กรรมการบริหาร		 12	 -	 -	 -	 13	 2

	 	 	 	 กรรมการบริหารความเสี่ยง	

	 	 	 	 และรองกรรมการผู้จัดการ	

	 	 	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)	

 กรรมการทีพ้่นจากต�าแหน่งในปี	2556        

	 	 นายพิมล		 รัฐปัตย์	 กรรมการ		 3	 -	 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 (กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)	

ผู้บริหารบริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)

	 ณ	วันที่	 31	ธันวาคม	2556	บริษัทฯ	มีผู้บริหารในต�าแหน่งผู้จัดการและผู้บริหาร	4	รายแรกต่อจากผู้จัดการลงมาและผู้บริหารสูงสุด 

ของฝ่ายบัญชี	ตามเกณฑ์ของส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย	์(“ส�านักงาน	ก.ล.ต.”)	ดังนี้

	 1.	 นายศุภเดช	 พูนพิพัฒน์	 กรรมการผู้จัดการใหญ่

	 2.	 นายสมเจตน์	 หมู่ศิริเลิศ	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่

	 3.	 นายทวีศักดิ์	 ศักดิ์ศิริลาภ	 รองกรรมการผู้จัดการ	สายงานธุรกิจ

	 4.	 นายก�าธร	 ตันติศิริวัฒน์	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	สายการเงิน

	 5.	 นายวัชระ	 เพิ่มพิทักษ์	 ผู้อ�านวยการอาวุโส	สายงานธุรกิจ

หมายเหต	ุ	 ข้อมูลประวัติกรรมการและผู้บริหาร	เปิดเผยไว้ ในรายงานประจ�าปีฉบับนี้แล้ว

เลขานุการบริษัท

	 ในการประชมุครัง้ที	่6/2552	เมือ่วนัที	่26	พฤษภาคม	2552	คณะกรรมการบรษิทัฯ	ได้มมีตแิต่งตัง้	นายภาณพุนัธุ	์ตวงทอง	เป็นเลขานกุาร 

บริษัท	ซึ่งเป็นผู้ที่มีคุณวุฒ	ิคุณสมบัต	ิและประสบการณ์ที่เหมาะสม	โดยให้มีผลตั้งแต่วันที่	1	มิถุนายน	2552	และมอบหมายให้ส�านักเลขานุการ

องค์กรเป็นหน่วยงานที่ดูแลงานเลขานุการบริษัท	 เพื่อให้เป็นไปตามหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี	 และเพื่อให้การบริหารงานของบริษัทฯ	 

เป็นไปอย่างมปีระสทิธผิลยิง่ขึน้	เลขานกุารของบรษิทัปฏบิตัหิน้าทีต่ามทีก่�าหนดในมาตรา	89/15	และมาตรา	89/16	ของพระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์ 

และตลาดหลกัทรพัย์	(ฉบบัที	่4)	พ.ศ.	2551	ซึง่มผีลใช้บงัคบัในวนัที	่31	สงิหาคม	2551	ด้วยความรบัผดิชอบ	ความระมดัระวงั	และความซือ่สตัย์ 

สุจริต	 รวมทั้งต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย	 วัตถุประสงค์	 ข้อบังคับบริษัทฯ	 มติคณะกรรมการ	 ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น	 ทั้งนี	้ 

หน้าที่ตามกฎหมายและตามที่บริษัทฯ	มอบหมายให้เลขานุการบริษัทมีดังนี้
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หน้าที่และความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท

	 1.	 รับผิดชอบดูแลกิจกรรมต่าง	ๆ	ของคณะกรรมการ

	 2.	 ให้ค�าแนะน�าเบื้องต้นแก่กรรมการเกี่ยวกับข้อกฎหมาย	 

ระเบียบและข้อบังคับต่าง	ๆ	ของบริษัทฯ	รวมถึงหลักการก�ากับดูแล

กิจการที่ดีและจรรยาบรรณที่กรรมการพึงปฏิบัติ	 และติดตามให้มี 

การปฏบิตัติามอย่างถกูต้องและสม�า่เสมอ	รวมถงึรายงานการเปลีย่นแปลง

ที่มีนัยส�าคัญแก่กรรมการ

	 3.	 ด�าเนนิการจดัเตรยีมเอกสารและข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ

การปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการใหม่	แนะน�าลกัษณะธรุกจิและแนวทาง 

การด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ	ให้แก่กรรมการใหม่

	 4.	 จดัการประชมุผูถ้อืหุน้	และประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ	

ให้เป็นไปตามกฎหมาย	ข้อบังคับของบริษัทฯ	และข้อพึงปฏิบัติต่าง	ๆ

	 5.	 บันทึกรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น	 และการประชุมคณะ

กรรมการบรษิทัฯ	รวมทัง้ตดิตามให้มกีารปฏบิตัติามมตทิีป่ระชมุผูถ้อืหุน้	 

และมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ

	 6.	 จัดท�าและเก็บรักษาเอกสารทะเบียนกรรมการบริษัทฯ	 

หนงัสอืบอกกล่าวเชญิประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ	รายงานการประชมุ 

คณะกรรมการบริษัทฯ	 รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและ 

ผู้บริหาร	รายงานประจ�าปีของบริษัทฯ	หนังสือบอกกล่าวเชิญประชุม

ผู้ถือหุ้นและรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น

	 7.	 ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศ 

ในส่วนที่รับผิดชอบต่อหน่วยงานที่ก�ากับบริษัทฯ	 ตามระเบียบและ 

ข้อก�าหนดของหน่วยงานทางการ	 ตลอดจนเก็บรักษารายงานการ 

มีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร

	 8.	 จัดให้มีหลักสูตรฝึกอบรม	 สัมมนาต่าง	 ๆ	 เพื่อเพิ่มพูน 

ความรูแ้ละพฒันากรรมการให้มทีกัษะ	และประสบการณ์ทีจ่ะก่อให้เกดิ 

ประโยชน์ต่อการท�าหน้าที่กรรมการของบริษัทฯ

	 9.	 ติดต่อและสื่อสารกับผู้ถือหุ้นทั่วไปให้ได้รับทราบสิทธ ิ

ต่าง	ๆ	ของผู้ถือหุ้น	และข่าวสารของบริษัทฯ

	 10.	 ด�าเนินการอื่น	 ๆ	 ตามที่คณะกรรมการก�ากับตลาดทุน

ประกาศก�าหนด

	 11.	 อบรมและพัฒนาความรู ้อย่างต่อเนื่องด้านกฎหมาย	 

การบัญช	ีหรือการปฏิบัติหน้าที่เลขานุการบริษัท

หมายเหต	ุ ข้อมลูประวตัเิลขานกุารบรษิทั	เปิดเผยไว้ในรายงานประจ�าปีฉบบันีแ้ล้ว

 

ค่าตอบแทนกรรมการและผู ้บริหารบริษัท ทุนธนชาต 

จำากัด (มหาชน)

ค่าตอบแทนกรรมการ

 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

	 ในปี	2556	บรษิทัฯ	ได้จ่ายค่าตอบแทนแก่คณะกรรมการ	5	คณะ 

ได้แก่	คณะกรรมการบรษิทัฯ	คณะกรรมการตรวจสอบ	คณะกรรมการ

สรรหา	คณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน	และคณะกรรมการบรหิาร

ความเสี่ยง	 รวมทั้งสิ้นจ�านวน	 29,725,282.50	 บาท	 โดยลักษณะ 

ของค่าตอบแทนที่จ ่ายอยู ่ในลักษณะของค่าตอบแทนรายเดือน	 

ค่าเบีย้ประชมุ	และเงนิบ�าเหนจ็กรรมการ	(จา่ยจากผลการด�าเนนิงาน	

ประจ�าปี	2555)	สรุปได้	ดังนี้
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รายนามคณะกรรมการบริษัทฯ

			1.	 นายบันเทิง	 ตันติวิท	 1,200,000.00	 600,000.00	 3,577,923.20	 5,377,923.20	

	2.	 นายศุภเดช	 พูนพิพัฒน์	 600,000.00	 300,000.00	 1,788,961.58	 2,688,961.58	

	3.	 นางศิริเพ็ญ	 สีตสุวรรณ	 600,000.00	 300,000.00	 1,788,961.58	 2,688,961.58

	4.	 นายสมเกียรติ	 ศุขเทวา	 600,000.00	 300,000.00	 1,788,961.58	 2,688,961.58	

	5.	 นางพันธ์ทิพย์	 สุรทิณฑ์	 600,000.00	 300,000.00	 1,788,961.58	 2,688,961.58	

	6.	 นายวิรไท	 สันติประภพ	 445,000.00	 200,000.00	 0.00	 645,000.00

	7.	 นางสาวสุวรรณภา	 สุวรรณประทีป	 600,000.00	 275,000.00	 1,788,961.58	 2,663,961.58

	8.	 นายสมเจตน์	 หมู่ศิริเลิศ	 600,000.00	 275,000.00	 1,788,961.58	 2,663,961.58

	9.	 นายทวีศักดิ์	 ศักดิ์ศิริลาภ	 600,000.00	 300,000.00	 1,788,961.58	 2,688,961.58

กรรมการที่พ้นจากต�าแหน่งในปี	2556    

	 	 นายพิมล	 รัฐปัตย์	 155,000.00	 75,000.00	 1,788,961.58	 2,018,961.58

  

  รวม	 	 6,000,000.00	 2,925,000.00	 17,889,615.84	 26,814,615.84

ค่าตอบแทนรายเดือน รวมค่าเบี้ยประชุม

ประเภทค่าตอบแทน (บาทต่อปี)

บำาเหน็จกรรมการ

หมายเหต	ุ มติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น	ประจ�าปี	2556	เมื่อวันที	่4	เมษายน	2556	อนุมัติให้จ่ายเงินบ�าเหน็จแก่กรรมการบริษัทฯ	ที่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการในปี	2555	 

	 โดยหากกรรมการท่านใดลาออกก่อนวันจ่ายเงินบ�าเหน็จ	ก็ให้ถือว่ามีสิทธิได้รับเงินบ�าเหน็จด้วย

	 -	 นายพิมล	รัฐปัตย์	ลาออกจากการเป็นกรรมการ	ตั้งแต่วันที่	4	เมษายน	2556

	 -	 มตทิีป่ระชมุสามญัผูถ้อืหุน้	ประจ�าปี	2556	เมือ่วนัที	่4	เมษายน	2556	แต่งตัง้นายวริไท	สนัตปิระภพ	ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการ	ตัง้แต่วนัที	่4	เมษายน	2556 

	 	 โดยได้รับค่าตอบแทนรายเดือน	จ�านวน	50,000	บาทต่อเดือน	และค่าเบี้ยประชุม	25,000	บาทต่อครั้ง	

	 1.	 ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทฯ	ที่จ่ายในปี	2556	มีรายละเอียด	ดังนี้

	 2.	 ค่าตอบแทนคณะกรรมการตรวจสอบที่จ่ายในป	ี2556	มีรายละเอียด	ดังนี้

	 3.	 ค่าตอบแทนคณะกรรมการสรรหาที่จ่ายในป	ี2556	มีรายละเอียด	ดังนี้

รายนามคณะกรรมการตรวจสอบ

	1.	 นางศิริเพ็ญ	 สีตสุวรรณ	 600,000.00	 318,750.00	 918,750.00

	2.	 นายสมเกียรติ	 ศุขเทวา	 450,000.00	 212,500.00	 662,500.00

	3.	 นางพันธ์ทิพย์	 สุรทิณฑ์	 450,000.00	 187,500.00	 637,500.00

  รวม	 	 1,500,000.00	 718,750.00	 2,218,750.00

	1.	 นายสมเกียรติ	 ศุขเทวา	 125,000.00

	2.	 นางศิริเพ็ญ	 สีตสุวรรณ	 75,000.00

	3.	 นางพันธ์ทิพย์	 สุรทิณฑ์	 75,000.00

  รวม	 	 275,000.00

ค่าตอบแทนรายเดือน ค่าเบี้ยประชุม

ประเภทค่าตอบแทน (บาทต่อปี)

รวม

หมายเหต	ุ มติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ	ครั้งที่	5/2555	เมื่อวันที่	28	พฤษภาคม	2555	ได้อนุมัติให้ปรับอัตราค่าเบี้ยประชุมจ่ายแก่กรรมการสรรหา	

	 (มีผลตั้งแต่วันที่	1	มิถุนายน	2555)	ดังนี้	ประธานกรรมการสรรหา	31,250	บาทต่อครั้ง	กรรมการสรรหา	18,750	บาทต่อครั้ง

รายนามคณะกรรมการสรรหา ค่าเบี้ยประชุม (บาทต่อปี)
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	 4.	 ค่าตอบแทนคณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนที่จ่ายในปี	2556	มีรายละเอียด	ดังนี้

	 5.	 ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงที่จ่ายในป	ี2556	มีรายละเอียด	ดังนี้

	1.	 นายสมเกียรติ	 ศุขเทวา	 93,750.00

	2.	 นางศิริเพ็ญ	 สีตสุวรรณ	 56,250.00

	3.	 นางพันธ์ทิพย์	 สุรทิณฑ์	 56,250.00

  

  รวม	 	 206,250.00

หมายเหต	ุ มติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ	ครั้งที่	5/2555	เมื่อวันที่	28	พฤษภาคม	2555	ได้อนุมัติให้ปรับอัตราค่าเบี้ยประชุมจ่ายแก่กรรมการก�าหนดค่าตอบแทน		

	 (มีผลตั้งแต่วันที่	1	มิถุนายน	2555)	ดังนี้	ประธานกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน	31,250	บาทต่อครั้ง	กรรมการก�าหนดค่าตอบแทน	18,750	บาทต่อครั้ง

รายนามคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน ค่าเบี้ยประชุม (บาทต่อปี)

รายนามคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	1.	 นายสมเกียรติ	 ศุขเทวา	 65,333.33	 40,000.00	 105,333.33

	2.	 นายวิรไท	 สันติประภพ	 65,333.33	 40,000.00	 105,333.33

  

  รวม	 	 130,666.66	 80,000.00	 210,666.66

ค่าตอบแทนรายเดือน ค่าเบี้ยประชุม

รวม

ประเภทค่าตอบแทน (บาทต่อปี)

รวม

	 6.	 คณะกรรมการบริหารไม่มีการจ่ายค่าตอบแทน

	 7.	 ค่าตอบแทนผูบ้รหิารของบรษิทัฯ	ผูบ้รหิารในต�าแหน่งผูจ้ดัการและผูบ้รหิาร	4	รายแรกต่อจากผูจ้ดัการลงมา	ตามเกณฑ์ของส�านกังาน	

ก.ล.ต.	 รวมจ�านวน	 5	 คน	 ได้รับค่าตอบแทนในลักษณะของเงินเดือน	 และเงินช่วยเหลือพิเศษตามผลการปฏิบัติงาน	 เงินสมทบประกันสังคม	 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น	46,721,880	บาท	

 ค่าตอบแทนอื่น 

	 1.	 ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการบริษัทฯ

	 	 บริษัทฯ	ไม่มีการจ่ายค่าตอบแทนอื่นให้แก่กรรมการแต่อย่างใด

	 2.	 ค่าตอบแทนอื่นของผู้บริหาร

	 	 บริษัทฯ	จัดให้มีกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพให้กับผู้บริหาร	โดยบริษัทฯ	ได้สมทบเงินกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพในอัตราส่วนร้อยละ	3	หรือ	5 

หรือ	 7	 หรือ	 10	 ของเงินเดือน	 ตามอายุงานของผู้บริหาร	 โดยในปี	 2556	 บริษัทฯ	 ได้จ่ายเงินสมทบกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพส�าหรับผู้บริหาร	 

จ�านวน	5	คน	เป็นจ�านวน	3,006,254	บาท

 ผลตอบแทนรวมและลักษณะผลตอบแทนที่ให้กับพนักงาน 

	 ในปี	2556	สิ้นสุด	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	ที่ผ่านมา	ผลตอบแทนที่บริษัทฯ	ให้แก่พนักงาน	ได้แก่	เงินเดือน	และเงินช่วยเหลือพิเศษ

ตามผลการปฏิบัติงาน	เงินสมทบประกันสังคม	เงินสมทบกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพในอัตราส่วนร้อยละ	3	หรือ	5	หรือ	7	หรือ	10	ของเงินเดือน

ตามอายุงานของพนักงาน	และอื่น	ๆ	เป็นจ�านวนทั้งสิ้น	123,861,514.61	บาท

หมายเหต	ุ มติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ	 ครั้งที่	 9/2556	 เมื่อวันที่	 23	 กันยายน	 2556	 ได้อนุมัติจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง	 จ�านวน	 7	 คน 

	 โดยมีกรรมการอิสระ/กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร	 จ�านวน	 2	 คน	 ได้แก่	 นายสมเกียรติ	 ศุขเทวา	 และนายวิรไท	 สันติประภพ	 เป็นกรรมการบริหาร 

	 ความเสี่ยงด้วย	 มีผลตั้งแต่วันที่	 23	 กันยายน	 2556	 โดยได้รับค่าตอบแทนรายเดือน	 จ�านวน	 20,000	 บาทต่อเดือน	 และค่าเบี้ยประชุม	 

	 จ�านวน	 20,000	 บาทต่อครั้ง	 เริ่มประชุมครั้งแรก	 1/2556	 ในวันที่	 21	 พฤศจิกายน	 2556	 โดยค่าตอบแทนดังกล่าวจ่ายให้แก่กรรมการอิสระ/กรรมการ 

	 ที่ไม่เป็นผู้บริหารเท่านั้น
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โครงสร้างการบริหารจัดการของธนาคารธนชาต ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

และกรรมการผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการสรรหา

และกำาหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการพิจารณาการลงทุน

คณะกรรมการบริหารสภาพคล่อง

และอัตราดอกเบี้ย

คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ

ผู้ช่วยกรรมการ

ผู้จัดการ

บริหารความเสี่ยง

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

พัฒนาและเปลี่ยนแปลง

ทางธุรกิจ

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

สำานักประธานกรรมการบริหาร

และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

ตรวจสอบ

ผู้อำานวยการ

กำากับกฎระเบียบ

และข้อบังคับ

คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการธนาคาร

1

รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

2

รองกรรมการผู้จัดการ

ธุรกิจลูกค้ารายใหญ่ 1

รองกรรมการผู้จัดการ

ธุรกิจลูกค้ารายย่อย

รองกรรมการผู้จัดการ

บริหารเงินและตลาดทุน

รองกรรมการผู้จัดการ

บริหารการลงทุน

รองกรรมการผู้จัดการ

กลยุทธ์และการเงิน

3 54 6 7

ผู้อำานวยการอาวุโส

บัญชี

ผู้อำานวยการอาวุโส

การเงิน

8

9

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

สนับสนุนธุรกิจ

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

ปฏิบัติการกลาง

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

ทรัพยากรบุคคลกลาง

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยี

ผู้อำานวยการ

บริหารค่าจ้างและผลตอบแทน 

และกิจการค่าจ้าง

ผู้อำานวยการอาวุโส

วาณิชธนกิจ

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

เครือข่ายลูกค้ารายย่อย

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

ธุรกิจลูกค้ารายใหญ่ 2

ผู้อำานวยการอาวุโส

พัฒนาสินทรัพย์

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

ธุรกิจลูกค้าขนาดกลาง

และขนาดย่อม

ผู้อำานวยการอาวุโส

สื่อสารและบริหารแบรนด์

ผู้อำานวยการอาวุโส

พัฒนาผลิตภัณฑ์ลูกค้าธุรกิจ

และ SME

หมายเหต	ุ 									คือผู้บริหารของธนาคารธนชาต

	 ตามประกาศคณะกรรมการ	ก.ล.ต.

1 - 9
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โครงสร้างการบริหารจัดการของธนาคารธนชาต ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 (ต่อ)

รองกรรมการผู้จัดการ

กลยุทธ์และการเงิน

6

ผู้อำานวยการอาวุโส

บัญชี

8ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

กลยุทธ์และงานขาย

ลูกค้ารายย่อย

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

พัฒนาผลิตภัณฑ์สินเชื่อ

ที่มีหลักประกัน

และธุรกิจเงินฝาก

ผู้อำานวยการอาวุโส

การตลาดและงานขาย

เครือข่าย ทีม 1

ผู้อำานวยการอาวุโส

ธุรกิจบัตรเครดิต

ผู้อำานวยการอาวุโส

บริหารตราสารทุน

ผู้อำานวยการอาวุโส

ปรับปรุงโครงสร้างหนี้

ธุรกิจขนาดใหญ่

ผู้อำานวยการ

นโยบายและแผนงานกลยุทธ์

ทรัพยากรบุคคล

ผู้ช่วยผู้อำานวยการ

สื่อสารองค์กร

รองผู้อำานวยการ

บริหารค่าจ้าง

และผลตอบแทน

ผู้อำานวยการอาวุโส

ก่อสร้างและซ่อมบำารุง

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

การตลาดและงานขาย

เครือข่าย ทีม 3

ผู้อำานวยการ

สื่อสารการตลาด

ลูกค้ารายย่อย

ผู้อำานวยการอาวุโส

การเงิน

9

รองกรรมการผู้จัดการ

บริหารการลงทุน

7

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

และกรรมการผู้จัดการใหญ่

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

เครือข่ายลูกค้ารายย่อย

ผู้อำานวยการอาวุโส

พัฒนาสินทรัพย์

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

ทรัพยากรบุคคลกลาง

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

สนับสนุนธุรกิจ

ผู้อำานวยการ

บรหิารค่าจ้างและผลตอบแทน 

และกิจการค่าจ้าง

ผู้อำานวยการอาวุโส

สื่อสารและบริหารแบรนด์

1

หมายเหต	ุ 									คือผู้บริหารของธนาคารธนชาต

	 ตามประกาศคณะกรรมการ	ก.ล.ต.

1 - 9

รองกรรมการผู้จัดการ

ธุรกิจลูกค้ารายย่อย

5

ผู้อำานวยการอาวุโส

การตลาดเช่าซื้อและสินเชื่อ 

Auto Dealer

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

บริหารสินเชื่อและระบบ

พื้นฐานธุรกิจลูกค้ารายย่อย

ผู้อำานวยการอาวุโส

การตลาดและงานขาย

เครือข่าย ทีม 2

ผู้อำานวยการอาวุโส

บริหารงานขาย

และงานบริการ

ผู้อำานวยการอาวุโส

บริหารตราสารหนี้

ผู้อำานวยการ

ปรับปรุงโครงสร้างหนี้

ธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม

สรรหาและบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

ผู้ช่วยผู้อำานวยการ

โฆษณาและเอกลักษณ์

องค์กร

รองผู้อำานวยการ

กิจการค่าจ้าง

ผู้อำานวยการ

บริหารอาคารสำานักงาน

และธุรการ

ผู้อำานวยการ

ปรับปรุงโครงสร้างหนี้

ธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม-S

ผู้อำานวยการ

บริการงาน

ทรัพยากรบุคคล

ผู้จัดการอาวุโส

กลยุทธ์และแผนงาน

สื่อสารองค์กร

บริหารผลตอบแทนราย

ผลิตภัณฑ์

ผู้อำานวยการ

วางแผนกลยุทธ์

และควบคุมคุณภาพ

ผู้อำานวยการ

ปรับปรุงโครงสร้าง

หนี้สินเชื่อเคหะ

ผู้อำานวยการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล

ผู้ช่วยผู้อำานวยการ

สนับสนุนการสื่อสาร

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

ประเมินราคา

รองผู้อำานวยการ

ปรับปรุงโครงสร้างหนี้

สินเชื่อรายย่อย

ที่ไม่มีหลักประกัน

ผู้อำานวยการ

สนับสนุนการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

ผู้อำานวยการอาวุโส

กฎหมายและคดี

ผู้อำานวยการ

ปรับปรุงโครงสร้างหนี้

เช่าซื้อ 1

ผู้อำานวยการอาวุโส

กฎหมายและนิติกรรม

สัญญา

ผู้อำานวยการ

ปรับปรุงโครงสร้างหนี้

เช่าซื้อ 2

ผู้อำานวยการ

ทรัพย์สินรอการขาย

บริการลูกค้าปรับปรุง

โครงสร้างหนี้

รองผู้อำานวยการ

แผนงานและงบประมาณ

ผู้อำานวยการอาวุโส

ธุรกิจ 

Bancassurance

ผู้อำานวยการอาวุโส

ศูนย์บริการลูกค้าสัมพันธ์

Special Sales Team
ผู้อำานวยการ

ธุรกิจสินเชื่อบุคคล

รองผู้อำานวยการ

แผนงานและวิเคราะห์ธุรกิจ

ลูกค้ารายย่อย



092           รายงานประจำาปี 2556

รายนามคณะกรรมการบริษัทฯ ต�าแหน่ง

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ

(ทั้งหมด 

11 ครั้ง)

คณะกรรมการ

บริหาร

ความเสี่ยง

(ทั้งหมด 

11 ครั้ง)

คณะกรรมการ

บริหาร

(ทั้งหมด 

67 ครั้ง)

คณะกรรมการ

ธนาคาร

(ทั้งหมด 

12 ครั้ง)

	1.	 นายบันเทิง	 ตันติวิท	 ประธานกรรมการ	(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)	 11	 -	 -	 -	 -		

	2.	 นายศุภเดช	 พูนพิพัฒน์	 รองประธานกรรมการ		 12	 65	 -	 -	 -

	 	 	 	 และประธานกรรมการบริหาร	

	 	 	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)			

3.		 นายเกียรติศักดิ์	 มี้เจริญ	 ประธานกรรมการตรวจสอบ		 12	 -	 11	 -	 -

	 	 	 	 (กรรมการอิสระ)	

4.		 นายณรงค์	 จิวังกูร	 ประธานกรรมการสรรหา	 12	 -	 -	 7	 -

	 	 	 	 และก�าหนดค่าตอบแทน	

	 	 	 	 (กรรมการอิสระ)		

5.		 นายสถาพร		 ชินะจิตร	 กรรมการตรวจสอบ	และกรรมการสรรหา	 12	 -	 10	 7	 -

	 	 	 	 และก�าหนดค่าตอบแทน	(กรรมการอิสระ)	

6.		รศ.	ดร.สมชาย		 ภคภาสน์วิวัฒน์	 กรรมการตรวจสอบ	(กรรมการอิสระ)		 12	 -	 10	 -	 -

7.		 นายอัลแบรโต		 ฮารามิวโญ	 กรรมการ	(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)		 10	 -	 -	 -	 -

8.		 นายร็อด		 ไมเคิล	เรโนลด์	 กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน		 9	 -	 -	 5	 -

	 	 	 	 (กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)	

9.		นายกอบศักดิ	์	 ดวงดี	 กรรมการ	(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)	 12	 2	 -	 -	 -

10.	นางสาวสุวรรณภา		สุวรรณประทีป	 รองประธานกรรมการบริหาร		 11	 60	 -	 -	 -

	 	 	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)			

11.	นายเบรนดอน		 จอร์จ	จอห์น	คิง	 รองประธานกรรมการบริหาร	 11	 58	 -	 -	 8

	 	 	 	 และรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร	

	 	 	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)			

12.	นายสมเจตน์		 หมู่ศิริเลิศ	 กรรมการบริหาร		 11	 62	 -	 -	 10

	 	 	 	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

	 	 	 	 และกรรมการผู้จัดการใหญ่

	 	 	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)			

กรรมการที่พ้นจากต�าแหน่งในปี	2556      

	 	 นายคล็อด			 เดวิด	มอแรง	 	กรรมการ		 -	 -	 -	 -	 -

คณะกรรมการและผู้บริหารของธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน)

ตารางแสดงรายชื่อคณะกรรมการธนาคารธนชาต และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละคณะในปี 2556

คณะกรรมการ

สรรหา

และก�าหนด

ค่าตอบแทน

(ทั้งหมด 

7 ครั้ง)

หมายเหต	ุ 1.	 นายคล็อด	เดวิด	มอแรง	ลาออกจากการเป็นกรรมการธนาคารธนชาต	ตั้งแต่วันที่	15	มกราคม	2556

			 2.		นายร็อด	ไมเคิล	เรโนลด์	เข้ารับต�าแหน่งกรรมการธนาคารธนชาต	ตั้งแต่วันที่	15	มกราคม	2556

			 3.		นายกอบศักดิ	์ดวงดี	พ้นจากต�าแหน่งกรรมการบริหาร	ตั้งแต่วันที่	1	กุมภาพันธ์	2556

	 	 ทั้งนี้	ข้อมูลแบบประวัติกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของธนาคารธนชาต	ปรากฏตามหัวข้อ	“คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง”	

	 	 ในรายงานประจ�าปีฉบับนี้แล้ว



093บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

ผู้บริหารธนาคารธนชาต

ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556	ธนาคารธนชาตมผีูบ้รหิารในต�าแหน่ง 

ผู้จัดการและผู้บริหารตามเกณฑ์ของส�านักงาน	 ก.ล.ต.	 โดยรวมถึง 

ผูม้อี�านาจในการจดัการตามมาตรา	4	และมาตรา	25	ของพระราชบญัญตัิ 

ธุรกิจสถาบันการเงิน	พ.ศ.	2551	ดังนี้

	1.	 นายศุภเดช	พูนพิพัฒน์	 	

	 	 ประธานกรรมการบริหาร

	2.	 นางสาวสุวรรณภา	สุวรรณประทีป	 	

	 	 รองประธานกรรมการบริหาร

	3.	 นายสมเจตน์	หมู่ศิริเลิศ	 	

	 	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่

	4.	 นายเบรนดอน	จอร์จ	จอห์น	คิง	 	

	 	 รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

	5.	 นางนุสรา	รุนส�าราญ	

	 	 รองกรรมการผู้จัดการ	-	ธุรกิจลูกค้ารายใหญ	่1

	6.	 นายปิยะพงศ์	อาจมังกร	 	

	 	 รองกรรมการผู้จัดการ	-	บริหารการลงทุน

	7.	 นายอนุวัติร์	เหลืองทวีกุล	 	

	 	 รองกรรมการผู้จัดการ	-	กลยุทธ์และการเงิน

	8.	 นายอาเจย์	ปราตาป	มุนคาร์	 	

	 	 รองกรรมการผู้จัดการ	-	ธุรกิจลูกค้ารายย่อย

	9.	 นายเอ้งฮัก	นนทิการ	

	 	 รองกรรมการผู้จัดการ	-	บริหารเงินและตลาดทุน

10.	 นายอมร	กิตินารถอินทราณี	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	สนับสนุนธุรกิจ

11.	 นายประพันธ์	อนุพงษ์องอาจ	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	พัฒนาผลิตภัณฑ์สินเชื่อ

	 	 ที่มีหลักประกันและธุรกิจเงินฝาก

12.	 นายสนอง	คุ้มนุช	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	เครือข่ายลูกค้ารายย่อย

13.	 นางสสิมา	ทวีสกุลชัย	

	 	 ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ	-	วเิคราะห์ความเสีย่งเครดติ	1

14.	 นายคาล์ยานารามัน	ศิวะรามาคริสนัน	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	บริหารสินเชื่อ

	 	 และระบบพื้นฐานธุรกิจลูกค้ารายย่อย

15.	 นางขจิตพันธ์	ชุนหฤทธิ์	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	ระบบสารสนเทศ

	 	 และเทคโนโลยี

16.	 นายริคกี้	จอน	ยากาโบวิช	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	ปฏิบัติการกลาง

17.	 นางสาวอังคณา	สวัสดิ์พูน	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	ส�านักประธานกรรมการ	 	

	 	 บริหารและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

18.	 นางสาวอภิรดี		ศุขโชติ	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	ทรัพยากรบุคคลกลาง

19.	 นางสาวกนกศร	ีโรจน์เมธา	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	การตลาดและงานขาย

	 	 เครือข่าย	ทีม	3

20.	 นายชัยนันท์	ลภิธนานุวัฒน์	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	ธุรกิจลูกค้าขนาดกลาง

	 	 และขนาดย่อมเครือข่ายภูมิภาค	ทีม	3

21.	 นายเชิด	สรรพนา	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	ประเมินราคา

22.	 นายวุฒิชัย	สุระรัตน์ชัย	

	 	 ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ	-	วเิคราะห์ความเสีย่งเครดติ	2

23.	 นางวิจิตรา	ธรรมโพธิทอง	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	ตรวจสอบ

24.	 นายเกรียงไกร	ภูริวิทย์วัฒนา	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	การธนาคาร

25.	 นายวิจักษณ	์ประดิษฐวณิช	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	กลยุทธ์และงานขาย

	 	 ลูกค้ารายย่อย

26.	 นายวิเวก	จันทรา	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	พัฒนาและเปลี่ยนแปลง

	 	 ทางธุรกิจ

27.	 นายเซียด	เอิล	-	โฮส	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	บริหารความเสี่ยง

28.	 ดร.สุทัต	จิตมั่นคงสุข	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	ธุรกิจลูกค้าขนาดกลาง

	 	 และขนาดย่อม

29.	 นางสาววิศาลศร	ีนิโลดม	

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	ธุรกิจลูกค้ารายใหญ	่2

30.	 นายฉัตรชัย	ไกวัลกุล	

	 	 ผู้อ�านวยการอาวุโส	-	ศูนย์สนับสนุนงานปฏิบัติการ

31.	 นายทรงวุฒ	ิเชาวลิต	

	 	 ผู้อ�านวยการอาวุโส	-	การตลาดและงานเครือข่าย	

	 	 ทีม	1

32.	 นายชัชวาลย	์จันทรรวงทอง	

	 	 ผู้อ�านวยการอาวุโส	-	ตรวจสอบทั่วไป

33.	 นายลลิต	โดแดมป์	กาเมจ์	ธรรมเสรี	

	 	 ผู้อ�านวยการอาวุโส	-	บริหารเงินและตลาดทุน	

34.	 นายโนเอล	ซิงห์	

	 	 ผู้อ�านวยการอาวุโส	-	พัฒนาผลิตภัณฑ์ลูกค้า

	 	 ธุรกิจและ	SME

35.	 นายวัชระ	เพิ่มพิทักษ์	

	 	 ผู้อ�านวยการอาวุโส	-	พัฒนาสินทรัพย	์

36.	 นายอัลเบิร์ท	จอห์น	ดิเมาโร	

	 	 ผู้อ�านวยการอาวุโส	-	ศูนย์บริการลูกค้าสัมพันธ์

37.	 นางเพ็ญจันทร์	วีระวุฒิ	

	 	 ผู้อ�านวยการอาวุโส	-	บัญชี

38.	 นางธีรนุช	ขุมทรัพย์	

	 	 ผู้อ�านวยการอาวุโส	-	การเงิน



094           รายงานประจำาปี 2556

หมายเหต	ุ 1.	ผูบ้รหิารล�าดบัที	่3-9	และ	37-38	เป็นผูบ้รหิารในต�าแหน่งผูจ้ดัการ

และผู้บริหารสี่รายแรกต่อจากผู้จัดการลงมา	ตามเกณฑ์ของส�านักงาน	ก.ล.ต.

	 2.	ผู้บริหารล�าดับที่	1-36	เป็นผู้มีอ�านาจในการจัดการตามมาตรา	4	

และมาตรา	25	ของพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน	พ.ศ.	2551

	 3.	โดยมีการเปลี่ยนแปลงระหว่างปี	2556	ดังนี้

	 	 3.1	 นายกอบศักดิ์	 ดวงดี	 ลาออกจากต�าแหน่งผู้ช่วยกรรมการ 

ผู้จัดการ	-	ธุรกิจลูกค้าสถาบัน	มีผลตั้งแต่วันที่	1	กุมภาพันธ์	2556

	 	 3.2	 นางแองเจลนิา	ดคิ	เกษยีณอายจุากต�าแหน่งผูช่้วยกรรมการ

ผู้จัดการ	-	สายบริหารความเสี่ยง	มีผลตั้งแต่วันที่	1	มีนาคม	2556

	 	 3.3	 นายวิเวก	 จันทรา	 ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ารงต�าแหน่ง 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	 -	 พัฒนาและเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ	 มีผลตั้งแต่วันที่	 

26	เมษายน	2556

	 	 3.4	 นายเซียด	 เอิล-โฮส	 ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ารงต�าแหน่ง 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	-	บริหารความเสี่ยง	มีผลตั้งแต่วันที่	9	พฤษภาคม	2556

	 	 3.5	 นายอัลเบิร์ท	 จอห์น	 ดิเมาโร	 ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ารง

ต�าแหน่งผู้อ�านวยการอาวุโส	 -	 ศูนย์บริการลูกค้าสัมพันธ์	 มีผลตั้งแต่วันที่	 22	

สิงหาคม	2556

	 	 3.6	 นายพรชัย	 ปัทมินทร	 ลาออกจากต�าแหน่งผู้ช่วยกรรมการ 

ผู้จัดการ	-	ธุรกิจลูกค้ารายใหญ่	2	มีผลตั้งแต่วันที่	1	กันยายน	2556

	 	 3.7	 นายจิรัชยุติ์	 อัมยงค์	 ลาออกจากต�าแหน่งผู้ช่วยกรรมการ 

ผูจ้ดัการ	-	ธรุกจิลกูค้าขนาดกลางและขนาดย่อม	มผีลตัง้แต่วนัที	่27	กนัยายน	2556

	 	 3.8	 ดร.สุทัต	 จิตมั่นคงสุข	 ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ารงต�าแหน่ง 

ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ	 -	 ธรุกจิลกูค้าขนาดกลางและขนาดย่อม	 มผีลตัง้แต่วนัที่	

18	ตลุาคม	2556

	 	 3.9	 นางสาววิศาลศรี	นิโลดม	ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ารงต�าแหน่ง 

ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ	-	ธรุกจิลกูค้ารายใหญ่	2	มผีลตัง้แต่วนัที	่18	ตลุาคม	2556

	 โดยในวนัที	่1	มกราคม	2557	ธนาคารธนชาตมกีารเปลีย่นแปลง 

ผู้บริหารในต�าแหน่งผู้จัดการและผู้บริหารตามเกณฑ์ของส�านักงาน	

ก.ล.ต.	โดยรวมถงึผูม้อี�านาจในการจดัการตามมาตรา	4	และมาตรา	25 

ของพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน	พ.ศ.	2551	จ�านวน	5	ราย	

ดังนี้

 1.	 นายอมร	กิตินารถอินทราณ	ี	 	

	 	 เกษียณอายุจากต�าแหน่งผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	

	 	 -	สนับสนุนธุรกิจ	

	2.	 นายชัยนันท	์ลภิธนานุวัฒน	์	

	 	 เกษียณอายุจากต�าแหน่งผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	

	 	 -		ธุรกิจลูกค้าขนาดกลางและขนาดย่อมเครือข่าย

	 	 	 ภูมิภาค	ทีม	3	

	3.	 นายเชิด	สรรพนา		

	 	 เกษียณอายุจากต�าแหน่งผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	

	 	 -	ประเมินราคา

	4.	 นางเพ็ญจันทร์	วีระวุฒิ		 	

	 	 เกษียณอายุจากต�าแหน่งผู้อ�านวยการอาวุโส	-	บัญชี	

	5.	 นางภิตติมาศ	สงวนสุข		 	

	 	 ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ารงต�าแหน่งผู้อ�านวยการอาวุโส	

	 	 -	บัญช ี

หมายเหต	ุ ข้อมูลประวัติกรรมการและผู้บริหาร	 เปิดเผยไว้ ในรายงานประจ�าปี 

	 ฉบับนี้แล้ว

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารของธนาคารธนชาต

ค่าตอบแทนกรรมการ

 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

 

	 ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556	ธนาคารธนชาต	ได้จ่ายค่าตอบแทน 

แก่คณะกรรมการ	 3	 คณะ	 ได้แก่	 คณะกรรมการธนาคารธนชาต	 

คณะกรรมการตรวจสอบ	คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน 

รวมทั้งสิ้นจ�านวน	28,941,520.61	บาท	โดยลักษณะของค่าตอบแทน

ที่จ ่ายอยู ่ในรูปของค่าตอบแทนรายเดือน	 ค่าเบี้ยประชุม	 และ 

เงินบ�าเหน็จกรรมการ	 (จ่ายจากผลการด�าเนินงานประจ�าปี	 2555)	

สรุปได้	ดังนี้
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รายนามคณะกรรมการ

			1.	 นายบันเทิง		 ตันติวิท	 1,069,025.00	 528,400.00	 2,533,736.63	 4,131,161.63

	2.	 นายศุภเดช		 พูนพิพัฒน์	 534,512.50	 289,200.00	 1,266,868.29	 2,090,580.79

	3.	 นายเกียรติศักดิ์		 มี้เจริญ	 534,512.50	 289,200.00	 1,266,868.29	 2,090,580.79

	4.	 นายณรงค์		 จิวังกูร	 534,512.50	 289,200.00	 1,266,868.29	 2,090,580.79

	5.	 นายสถาพร		 ชินะจิตร	 534,512.50	 289,200.00	 1,266,868.29	 2,090,580.79

	6.	 รศ.	ดร.สมชาย		 ภคภาสน์วิวัฒน์	 534,512.50	 289,200.00	 1,266,868.29	 2,090,580.79

	7.	 นายอัลแบรโต		 ฮารามิวโญ	 534,512.50	 239,200.00	 1,266,868.29	 2,040,580.79

	8.	 นายร็อด		 ไมเคิล	เรโนลด์	 521,472.18	 217,800.00	 0.00	 739,272.18

	9.	 นายกอบศักดิ์		 ดวงดี	 534,512.50	 289,200.00	 1,266,868.29	 2,090,580.79

	10.	 นางสาวสุวรรณภา		สุวรรณประทีป	 534,512.50	 264,200.00	 1,266,868.29	 2,065,580.79

11.	 นายเบรนดอน		 จอร์จ	จอห์น	คิง	 534,512.50	 264,200.00	 1,266,868.29	 2,065,580.79

12.	 นายสมเจตน์		 หมู่ศิริเลิศ	 534,512.50	 264,200.00	 1,266,868.29	 2,065,580.79

	กรรมการที่พ้นจากต�าแหน่งในป	ี2556    

	1.	 นางมิเชล		 ชิว	คว๊อก	 0.00	 0.00	 512,285.54	 512,285.54

	2.	 นายคล็อด		 เดวิด	มอแรง	 13,040.32	 0.00	 605,743.04	 618,783.36

  รวม	 	 6,948,662.50	 3,513,200.00	 16,320,448.11	 26,782,310.61

ค่าตอบแทนรายเดือน รวมค่าเบี้ยประชุม

ประเภทค่าตอบแทน (บาทต่อปี)

บำาเหน็จกรรมการ

หมายเหต	ุ 1.	 นางมิเชล	ชิว	คว๊อก	พ้นวาระจากการเป็นกรรมการธนาคารธนชาต	ตั้งแต่วันที่	28	พฤษภาคม	2555

	 2.	 นายคล็อด	เดวิด	มอแรง	พ้นวาระจากการเป็นกรรมการธนาคารธนชาต	ตั้งแต่วันที่	15	มกราคม	2556

	 3.	 นายร็อด	ไมเคิล	เรโนลด์	เข้ารับต�าแหน่งกรรมการธนาคารธนชาต	ตั้งแต่วันที่	15	มกราคม	2556

	 2.	 ค่าตอบแทนคณะกรรมการตรวจสอบที่จ่ายในป	ี2556	มีรายละเอียด	ดังนี้

รายนามคณะกรรมการ

	1.	 นายเกียรติศักดิ์		 มี้เจริญ	 457,230.00	 322,500.00	 779,730.00

	2.	 นายสถาพร		 ชินะจิตร	 295,365.00	 146,250.00	 441,615.00

	3.	 รศ.	ดร.สมชาย		 ภคภาสน์วิวัฒน์	 295,365.00	 147,500.00	 442,865.00

  รวม	 	 1,047,960.00	 616,250.00	 1,664,210.00

ค่าตอบแทนรายเดือน ค่าเบี้ยประชุม

ประเภทค่าตอบแทน (บาทต่อปี)

รวม

	 1.	 ค่าตอบแทนคณะกรรมการธนาคารธนชาตที่จ่ายในปี	2556	มีรายละเอียด	ดังนี้
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	 3.	 ค่าตอบแทนคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนที่จ่ายในปี	2556	มีรายละเอียด	ดังนี้

	1.	 นายณรงค์		 จิวังกูร	 235,000.00

	2.	 นายสถาพร		 ชินะจิตร	 145,000.00

	3.	 นายร็อด		 ไมเคิล	เรโนลด์	 115,000.00

	4.	 นายคล็อด		 เดวิด	มอแรง	 0.00

  รวม	 	 495,000.00

หมายเหต	ุ 1.		นายคล็อด	เดวิด	มอแรง	พ้นวาระจากการเป็นกรรมการธนาคารธนชาต	ตั้งแต่วันที่	15	มกราคม	2556

	 2.	 นายร็อด	ไมเคิล	เรโนลด์	พ้นวาระจากการเป็นกรรมการธนาคารธนชาต	ตั้งแต่วันที่	15	มกราคม	2556

รายนามคณะกรรมการ

ประเภทค่าตอบแทน (บาทต่อปี)

ค่าเบี้ยประชุม

	 4.	 ค่าตอบแทนกรรมการอิสระที่ได้รับจากบริษัทย่อย

	 	 ธนาคารธนชาตมีกรรมการอิสระจ�านวน	 1	 ท่าน	 ด�ารง

ต�าแหน่งกรรมการอสิระในบรษิทั	ธนชาตประกนัชวีติ	จ�ากดั	(มหาชน)	

ได้รับค่าตอบแทนระหว่างเดือนมกราคมถึงเดือนเมษายน	 2556	 

เป็นเงนิทัง้สิน้	100,000.00	บาท	(ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการถงึเดอืน

เมษายน	2556	โดยเดอืนพฤษภาคมได้ขายหุน้บรษิทั	ธนชาตประกนัชวีติ 

จ�ากดั	(มหาชน)	ทัง้หมดแก่บรษิทั	พรเูดน็เชยีล	ประกนัชวีติ	(ประเทศไทย) 

จ�ากัด	(มหาชน))

	 5.	 ค่าตอบแทนของกรรมการบริหารและผู ้บริหารของ

ธนาคารธนชาต

	 	 ในปี	2556	ธนาคารธนชาตได้จ่ายค่าตอบแทน	ประกอบด้วย 

ค่าตอบแทนในรปูของเงนิเดอืน	เงนิช่วยเหลอื	เงนิสมทบประกนัสงัคม	

ฯลฯ	ให้กบัผูบ้รหิารในต�าแหน่งผูจ้ดัการและผูบ้รหิารสีร่ายแรกต่อจาก

ผู้จัดการลงมา	 ตามเกณฑ์ของส�านักงาน	 ก.ล.ต.	 และตามมาตรา	 4	

และมาตรา	25	ของพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน	พ.ศ.	2551	

จ�านวน	40	ท่าน	รวมเป็นเงินทั้งสิ้น	240,549,258.00	บาท

 ค่าตอบแทนอื่น ๆ

	 1.	 ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการธนาคารธนชาต

	 	 ธนาคารธนชาตไม่มีการจ่ายค่าตอบแทนอื่นให้แก่

กรรมการธนาคารธนชาตแต่อย่างใด

	 2.	 ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการบริหารและผู้บริหารของ

ธนาคารธนชาต

	 	 ธนาคารธนชาต	 จัดให้มีกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพให้แก ่

ผู้บริหาร	 โดยธนาคารธนชาตได้สมทบในอัตราร้อยละ	 3	 หรือ	 5	 

หรือ	 7	หรือ	 10	ของเงินเดือน	ตามอายุงานของผู้บริหาร	 รวมเป็น

เงินสมทบกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพที่ธนาคารธนชาตได้จ่ายทั้งสิ้น	

8,086,686.00	บาท

นโยบายในการพัฒนาพนักงานของกลุ่มธนชาต 

 

	 กลุม่ธนชาตได้ตระหนกัถงึความส�าคญัของการพฒันาบคุลากร

ทุกระดับอย่างต่อเนื่อง	 โดยมีการวางรากฐานการพัฒนาเป็นล�าดับ	 

เริ่มตั้งแต่การปฐมนิเทศ	 การพัฒนาและฝึกอบรมตามต�าแหน่งงาน 

ทีค่รอบคลมุทัง้ความรูผ้ลติภณัฑ์	บรกิาร	กระบวนการท�างาน	ระบบงาน	 

บนพืน้ฐานของการด�าเนนิงานตามกฎระเบยีบของทางการ	และเป็นไป 

ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ	 เพื่อสร้างบุคลากรที่มีคุณภาพและ 

มีศักยภาพที่จะเติบโตต่อไปในองค์กร	 รวมทั้งรองรับการด�าเนินงาน

ตามกลยทุธ์ทางธรุกจิของธนาคารธนชาต	โดยในปี	2556	ได้ด�าเนนิการ 

ต่าง	ๆ	ในการพัฒนาบุคลากร	ดังนี้

	 1.	 การฝึกอบรมเพื่อสนับสนุนกลยุทธ์ทางธุรกิจ

	 	 •	 การอบรมเพื่อยกระดับมาตรฐานการอ�านวยสินเชื่อ

ของสายงาน	SME	โดยมกีารผสมผสานองค์ความรูจ้ากสโกเทยีแบงก์	 

เพือ่เพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัด้านสนิเชือ่	SME	ของธนาคาร

ธนชาต

	 	 •	 การอบรมเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการพิจารณา 

สนิเชือ่ลกูค้ารายย่อยให้รวดเรว็	โดยรกัษามาตรฐานการอ�านวยสนิเชือ่ 

ที่ค�านึงถึงหลักการบริหารความเสี่ยง	 เพื่อท�าให้บริการสินเชื่อของ 

เจ้าหน้าที่สาขามีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

	 	 •	 การอบรมเพื่อยกระดับทักษะการตลาดเช่าซื้อของ

ผู้บริหารและพนักงานเช่าซื้อรถยนต์	 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการให้

บรกิารลกูค้า	

	 	 •	 การอบรมหลกัสตูร	Sales	&	Service	ซึง่ปรบัมาจาก 

หลักสูตรมาตรฐานของสโกเทียแบงก์ที่น�ามาพัฒนางานขายและ

บริการของพนักงานสาขาให้สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการขาย	 

เพิ่มปริมาณการใช้ผลิตภัณฑ์ของลูกค้าโดยให้ได้รับความพอใจสูงสุด
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	 2.	 การพัฒนาผู้บริหารและภาวะผู้น�า

	 	 •	 การอบรมเพื่อเตรียมความพร้อมในระดับผู้จัดการ

สาขา	(Branch	Manager	School)	เพือ่รองรบัการขยายตวัทางธรุกจิ 

ของธนาคารธนชาต

	 	 •	 การอบรมด้านภาวะผู้น�าให้แก่ผู้บริหารระดับต่าง	 ๆ 

รวมทั้งส่งเสริมให้เข้าร่วมสัมมนาเพิ่มเติม	 เพื่อสร้างสัมพันธภาพกับ

เครือข่ายองค์กรอื่น	 ๆ	 ในประเทศ	 เช่น	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง 

สถาบันวิทยาการตลาดทุน	 (วตท.)	 รวมถึงการไปศึกษาดูงานที่ 

สโกเทียแบงก์	ประเทศแคนาดา

	 3.	 การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาพนักงาน

	 	 ได้ปรบัปรงุรปูแบบการพฒันาพนกังานให้มปีระสทิธภิาพ

มากยิ่งขึ้น	ดังนี้

	 	 •	 การสอนงาน	(Coaching)	โดยผูบ้งัคบับญัชา	เพือ่ให้

ค�าปรกึษา	แนะน�า	รวมทัง้ถ่ายทอดประสบการณ์ต่าง	ๆ 	ให้กบัผูท้ีไ่ด้รบั 

การสอนงาน	ให้สามารถปฏิบัติงานจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 	 •	 การเรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติงานจริง	 (On	 the	Job	

Training)

	 	 •	 การเรียนรู ้ผ่านรายการโทรทัศน์ภายในธนาคาร 

ธนชาต	(Thanachart	Channel)

	 	 •	 การเรียนรู ้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์	 (E-learning)	 

ผ่านระบบอินทราเน็ต	 (Intranet)	 ซึ่งในปี	 2556	 มีหลักสูตรที่อยู่ 

ในระบบเพื่อให้พนักงานสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง	 จ�านวน	 17	

หลักสูตร

	 	 •	 การบริหารจัดการองค ์ความรู ้ 	 (Knowledge	 

Management)	 โดยรวบรวมองค์ความรู้และบทความต่าง	 ๆ	 ไว้ ใน

ระบบ	Thanachart	Knowledge	Management	(T-KM)	บน	Intranet	

เพื่อให้พนักงานได้ศึกษา	 แลกเปลี่ยนความรู้	 ตลอดจนประสบการณ์

ระหว่างกัน

	 	 •	 การอบรมผ่านระบบการประชุมทางไกล	 (VDO	 

Conference)	 เพื่อเป็นการลดระยะเวลาและค่าใช้จ่าย	 ตลอดจน 

ลดความเสี่ยงในการเดินทางของผู้เข้าอบรม
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การกำากับดูแลกิจการ

รายงานการปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการ

นโยบายเกี่ยวกับการกำากับดูแลกิจการ จรรยาบรรณทางธุรกิจ และจรรยาบรรณกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน

	 คณะกรรมการบรษิทั	ทนุธนชาต	จ�ากดั	(มหาชน)	(“บรษิทัฯ”)	ได้พจิารณาก�าหนดแนวนโยบายในการก�ากบัดแูลกจิการเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

มาตัง้แต่ปี	2546	และมนีโยบายการทบทวนนโยบายการก�ากบัดแูลกจิการ	รวมทัง้การรายงานการปฏบิตัติามหลกัการก�ากบัดแูลกจิการของบรษิทัฯ	

เป็นประจ�าทกุปี	อย่างน้อยปีละ	1	ครัง้	พร้อมทัง้ปรบัปรงุจรรยาบรรณทางธรุกจิ	รวมถงึจรรยาบรรณกรรมการ	ผูบ้รหิาร	และพนกังาน	เพือ่เป็นกรอบ 

ในการปฏิบัติส�าหรับบุคลากรในองค์กร

	 บรษิทัฯ	ไดเ้ปิดเผยนโยบายการก�ากบัดูแลกจิการทีด่ีเผยแพร่ไว้ ในเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ	“www.thanachart.co.th”	และจัดให้มีนโยบาย 

การก�ากับดูแลกิจการที่ดี	 จรรยาบรรณทางธุรกิจ	 และจรรยาบรรณกรรมการ	 ผู้บริหาร	 และพนักงาน	 ในระบบข้อมูลภายในของกลุ่มธนชาต	 

เพื่อเป็นการสื่อสารให้บุคลากรทุกระดับของกลุ่มธนชาตสามารถเข้าไปศึกษารายละเอียดได้อย่างทั่วถึง	 นอกจากนี้	 กลุ่มธนชาตยังสนับสนุน 

การก�ากับดูแลกิจการที่ดี	รวมถึงการเสริมสร้างจิตส�านึกรับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวม	(CG	&	CSR	Project)	ทั้งในเชิงนโยบายและการด�าเนิน

กิจกรรมในหลากหลายรูปแบบ	 ให้กับพนักงานในกลุ่มธนชาตอย่างสม�า่เสมอและต่อเนื่อง	 เริ่มตั้งแต่การออกแบบหลักสูตรอบรมต่าง	 ๆ	 ที่จะมี 

การสอดแทรกเนื้อหาการปฏิบัติงานที่อยู่บนพื้นฐานของคุณธรรม	 จริยธรรม	 และจรรยาบรรณตามหลักวิชาชีพ	 โดยเฉพาะหลักสูตรปฐมนิเทศ 

ที่มุ่งเน้นให้พนักงานที่เข้าร่วมงานกับกลุ่มธนชาตตระหนักถึงการยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาลที่ดี	รวมถึงได้เพิ่มศักยภาพช่องทางการอบรมผ่านสื่อ	

E-learning	ให้พนกังานได้เข้าถงึการอบรม	เพือ่เสรมิสร้างความรู	้ความเข้าใจในการท�างานได้ง่ายขึน้	และมกีารทดสอบความเข้าใจเป็นประจ�าทกุปี 

รวมถึงการมีโครงการ	“ธนชาต...ท�าได้	ธรรมด	ีCG…ริเริ่ม	เติมธรรม”	โดยใช้วีดิทัศน์เป็นเครื่องมือในการสื่อสารแก่พนักงานผ่านระบบโทรทัศน์

ภายในกลุ่มธนชาต	“ธนชาต	แชนแนล”	(T-channel)	ในช่วงเวลาต่าง	ๆ	ระหว่างวัน	ซึ่งเป็นกิจกรรมให้พนักงานได้ไปปฏิบัติธรรม	ร่วมกันคิดด	ี

ท�าด	ีและร่วมกนัปลกูจติส�านกึให้ตระหนกัและรบัผดิชอบต่อหน้าทีข่องตนเอง	โดยมจีดุมุง่หมายอนัส�าคญัในการให้บคุลากรทกุคนในองค์กรเข้าใจ

การก�ากับดูแลกิจการที่ดีและสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง

การปฏิบัติของบริษัทฯ ตามหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดีในปี 2556 มีดังต่อไปนี้

1. สิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียม

 1.1 การดูแลสิทธิพื้นฐานของผู้ถือหุ้น

 

	 	 บรษิทัฯ	มีนโยบายปกป้องสิทธิของผูถ้อืหุ้น	และการส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นใช้สทิธิ	โดยครอบคลุมสิทธพิืน้ฐานตามกฎหมาย	เช่น	การมีส่วน

แบ่งก�าไรของกิจการ	การซื้อขายหรือโอนหุ้น	การเข้าร่วมประชุมเพื่อใช้สิทธิออกเสียงในที่ประชุมอย่างเท่าเทียมกันและเป็นอิสระ	และการได้รับ

ข่าวสารข้อมูลของบริษัทฯ	อย่างเพียงพอ

 1.2 การประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น	ประจ�าปี	2556	ซึ่งจัดขึ้นเมื่อวันที่	4	เมษายน	2556	บริษัทฯ	ได้ด�าเนินการประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไปตาม

กฎหมาย	ข้อบังคับ	และแนวทางการก�ากับดูแลกิจการที่ด	ีโดยมีการด�าเนินการ	ดังต่อไปนี้

 

  ก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 บริษัทฯ	ได้มีการเผยแพร่หนังสือบอกกล่าวเชิญประชุมสามัญผู้ถือหุ้น	พร้อมข้อมูลส�าคัญที่เกี่ยวกับการประชุมทั้งภาษาไทยและภาษา

อังกฤษ	ซึ่งประกอบด้วย	วาระการประชุม	และข้อมูลในแต่ละวาระอย่างครบถ้วน	เพียงพอต่อการตัดสินใจของผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนการประชุม

ผ่านหลายช่องทาง	ดังนี้



099บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

ระบบข่าวตลาดหลักทรัพย	์ เผยแพร่มตทิีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ 

	 เรื่อง	 การเรียกประชุมสามัญผู ้ถือหุ ้น 

	 ประจ�าปี	2556	ทีแ่สดงก�าหนดการประชมุ 

	 พร้อมระเบยีบวาระการประชมุ	ซึง่รวมถงึ 

	 การจ่ายเงินปันผล

เว็บไซต์ของบริษัทฯ	 เผยแพร่หนังสือบอกกล่าวเชิญประชุม 

(www.thanachart.co.th)	 สามัญผู้ถือหุ้นและเอกสารประกอบการ 

	 ประชุม	 โดยมีข้อมูลที่ส�าคัญ	 ได้แก่	 วัน	 

	 เวลา	สถานที่ประชุม	วาระในการประชุม	 

	 ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ	 ค�าชี้แจงวิธ ี

	 การมอบฉนัทะ	การลงทะเบยีน	การแสดง 

	 เอกสารการเข้าประชุม	กฎเกณฑ์ในการ 

	 ประชมุ	ขัน้ตอนการออกเสยีงลงมต	ิรวมทัง้ 

	 หนงัสอืมอบฉนัทะล่วงหน้าก่อนวนัประชมุ	 

	 30	 วัน	 โดยมีข้อมูลเหมือนกับข้อมูลใน 

	 เอกสารที่ส่งทางไปรษณีย์ให้กับผู้ถือหุ้น	 

	 นอกจากนี้	 ได้เผยแพร่รายงานประจ�าปี 

	 ล่วงหน้าก่อนวันประชุมด้วย

จัดส่งทางไปรษณีย์	 จดัส่งหนงัสอืบอกกล่าวเชญิประชมุสามญั 

	 ผูถ้อืหุน้	เอกสารประกอบการประชมุ	และ 

	 รายงานประจ�าปี	 ในรูปแบบ	 CD-ROM	 

	 ให้แก่ผู ้ถือหุ ้นทุกรายล่วงหน้าก่อนวัน 

	 ประชุม	14	วัน	

ลงโฆษณาในหนังสือพิมพ์	 ลงประกาศหนงัสอืบอกกล่าวเชญิประชมุ 

	 สามัญผู้ถือหุ้น	 ในหนังสือพิมพ์รายวัน 

	 ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษติดต่อกัน	 

	 3	วัน	ล่วงหน้าก่อนวันประชุม	7	วัน

	 	 บริษัทฯ	 มีการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ	 สามารถ

เสนอเรื่องเพื่อพิจารณาบรรจุเป็นวาระเพิ่มเติม	 รวมถึงการเสนอ 

เรื่องอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินกิจการ	ล่วงหน้าก่อนวันประชุม	

เป็นเวลา	3	เดอืน	ตัง้แต่วนัที	่14	กนัยายน	2555	ถงึวนัที	่13	ธนัวาคม	

2555	และสามารถเสนอรายชือ่บคุคลเพือ่เข้ารบัการพจิารณาคดัเลอืก

เป็นกรรมการ	เป็นเวลา	2	เดอืน	ตัง้แต่วนัที	่14	กนัยายน	2555	ถงึวนัที ่

13	 พฤศจิกายน	 2555	 โดยจัดให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

เพื่อรองรับการใช้สิทธิของผู้ถือหุ้นทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ	 และ 

มกีารก�าหนดหลกัเกณฑ์	ขัน้ตอน	และช่องทางการเสนอเรือ่งผ่านทาง

เว็บไซต์ของบริษัทฯ	และแจ้งผลในที่ประชุม

	 	 บริษัทฯ	 ได้แนบหนังสือมอบฉันทะไปพร้อมกับหนังสือ 

บอกกล่าวเชิญประชุมสามัญผู้ถือหุ้น	 และเผยแพร่ไว้ ในเว็บไซต์ของ 

บริษัทฯ	 เพื่อให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ด้วยตนเอง	

สามารถมอบฉันทะให้ผู้อื่นมาประชุมแทนได	้

	 	 บริษัทฯ	ได้เสนอชื่อกรรมการอิสระ	2	ท่าน	และกรรมการ

ผู้จัดการใหญ่	 1	 ท่าน	 พร้อมกับประวัติและการมีส่วนได้เสียของ

กรรมการแต่ละท่าน	ไว้ในหนงัสอืบอกกล่าวเชญิประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ 

เพื่อให้เป็นทางเลือกในการมอบฉันทะของผู้ถือหุ้น

  วันประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 บริษัทฯ	ได้จัดสิ่งอ�านวยความสะดวกต่าง	ๆ	ทั้งสถานที่จัด 

การประชมุ	เจ้าหน้าทีต้่อนรบั	มกีารน�าระบบบาร์โค้ดมาใช้ลงทะเบยีน	

พร้อมทั้งจัดพิมพ์บัตรลงคะแนนในแต่ละวาระให้แก่ผู้ถือหุ้น	 เพื่อให้ 

การลงทะเบียนเป็นไปด้วยความสะดวกรวดเร็ว	 รวมถึงมีการเปิดรับ

ลงทะเบียนล่วงหน้าก่อนการประชุม	2	ชั่วโมง

	 	 บริษัทฯ	 ก�าหนดแนวทางในการประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อไม่ให้

เกดิการรอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้	โดยผูถ้อืหุน้สามารถลงทะเบยีนเข้าร่วม 

ประชุมได้ตลอดเวลาการประชุม	 เพื่อใช้สิทธิออกเสียงในวาระที่

ยังไม่ได้ลงมติ	 บริษัทฯ	 ไม่มีการสลับวาระการประชุมหรือเพิ่มวาระ 

การประชุมหรือแจกเอกสารที่มีข้อมูลส�าคัญเพิ่มเติมในที่ประชุม 

อย่างกะทันหัน	 รวมทั้งให้สิทธิในการแสดงความคิดเห็นและซักถาม

ในการประชุมอย่างเต็มที่

	 	 มผีูถ้อืหุน้ลงทะเบยีนเข้าร่วมประชมุด้วยตนเองและผูถ้อืหุน้

มอบฉันทะ	รวมทั้งสิ้นจ�านวน	2,329	ราย

	 	 กรรมการทุกท่านเข้าร่วมประชุม	 รวมทั้งประธานกรรมการ	

ประธานกรรมการตรวจสอบ	ประธานกรรมการสรรหา	ประธานกรรมการ 

ก�าหนดค่าตอบแทน	และกรรมการผู้จัดการใหญ่

	 	 ประธานในที่ประชุมได้ ให้เลขานุการบริษัทแจ้งกฎเกณฑ ์

ที่ใช้ ในการประชุม	 ชี้แจงวิธีการลงคะแนน	 และวิธีการนับคะแนน 

อย่างชัดเจน	ให้ผู้ถือหุ้นทราบในช่วงเปิดการประชุม

	 	 บริษัทฯ	 ใช้บัตรลงคะแนนส�าหรับทุกวาระ	 และในวาระ 

การเลอืกตัง้กรรมการได้เปิดให้มกีารเลอืกตัง้กรรมการเป็นรายบคุคล

	 	 ในการประชมุมกีารน�าเสนอข้อมลูในรปูแบบวดีทิศัน์เพือ่ให้ 

ผู้ถือหุ้นได้รับทราบข้อมูลชัดเจน

  ภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 บรษิทัฯ	ได้จดบนัทกึรายงานการประชมุ	โดยมกีารบนัทกึข้อมลู

ที่ส�าคัญอย่างครบถ้วน	 และได้จัดส่งร่างรายงานการประชุมสามัญ 

ผูถ้อืหุน้	ประจ�าปี	2556	ต่อตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย	(“ตลท.”) 

และเผยแพร่ในเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ	(www.thanachart.co.th)	ภายใน	

14	วัน	นับจากวันประชุม

 

 1.3 มาตรการควบคุมดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน

	 	 บริษัทฯ	 ได้ก�าหนดมาตรการควบคุมดูแลเรื่องการใช้ข้อมูล

ภายใน	 ไม่ให้ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องน�าข้อมูลภายในของบริษัทฯ	 

ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน	โดยสรุปได้ดังนี้

 



100           รายงานประจำาปี 2556

	 	 •	 ก�าหนดให้ทุกหน่วยงานภายในบริษัทฯ	 จัดระบบงาน 

การเก็บรักษาข้อมูลภายในให้มีการก�ากับดูแลอย่างเหมาะสม

	 	 •	 ก�าหนดให้กรรมการ	ผูบ้รหิารในต�าแหน่งผูจ้ดัการ	ผูบ้รหิาร 

4	รายแรกต่อจากผู้จัดการลงมา	และผู้บริหารสูงสุดฝ่ายบัญชี

	 	 	 (1)	 รายงานการถือหุ้น	 รวมถึงการด�ารงต�าแหน่งใน

บริษัทต่าง	 ๆ	 ของตนเอง	 คู่สมรส	 และบุตรที่ไม่บรรลุนิติภาวะเป็น

รายไตรมาส	ตามหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการก�ากับตลาดทุน	และ

ส่งส�าเนาให้ประธานกรรมการ	 ประธานกรรมการตรวจสอบ	 และ

เลขานุการบริษัททราบทุกครั้ง

	 	 	 (2)	 รายงานการซื้อ	 ขาย	 โอน	 รับโอนหุ้นของบริษัทฯ	

ต่อส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	

(“ส�านักงาน	ก.ล.ต.”)	ภายใน	3	วันท�าการ	นับจากวันซื้อ	ขาย	โอน	 

รับโอนหุ้น

	 	 •	 ห้ามกรรมการ	ผู้บริหาร	พนักงาน	ลูกจ้าง	และที่ปรึกษา	

ที่ล่วงรู้สารสนเทศส�าคัญที่ยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ	 น�ามาใช้เพื่อ

แสวงหาประโยชน์ให้ตนเองหรือผู้อื่น	 โดยก�าหนดไว้ ในประกาศและ

ในจรรยาบรรณของกลุ่มธนชาต

	 	 •	 มีการประกาศ	 เรื่อง	 ก�าหนดหลักเกณฑ์การซื้อขาย 

หลักทรัพย์ของบริษัทฯ	 โดยก�าหนดช่วงระยะเวลาห้ามบุคคลต่อไปนี้	

ท�าการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ	ในช่วงเวลา	15	วัน	ก่อนวันสิ้น

แต่ละไตรมาส	 จนถึงวันถัดจากวันที่บริษัทฯ	 เปิดเผยงบการเงินและ

ฐานะการเงินต่อ	ตลท.	2	วัน

	 	 	 (1)	 กรรมการ	 ผู้บริหารตั้งแต่ระดับผู้ช่วยกรรมการ 

ผู้จัดการขึ้นไปของบริษัทฯ	และบริษัทในกลุ่ม

	 	 	 (2)	 พนักงานและลูกจ้างที่บริษัทฯ	 และบริษัทในกลุ่ม 

ว่าจ้างให้มาปฏบิตังิาน	(Outsource)	เฉพาะฝ่ายงานทีล่่วงรูส้ารสนเทศ

เกี่ยวกับงบการเงินและฐานะการเงินของบริษัทฯ	และบริษัทในกลุ่ม

	 	 	 (3)	 ทีป่รกึษาทีล่่วงรูส้ารสนเทศเกีย่วกบังบการเงนิ	และ

ฐานะการเงินของบริษัทฯ	และบริษัทในกลุ่ม

	 	 •	 กรณพีบมกีารน�าข้อมลูภายในไปใช้เพือ่ประโยชน์ส่วนตน 

ถือเป็นการปฏิบัติที่ผิดวินัย	 ต้องได้รับการพิจารณาโทษจากคณะ

กรรมการพิจารณาโทษทางวินัย

 1.4 มาตรการดูแลเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 บริษัทฯ	ได้ ให้ความส�าคัญในเรื่องการป้องกันความขัดแย้ง 

ทางผลประโยชน์	จึงมีการก�าหนดเป็นนโยบาย	ประกาศ	และระเบยีบ

ต่าง	 ๆ	 เพื่อให้บริษัทฯ	 มีการด�าเนินการที่โปร่งใสและน่าเชื่อถือ	 

ซึ่งได้แก่

	 	 •	 มนีโยบายการก�ากบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทัฯ	จรรยาบรรณ 

ทางธรุกจิของบรษิทัฯ	จรรยาบรรณของกรรมการ	ผูบ้รหิาร	และพนกังาน 

มีการก�าหนดหลักการเพื่อไม่ให	้กรรมการ	ผู้บริหาร	พนักงาน	และผู้ที่

เกี่ยวข้องมุ่งแสวงหาประโยชน์ของตนเองและกลุ่มบุคคล

	 	 •	 มีนโยบายการบริหารความเสี่ยงของกลุ่มธนชาต	 มีการ

ก�าหนดนโยบายการท�าธุรกรรมระหว่างกันภายในกลุ่มธนชาต	 และ

การท�าธุรกรรมระหว่างบริษัทในกลุ่มธนชาต	กับ	 (1)	กรรมการ	หรือ 

ผู้มีอ�านาจในการจัดการหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทในกลุ่มธนชาต	

(2)	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่	 หรือกิจการที่มีผลประโยชน์เกี่ยวข้อง	 รวมถึง

ในนโยบายการใช้บริการจากบุคคลภายนอกของกลุ่มธนชาต	 มีการ

ก�าหนดเกีย่วกบัการใช้บรกิารระหว่างกนัในกลุม่ธนชาต	การใช้บรกิาร

จากผู้ถือหุ้นรายใหญ่	 กรรมการ	 ผู้มีอ�านาจในการจัดการของบริษัท

ในกลุ่มธนชาต	 และผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าว	 โดยหลักการคือ 

	 	 	 (1)	 ก�าหนดหลักเกณฑ์และข้อจ�ากัดในการท�าธุรกรรม

กับบุคคลดังกล่าว

	 	 	 (2)	 ก�าหนดขัน้ตอนการขอความเหน็เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

จากหน่วยงานก�ากบัดแูล	ก่อนการน�าเสนอธรุกรรมต่อผูม้อี�านาจอนมุตัิ	

เว้นแต่กรณีที่เป็นธุรกิจปกติที่มีการก�าหนดไว้

	 	 	 (3)	 กรรมการและผูม้อี�านาจในการจดัการ	ทีม่ผีลประโยชน์ 

เกีย่วข้องจะต้องไม่เข้าร่วมในการพจิารณาอนมุตัธิรุกรรม	และไม่มสีทิธิ 

ออกเสียงในวาระดังกล่าว

	 	 	 (4)	 มีการก�าหนดกรอบอ�านาจในการอนุมัติการท�า

ธุรกรรมไว้เป็นการเฉพาะ	 รวมถึงกรณีที่ไม่สามารถด�าเนินการตาม

นโยบายการท�าธุรกรรมที่ก�าหนดไว้ได้	 หรือกรณีที่เกิดปัญหาความ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ในการท�าธุรกรรม	 ให้น�าเสนอข้อมูลให้คณะ

กรรมการของบริษัทที่ท�าธุรกรรมเป็นผู้พิจารณาอนุมัติและรายงานให้

บริษัทฯ	รับทราบ

	 	 	 (5)	 การพิจารณาหลักเกณฑ์การมีผลประโยชน์ที่

เกีย่วข้อง	ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของกฎหมายว่าด้วยบรษิทัมหาชน

จ�ากดั	กฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์	และกฎหมายอืน่

ที่เกี่ยวข้อง	กรณีมีข้อสงสัยให้หารือไปยังหน่วยงานก�ากับกฎระเบียบ 

และข้อบังคับ	 และให้หน่วยงานก�ากับกฎระเบียบและข้อบังคับ 

มีอ�านาจในการก�าหนดหลักเกณฑ์การมีผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้อง 

ตามความเหมาะสม

	 	 	 (6)	 มีการเปิดเผยข้อมูลการท�าธุรกรรมตามหลักเกณฑ์

ภายในทีก่�าหนด	โดยมกีารรายงานข้อมลูธรุกรรม	เพือ่ให้บรษิทัฯ	รบัทราบ 

ตามระยะเวลาที่ก�าหนด	 รวมถึงมีการเปิดเผยข้อมูลการท�าธุรกรรม

ต่อบุคคลภายนอก	โดยให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของทางการ	รวมถึง

มาตรฐานบัญชี

	 	 •	 มีขั้นตอนเกี่ยวกับการท�ารายการที่เกี่ยวโยงกันไว้เป็น 

ลายลักษณ์อักษร	ตั้งแต่	(1)	การรวบรวมรายชื่อกิจการ	หรือบุคคลที ่

เกีย่วโยงกนัเพือ่เป็นฐานข้อมลูในการตรวจสอบรายการ	(2)	การตรวจสอบ 

รายการรวมถงึความเหน็ของหน่วยงานก�ากบักฎระเบยีบและข้อบงัคบั

ในประเดน็ข้อกฎหมายและเกณฑ์ปฏบิตั	ิ(3)	การอนมุตั	ิ(4)	การเปิดเผย 

สารสนเทศตามเกณฑ์ทางการ	 ตลอดจน	 (5)	 การสอบทานรายการ 

ที่เกี่ยวโยงกันโดยหน่วยงานก�ากับกฎระเบียบและข้อบังคับ	 และม ี

การรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ	และคณะกรรมการตรวจสอบ

มกีารสอบทานรายการทีเ่กีย่วโยงกนั	หรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง

ทางผลประโยชน์ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน
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	 	 •	 มกีารก�าหนดขัน้ตอนการท�ารายการเกีย่วกบัการซือ้	ขาย	

เช่า	ให้เช่า	ทรัพย์สินของบริษัทฯ	กับบริษัทในกลุ่มธนชาต	หรือบุคคล

ที่เกี่ยวโยงกัน

 

	 	 •	 มีการก�าหนดในประกาศคณะกรรมการชุดต่าง	 ๆ	 ว่า	

รายการใดทีก่รรมการ	ผูบ้รหิาร	หรอืบคุคลทีเ่กีย่วโยงกนัมผีลประโยชน์

ในการท�ารายการ	ต้องแจ้งการมส่ีวนได้เสยีเกีย่วกบัเรือ่งทีจ่ะพจิารณา	

และห้ามกรรมการ	 ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุมในช่วงการ

พิจารณารายการนั้น	ๆ

	 	 •	 ก�าหนดให้เปิดเผยข้อมลูการถอืหุน้	ตลอดจนถงึการด�ารง

ต�าแหน่งในบรษิทัต่าง	ๆ 	ของกรรมการ	และผูบ้รหิาร	4	รายแรกต่อจาก 

ผู้จัดการลงมา	และผู้บริหารสูงสุดฝ่ายบัญชี	รวมถึงคู่สมรสและบุตร 

ทีไ่ม่บรรลนุติภิาวะของบคุคลดงักล่าว	เป็นรายไตรมาส	เพือ่เป็นข้อมลู

ในการควบคมุดแูลรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์	และ

เป็นฐานรายชื่อในการเปิดเผยรายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 

ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน

	 	 •	 ก�าหนดให้มกีารเปิดเผยข้อมลูทีเ่กีย่วข้องกบัความสมัพนัธ์

ระหว่างบรษิทัฯ	กบัพนกังาน	รวมถงึคูส่มรส	ญาต	ิและคูค้่าหรอืคูส่ญัญา 

ที่เกี่ยวข้องกับพนักงาน	เพื่อป้องกันผลประโยชน์ที่ทับซ้อน

	 	 •	 ก�าหนดเป็นความผิดวินัยในกรณีการกระท�าใด	ๆ	ที่เป็น 

การแสวงหาประโยชน์มิชอบ

2. บทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย

	 	 กลุ่มธนชาตก�าหนดแนวทางปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย	 ซึ่ง

ได้แก่	ลกูค้า	คูค้่า/เจ้าหนี	้คูแ่ข่ง	ภาครฐั	รวมถงึสงัคมและสิง่แวดล้อม	

ไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษรในนโยบายการก�ากบัดแูลกจิการ	จรรยาบรรณ 

ทางธุรกิจ	และจรรยาบรรณกรรมการ	ผู้บริหาร	และพนักงาน	มีการ 

เปิดเผยข้อมลูโดยสือ่สารภายในเพือ่ให้กรรมการ	ผูบ้รหิาร	และพนกังาน 

ทุกระดับถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด	 และเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว 

ทางเว็บไซต์บริษัทฯ	 เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียมั่นใจว่าสิทธิดังกล่าวได้รับ

การเอาใจใส่ดแูลอยูต่ลอดเวลา	โดยก�าหนดการปฏบิตัต่ิอผูม้ส่ีวนได้เสยี 

ดังนี้

  ผู้ถือหุ้น

	 	 กลุม่ธนชาตมุง่มัน่ในการด�าเนนิธรุกจิให้มผีลประกอบการทีด่ี	

มกีารเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนื	สามารถแข่งขนัได้	เพือ่ให้ผูถ้อืหุน้ได้รบั

ผลตอบแทนทีเ่หมาะสมอย่างสม�า่เสมอ	โดยค�านงึถงึความเสีย่งและมี

ระบบการควบคมุภายในทีด่	ีมกีารเปิดเผยข้อมลูอย่างถกูต้อง	ครบถ้วน 

ทนัเวลา	และโปร่งใส	ตลอดจนดแูลและอ�านวยความสะดวกให้ผูถ้อืหุน้ 

ได้ ใช้สิทธิอย่างเต็มที่

  พนักงาน

	 	 กลุ่มธนชาตยึดมั่นในการดูแลและปฏิบัติต่อพนักงานอย่าง

ให้เกยีรต	ิให้ความเป็นธรรมโดยถ้วนหน้า	สนบัสนนุให้พนกังานได้แสดง 

ความรู	้ความสามารถในการปฏบิตังิาน	มรีะบบบรหิารผลการปฏบิตังิาน 

และการประเมินผลที่ชัดเจน	 สอดคล้องกับภาระหน้าที่ที่มอบหมาย	

และจ่ายผลตอบแทนอย่างเหมาะสมตามผลงาน	 ในอัตราที่สามารถ

แข่งขันได้กับธุรกิจในระดับเดียวกัน		

	 	 ในปี	 2556	 กลุ่มธนชาตมีการปรับปรุงระบบการท�างาน

และกระบวนการท�างานในด้านต่าง	 ๆ	 เพื่อให้การบริการลูกค้ามี

ประสทิธภิาพมากขึน้	ลดภาระและปรมิาณงานต่าง	ๆ 	ทีไ่ม่จ�าเป็น	ท�าให้

พนักงานสามารถทุ่มเทความสามารถให้กับธุรกิจหลักได้อย่างเต็มที	่

โดยกลุม่ธนชาตให้การสนบัสนนุเครือ่งมอืต่าง	ๆ 	ตลอดจนองค์ความรู ้

ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องทั้งในรูปแบบของการฝึกอบรม	 

การเรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติจริง	 และการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่อ

การเรียนรู้ต่าง	ๆ	จากระบบอินทราเน็ต	 (Intranet)	ของกลุ่มธนชาต 

	 	 ในการปฏบิตังิานของพนกังานนัน้	กลุม่ธนชาตเน้นการสร้าง 

สิ่งแวดล้อมในการท�างานให้พนักงานตระหนักถึงการปฏิบัติงาน 

อย่างโปร่งใส	 สอดคล้องกับระเบียบข้อบังคับตามหลักจริยธรรมและ

จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ	 โดยมีการก�ากับดูแลให้อยู่ภายใต้นโยบาย

การบริหารความเสี่ยงที่กลุ่มธนชาตก�าหนด

	 	 กลุม่ธนชาตมโีครงการสร้างขวญัและก�าลงัใจให้แก่พนกังาน

ภายใต้โครงการต่าง	ๆ	ได้แก่

	 	 1.	 โครงการ	“Go	Together”	เป็นโครงการทีธ่นาคารธนชาต 

จดัต่อเนือ่งเป็นประจ�าทกุปี	เพือ่เผยแพร่นโยบายและกลยทุธ์ทีส่�าคญั

ให้แก่พนกังานทีส่งักดัเครอืข่ายสาขาทัว่ประเทศ	ซึง่ประธานเจ้าหน้าที่

บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่ได้ ให้ความส�าคัญเป็นอย่างยิ่ง	 

โดยมีการน�าทีมงานจากส่วนกลางไปยังส�านักงานเครือข่าย	 (Hub)	 

ต่าง	 ๆ	 เพื่อรับฟัง	 แลกเปลี่ยนความคิดเห็น	 รวมถึงตอบข้อซักถาม 

ต่าง	 ๆ	 และเป็นการเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างทีมงาน	 

ตลอดจนเพือ่สร้างขวญัก�าลงัใจให้พนกังานสาขาในการมุง่มัน่ปฏบิตังิาน

เพื่อความส�าเร็จตามเป้าหมาย

	 	 2.	 โครงการ	“Voice	of	Employee	Survey”	เป็นการส�ารวจ 

ความคดิเหน็ของพนกังานเกีย่วกบัธนาคารธนชาต	ทัง้ในเรือ่งนโยบาย	

กลยุทธ์	 และสิ่งแวดล้อมในการท�างาน	 โดยธนาคารธนชาตจะน�า 

ความคิดเห็นที่ได้มาก�าหนดเป็นกลยุทธ์และแผนงานเพื่อปรับปรุง 

สิ่งต่าง	ๆ	ในองค์กรต่อไป

	 	 3.	 โครงการ	“Thanachart	Smart	 Ideas”	เป็นโครงการ 

ทีเ่ปิดโอกาสให้พนกังานไดม้ส่ีวนร่วมในการพฒันาและปรบัปรงุธรุกจิ 

ของธนาคารธนชาต	โดยให้พนกังานร่วมเสนอความคดิเหน็	และค�าแนะน�า 
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ต่าง	 ๆ	 ในการปรับปรุงกระบวนการให้บริการ	 กระบวนการท�างาน 

การเพิ่มประสิทธิภาพการท�างานในด้านต่าง	 ๆ	 รวมถึงการบริหาร

ทรัพยากรทุกด้านให้เกิดประโยชน์สูงสุด

 ลูกค้า

	 กลุ่มธนชาตมุ่งมั่นพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงิน

ที่ตอบสนองทุกความต้องการของลูกค้า	 มีการเรียกเก็บค่าบริการ 

ที่เป็นธรรม	พร้อมน�าเสนอข้อมูลผลิตภัณฑ์และบริการอย่างครบถ้วน	

และเพียงพอให้ลูกค้าทราบก่อนตัดสินใจ

 กลไกการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย

	 กลุ่มธนชาตได้มีการพัฒนาระบบรับเรื่องร้องเรียน	 เพื่อให ้

สามารถรบัเรือ่งร้องเรยีนและความคดิเหน็ทัง้จากลกูค้า	บคุคลภายนอก	

และผูม้ส่ีวนได้เสยีได้อย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้	เพือ่น�าความคดิเหน็

ด้านต่าง	ๆ	มาพัฒนาองค์กร	โดยผ่านช่องทางต่าง	ๆ	เช่น	เว็บไซต์

บริษัทฯ	 (www.thanachart.co.th)	 เจ้าหน้าที่การตลาด	 ศูนย์ลูกค้า

สัมพันธ์กลุ่มธนชาต	(Thanachart	Contact	Center	1770)	เป็นต้น	

บรษิทัฯ	มปีระกาศ	ระเบยีบ	ขัน้ตอนเกีย่วกบัการปฏบิตังิานระบบรบัเรือ่ง 

ร้องเรยีนอย่างชดัเจน	โดยหน่วยงานทีร่บัผดิชอบจะตดิตามข้อร้องเรยีน 

พร้อมแจ้งกลบัไปยงัลกูค้าหรอืผูร้้องเรยีนทกุราย	และน�าข้อร้องเรยีน 

มาปรบัปรงุการให้บรกิารของกลุม่ธนชาต	ให้ตอบสนองความต้องการ

และท�าให้ลูกค้าหรือผู้มีส่วนได้เสียเกิดความพึงพอใจในการใช้บริการ

ต่อไป

 คู่ค้า/เจ้าหนี้

	 ส�าหรบัคูค้่า	กลุม่ธนชาตได้ก�าหนดนโยบายและแนวปฏบิตังิาน 

ในการจัดซื้อ	 จัดจ้าง	 ที่ชัดเจน	 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้เกิดความ 

เป็นธรรมแก่ทกุฝ่ายทีเ่กีย่วข้อง	โปร่งใส	และตรวจสอบได้	โดยมรีะเบยีบ 

อ�านาจอนุมัติเกี่ยวกับการจัดซื้อพัสดุ	 และการเช่าอย่างละเอียด 

และรัดกุม	 รวมถึงก�าหนดให้มีการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับความ

สัมพันธ์ระหว่างบริษัทฯ	 กับพนักงาน	 รวมถึงคู่สมรส	 ญาติ	 และ 

คูค้่าหรอืคูส่ญัญาทีเ่กีย่วข้องกบัพนกังาน	และไม่ให้บคุคลทีม่ส่ีวนได้เสยี 

เข้ามามส่ีวนร่วมในขัน้ตอนและกระบวนการจดัซือ้	จดัจ้าง	เพือ่ให้เกดิ

ความโปร่งใสและป้องกันมิให้เกิดผลประโยชน์ที่ทับซ้อน

	 ส�าหรบัเจ้าหนี้	ได้ ให้ข้อมลูทีโ่ปร่งใสและตรวจสอบได้	รวมทัง้ 

ยึดมั่นในความซื่อสัตย์ต่อการปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ได้ ให้ไว้ต่อเจ้าหนี้ 

โดยอยู่ภายใต้เงื่อนไข	 ข้อตกลงร่วมกัน	 รวมทั้งหลักเกณฑ์และ 

ข้อก�าหนดทางกฎหมาย	 เพื่อสร้างความเชื่อมั่นที่จะร่วมมือกันใน

ระยะยาว

 คู่แข่ง

	 ด�าเนนิธรุกจิภายใต้กรอบกตกิา	และแข่งขนักบับคุคลอืน่หรอื

องค์กรอื่นภายใต้นโยบาย	และหลักเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้อย่างเป็นธรรม	

ไม่กล่าวหา	 ให้ร้าย	 หรือซ�้าเติมคู่แข่งขัน	 รวมถึงไม่แสวงหาข้อมูล 

ที่เป็นความลับของคู่แข่ง	ด้วยวิธีที่ไม่สุจริตและไม่เหมาะสม

 สังคมและสิ่งแวดล้อม

	 กลุ่มธนชาตได้ยึดมั่นในความรับผิดชอบที่มีต่อสังคม	 โดยมี 

ผู้บริหารระดับสูงขององค์กรเป็นผู ้น�าในการผลักดันอย่างจริงจัง	 

ซึ่งหลักการของความรับผิดชอบต่อสังคมของกลุ่มธนชาตนี้	 ด�าเนิน

อยู ่ภายใต้หลักการในเรื่องรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม	 

(Corporate	Social	Responsibility:	CSR)	ที่ว่า	“เติบโตอย่างยั่งยืน

และมีคุณธรรมพร้อมมีส่วนร่วมในการสนับสนุนหรือช่วยเหลือชุมชน

ท้องถิน่และสงัคมอย่างเข้าใจ	ตัง้ใจจรงิและต่อเนือ่ง	จากความร่วมมอื 

กับพนักงาน	พันธมิตร	ชุมชนในท้องถิ่นและสังคม”

 ภาครัฐ

	 ด�าเนนิธรุกจิอย่างถกูต้องตามกฎหมาย	ปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์

และระเบียบข้อบังคับของทางการ	 และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ

ตามนโยบายของภาครฐั	ไม่มส่ีวนร่วมหรอืด�าเนนิธรุกจิกบัองค์กร	หรอื

บุคคลที่กระท�าผิดต่อกฎหมาย

3. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

	 คณะกรรมการบรษิทัฯ	เป็นผูร้บัผดิชอบต่องบการเงนิ	และได้ 

มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบท�าหน้าทีด่แูลรายงานทางการเงนิ 

และระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ	 ให้มีการรายงานที่ถูกต้อง 

ตรงต่อความเป็นจริงและเชื่อถือได้ตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรอง

ทัว่ไปในประเทศไทย	และจดัให้มรีายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

เปิดเผยไว้ ในรายงานประจ�าปี

	 บรษิทัฯ	มกีารเปิดเผยข้อมลูส�าคญัอย่างเพยีงพอในหมายเหตุ

ประกอบงบการเงินของบริษัทฯ	 และได้เปิดเผยค�าอธิบายและ 

การวเิคราะห์ของฝ่ายจดัการ	(Management	Discussion	&	Analysis: 

MD&A)	 ประกอบการจัดส่งงบการเงินรายไตรมาสและงวดประจ�าปี 

โดยเริ่มตั้งแต่การเปิดเผยงบการเงิน	 ประจ�างวดครึ่งปีแรก	 สิ้นสุด	 

ณ	วันที่	30	มิถุนายน	2546	เป็นต้นมา

	 บริษัทฯ	 มีส่วนงานนักลงทุนสัมพันธ	์ (Investor	 Relations)	 

ท�าหน้าทีใ่ห้ข้อมลูข่าวสารทีถ่กูต้องและทนัเวลาให้แก่ผูถ้อืหุน้	นกัลงทนุ 

นักวิเคราะห์	 และบริษัทจัดอันดับความน่าเชื่อถือ	 ทั้งชาวไทยและ 

ชาวต่างชาติ	 เพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือของ

องค์กร	รวมถงึให้บรกิารแก่ผูถ้อืหุน้อย่างมปีระสทิธภิาพ	ทัง้นี	้สามารถ

ตดิต่อส่วนงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ของบรษิทัฯ	ได้ทางโทรศพัท์หมายเลข	

0	2217	8000	ต่อ	3027,	3102-3	และ	0	2613	6107	หรือ	E-mail	

Address:	 tcap_ir@thanachart.co.th	 บริษัทฯ	 ได้ก�าหนดนโยบาย

การให้ข้อมูลแก่บุคคลภายนอกจะต้องถูกต้อง	ครบถ้วน	เท่าเทียมกัน	

โปร่งใส	และทนัการณ์	รวมทัง้เป็นไปตามกฎหมายและระเบยีบต่าง	ๆ 	

ที่เกี่ยวข้อง	โดยมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง	ๆ 	ดังนี้
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	 1.	 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 	 -	 ค�าอธิบายและการวิ เคราะห ์ของฝ ่ายจัดการ	 

(Management	Discussion	&	Analysis:	MD	&	A)

	 	 -	 แบบแสดงรายการข้อมูลประจ�าป	ี(แบบ	56-1)

	 	 -	 งบการเงนิของบรษิทัฯ	และรายงานประจ�าปี	(Annual	

Report)

	 	 -	 มติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ	ที่ประชุมผู้ถือหุ้น	

และข่าวสารสนเทศต่าง	ๆ

	 2.	 ส� านั กงานคณะกรรมการก� ากั บหลั กทรัพย ์และ

ตลาดหลักทรัพย์

	 3.	 กรมพัฒนาธุรกิจการค้า	กระทรวงพาณิชย์

	 4.	 เว็บไซต์ของบริษัทฯ	www.thanachart.co.th

	 5.	 สื่อมวลชน	สื่อสิ่งพิมพ์ต่าง	ๆ	และสื่ออื่น	ๆ

	 6.	 การประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย	์(Analyst	Meeting)

	 7.	 การพบปะให้ข้อมลูแบบตวัต่อตวั	(Company	Visit/One- 

on-One	Meeting)

	 8.	 การเดินทางไปให้ข้อมูลแก่นักลงทุนทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ	(Roadshow)

	 9.	 การจัดส่งหนังสือแจ้งผู้ถือหุ้นทางไปรษณีย์

	 กิจกรรมในรอบป	ี2556	ที่ผ่านมา	เจ้าหน้าที่บริหารระดับสูง

ของบริษัทฯ	 รวมทั้งส่วนงานนักลงทุนสัมพันธ์ได้พบและให้ข้อมูลแก่ 

ผู้เกี่ยวข้องในโอกาสต่าง	ๆ	ทั้งการเข้าพบสัมภาษณ์ตัวต่อตัว	(One-

on-One	 Meeting)	 การประชุมทางโทรศัพท์	 (Conference	 Call)	 

การจัดประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์	 (Analyst	 Meeting)	 และ 

การเดินทางไปพบนักลงทุนต่างประเทศ	(Roadshow)

4. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

 โครงสร้างคณะกรรมการบรษิทัฯ และคณะกรรมการชดุย่อย

 คณะกรรมการบริษัทฯ

	 คณะกรรมการบริษัทฯ	ประกอบด้วย	ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ 

ความเชี่ยวชาญ	 ทักษะ	 ประสบการณ์	 ทั้งด้านการเงิน	 การบัญช	ี 

การบริหารจัดการ	 และอื่น	 ๆ	 อันท�าให้สามารถบริหารจัดการ 

การประกอบธุรกิจได้เป็นอย่างดี	 ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์แก่บริษัทฯ 

	 บริษัทฯ	ก�าหนดโครงสร้างคณะกรรมการบริษัทฯ	เป็นไปตาม

หลักเกณฑ์ตามประกาศของคณะกรรมการก�ากับตลาดทุน	 ที่	 ทจ.	

28/2551	 เรื่อง	 การขออนุญาตและการอนุญาตให้เสนอขายหุ้นที่ 

ออกใหม่	 ลงวันที่	 15	 ธันวาคม	 2551	และที่แก้ไขเพิ่มเติม	 รวมถึง

ประกาศของ	ธปท.	ที่	สนส.	13/2552	เรื่อง	ธรรมาภิบาลของสถาบัน

การเงิน	ลงวันที่	9	กรกฎาคม	2552

 การก�าหนดวาระการด�ารงต�าแหน่ง

	 คณะกรรมการบรษิทัฯ	ได้ก�าหนดวาระการด�ารงต�าแหน่งของ

กรรมการไว้อย่างชัดเจนในข้อบังคับของบริษัทฯ	 โดยในการประชุม

สามัญผู้ถือหุ้นประจ�าปีทุกครั้งให้กรรมการ	 1	 ใน	 3	 ของจ�านวน

กรรมการขณะนั้นพ้นจากต�าแหน่ง	 ถ้าจ�านวนกรรมการที่จะพ้นจาก

ต�าแหน่งไม่อาจแบ่งได้พอดี	 1	 ใน	 3	 ก็ให้ ใช้จ�านวนที่ใกล้เคียงกัน	 

แต่ไม่เกิน	1	ใน	3

	 โดยการพ้นจากต�าแหน่งของกรรมการตามที่กล่าวข้างต้น 

ในปีที่	1	และปีที่	2	ให้ ใช้วิธีจับสลาก	ส่วนในปีต่อ	ๆ	ไป	ให้กรรมการ

ซึ่งอยู่ในต�าแหน่งนานที่สุดเป็นผู้พ้นจากต�าแหน่ง	 หากในคราวใด 

มกีรรมการหลายคนอยูใ่นต�าแหน่งมานานเท่า	ๆ 	กนั	เป็นจ�านวนมากกว่า 

จ�านวนกรรมการที่ต้องพ้นจากต�าแหน่งในคราวนั้น	 ให้กรรมการ 

ดังกล่าวพ้นจากต�าแหน่งโดยใช้วิธีจับสลาก	 กรรมการซึ่งพ้นจาก

ต�าแหน่งด้วยเหตุดังกล่าว	อาจได้รับคัดเลือกแต่งตั้งให้กลับเข้าด�ารง

ต�าแหน่งอีกก็ได้

 กรรมการอิสระ

	 บริษัทฯ	 ก�าหนดนิยามและคุณสมบัติตามแนวทางของ 

คณะกรรมการก�ากับตลาดทุน	ดังนี้

	 1.	 ถอืหุน้ไม่เกนิร้อยละ	0.5	ของจ�านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีง

ทัง้หมดของบรษิทัฯ	บรษิทัใหญ่	บรษิทัย่อย	บรษิทัร่วม	ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

หรือผู ้มีอ�านาจควบคุมของบริษัทฯ	 ทั้งนี้	 ให้นับรวมการถือหุ ้น 

ของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้น	ๆ 	ด้วย	(ข้อนี้ทางบริษัทฯ	

ได้ก�าหนดนิยามและคุณสมบัติเข้มกว่าประกาศคณะกรรมการก�ากับ

ตลาดทุนที่ก�าหนดไม่เกินร้อยละ	1)

	 2.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน	

ลกูจ้าง	พนกังาน	ทีป่รกึษาทีไ่ด้เงนิเดอืนประจ�า	หรอืผูม้อี�านาจควบคมุ

ของบริษัทฯ	บริษัทใหญ่	บริษัทย่อย	บริษัทร่วม	ผู้ถือหุ้นรายใหญ่	หรือ

ของผู้มีอ�านาจควบคุมของบริษัทฯ	 เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะ

ดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัแต่งตัง้	ทัง้นี	้ลกัษณะต้องห้าม 

ดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระเคยเป็นข้าราชการ	 หรือ 

ที่ปรึกษาของส่วนราชการ	 ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอ�านาจ

ควบคุมของบริษัทฯ

	 3.	 ไม่เป็นบคุคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติ	หรอืโดยการ

จดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะที่เป็นบิดา	มารดา	คู่สมรส	พี่น้อง	

และบตุร	รวมทัง้คูส่มรสของบตุรของกรรมการรายอืน่	ผูบ้รหิาร	ผูถ้อืหุน้ 

รายใหญ่	 ผู้มีอ�านาจควบคุม	 หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็น

กรรมการ	ผูบ้รหิาร	หรอืผูม้อี�านาจควบคมุของบรษิทัฯ	หรอืบรษิทัย่อย



104           รายงานประจำาปี 2556

	 4.	 ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธรุกจิกบับรษิทัฯ	บรษิทัใหญ่ 

บริษัทย่อย	 บริษัทร่วม	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่	 หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของ 

บริษัทฯ	 ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่าง

อิสระของตน	 รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย	 หรือผู้มี

อ�านาจควบคมุของผูท้ีม่คีวามสมัพนัธ์ทางธรุกจิกบับรษิทัฯ	บรษิทัใหญ่	 

บริษัทย่อย	 บริษัทร่วม	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่	 หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของ 

บริษัทฯ	เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า

สองปีก่อนวันแต่งตั้ง

	 5.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ	 บริษัทใหญ่	

บริษัทย่อย	 บริษัทร่วม	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่	 หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของ 

บรษิทัฯ	และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นียั	ผูม้อี�านาจควบคมุ	หรอืหุน้ส่วนของ

ส�านกังานสอบบญัช	ีซึง่มผีูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ	บรษิทัใหญ่	บรษิทัย่อย 

บรษิทัร่วม	ผูถ้อืหุน้รายใหญ่	หรอืผูม้อี�านาจควบคมุของบรษิทัสงักดัอยู่ 

เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี

ก่อนวันแต่งตั้ง

	 6.	 ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผู้ ให้บรกิารทางวชิาชพีใด	ๆ 	ซึง่รวมถงึ

การให้บรกิารเป็นทีป่รกึษากฎหมายหรอืทีป่รกึษาทางการเงนิ	ซึง่ได้รบั

ค่าบรกิารเกนิกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบรษิทัฯ	บรษิทัใหญ่	บรษิทัย่อย	

บริษัทร่วม	ผู้ถือหุ้นรายใหญ่	หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของบริษัทฯ	และ

ไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย	ผู้มีอ�านาจควบคุม	หรือหุ้นส่วนของผู้ ให้บริการ

ทางวชิาชพีนัน้ด้วย	เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้ว

ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันแต่งตั้ง

 

	 7.	 ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทน

ของกรรมการของบริษัทฯ	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่	 หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่

เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่

	 8.	 ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการ

แข่งขนัทีม่นียักบักจิการของบรษิทัฯ	หรอืบรษิทัย่อย	หรอืไม่เป็นหุน้ส่วน 

ทีม่นียัในห้างหุน้ส่วน	หรอืเป็นกรรมการทีม่ส่ีวนร่วมบรหิารงาน	ลกูจ้าง	

พนกังาน	ทีป่รกึษาทีร่บัเงนิเดอืนประจ�า	หรอืถอืหุน้เกนิร้อยละ	1	ของ

จ�านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น	ซึ่งประกอบกิจการ

ที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของ 

บริษัทฯ	หรือบริษัทย่อย

	 9.	 ไม่มธีรุกจิหรอืส่วนร่วมในการบรหิารงาน	หรอืมผีลประโยชน์ 

เกีย่วข้องอนัอาจมผีลกระทบต่อการตดัสนิใจโดยอสิระไม่มลีกัษณะอืน่ใด 

ทีท่�าให้ไม่สามารถให้ความเหน็อย่างเป็นอสิระเกีย่วกบัการด�าเนนิงาน

ของบริษัทฯ

	 ทัง้นี	้กรรมการอสิระทกุคนสามารถแสดงความคดิเหน็ได้อย่าง

เป็นอิสระ	โดยไม่ค�านึงถึงผลประโยชน์ใด	ๆ	ที่เกี่ยวกับทรัพย์สินหรือ 

ต�าแหน่งหน้าที	่และไม่ตกอยูภ่ายใต้อทิธพิลของบคุคลหรอืกลุม่บคุคลใด 

รวมถงึไม่มสีถานการณ์ใดทีจ่ะมาบบีบงัคบัให้ไม่สามารถแสดงความเหน็ 

ได้ตามที่พึงจะเป็น

	 คณะกรรมการบริษัทฯ	ได้จัดให้มีการประชุมเฉพาะกรรมการ

อสิระอย่างน้อยปีละ	1	ครัง้	เพือ่เปิดโอกาสให้กรรมการอสิระได้หารอื

พิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการประชุม	และการปฏิบัติหน้าที่ของ

กรรมการอย่างเป็นอิสระโดยปราศจากกรรมการที่มีส่วนร่วมในการ

บรหิาร	และมกีารสรปุประเดน็จากการประชมุกรรมการอสิระเพือ่เสนอ

คณะกรรมการบริษัทฯ	พิจารณาด�าเนินการตามความเหมาะสม

 กรรมการที่มีส ่วนร ่วมบริหารงาน หรือกรรมการที่ เป ็น 

ผู้บริหาร

 1.	 กรรมการที่มีส ่วนร่วมบริหารงาน	 หมายความว่า	

กรรมการที่ด�ารงต�าแหน่งเป็นผู้บริหาร	 กรรมการที่รับผิดชอบในการ

ด�าเนินการใด	 ๆ	 เยี่ยงผู้บริหาร	 และให้หมายความรวมถึงกรรมการ 

ที่มีอ�านาจลงนามผูกพัน	 เว้นแต่จะแสดงไว้ว่าเป็นการลงนามผูกพัน

ตามรายการที่คณะกรรมการมีมติอนุมัติไว้แล้วและเป็นการลงนาม 

ร่วมกบักรรมการรายอืน่	ทัง้นี	้ตามประกาศคณะกรรมการก�ากบัตลาดทนุ 

ที	่ทจ.	28/2551	เรือ่ง	การขออนญุาตและการอนญุาตให้เสนอขายหุน้ 

ที่ออกใหม่	ลงวันที่	15	ธันวาคม	2551

 2.	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร	หมายความว่า

	 	 1)	 กรรมการที่ท�าหน้าที่บริหารงานในต�าแหน่งผู้จัดการ	

รองผู้จัดการ	 ผู้ช่วยผู้จัดการ	 หรือผู้ซึ่งมีต�าแหน่งเทียบเท่าที่เรียกชื่อ

อย่างอื่น

	 	 2)	 กรรมการทีท่�าหน้าทีร่บัผดิชอบในการด�าเนนิการหรอื

มีส่วนร่วมในการบริหารงานใด	 ๆ	 เยี่ยงผู้บริหาร	 และให้หมายความ

รวมถึงบุคคลในคณะกรรมการบริหาร	(Executive	Committee)

	 	 3)	 กรรมการที่มีอ�านาจลงนามผูกพัน	 เว้นแต่เป็นการ 

ลงนามผูกพันตามรายการที่คณะกรรมการมีมติอนุมัติไว ้แล ้ว 

เป็นรายกรณี	และเป็นการลงนามร่วมกับกรรมการรายอื่น

 บทบาท	หน้าที่	ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ

	 ในฐานะตวัแทนของผูถ้อืหุน้	คณะกรรมการมอี�านาจหน้าทีแ่ละ

ความรับผิดชอบในการด�าเนินกิจการของบริษัทฯ	 ด้วยความซื่อสัตย์

สจุรติ	และหลกีเลีย่งปัญหาในเรือ่งของความขดัแย้งทางผลประโยชน์	

เพื่อระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ขององค์กรโดยรวม	 โดยไม่จ�ากัด 

อยูแ่ต่เฉพาะผูถ้อืหุน้กลุม่ใดหรอืรายใด	ทัง้นี	้โดยทัว่ไปคณะกรรมการ

มีอ�านาจหน้าที่ก�ากับดูแลบริษัทฯ	 ในการก�าหนดนโยบาย	 การดูแล 

ให้มีกระบวนการบริหารจัดการที่เหมาะสม	 และการดูแลให้มีระบบ 

การตดิตามตรวจสอบให้ปฏบิตัติามนโยบายทีก่�าหนด	ซึง่มรีายละเอยีด

ดังต่อไปนี้

	 1.	 ปฏบิตัหิน้าทีด้่วยความรบัผดิชอบอย่างเตม็ความสามารถ	

และเป็นธรรมต่อองค์กร	 ต่อผู้ถือหุ้น	 และต่อผู้บริหารและพนักงาน	

ลูกจ้างของบริษัทฯ

	 2.	 ก�าหนดนโยบายทีส่�าคญั	แผนกลยทุธ์	เป้าหมายทางการเงนิ 

และงบประมาณ	 และพิจารณาทบทวนตามความเหมาะสม	 โดยการ

ดูแลให้การด�าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเนื่องในระยะยาว
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	 3.	 ก�าหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการไปด�ารงต�าแหน่ง

กรรมการทีบ่รษิทัอืน่ของกรรมการผูจ้ดัการใหญ่และผูบ้รหิารระดบัสงู 

ของบริษัทฯ	 อย่างชัดเจน	 ทั้งประเภทของต�าแหน่งกรรมการ	 และ

จ�านวนบรษิทัทีส่ามารถด�ารงต�าแหน่งได้	เช่น	ต้องผ่านความเหน็ชอบ

จากคณะกรรมการก่อน	เป็นต้น

	 4.	 ก�ากบัดแูลบรษิทัย่อยเพือ่รกัษาผลประโยชน์ในเงนิลงทนุ

ของบรษิทัฯ	โดยคณะกรรมการบรษิทัฯ	ได้พจิารณาความเหมาะสมของ

บคุคลทีจ่ะส่งไปเป็นกรรมการในบรษิทัย่อย	เพือ่ควบคมุการบรหิารงาน 

ให้เป็นไปตามนโยบายของบริษัทฯ	 และการท�ารายการต่าง	 ๆ	 ให้

ถูกต้องตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ของกฎหมายหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์	 และประกาศของตลาดหลักทรัพย์ฯ	 รวมทั้ง 

กฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง

	 5.	 ก�ากับ	ดูแล	และติดตามให้การด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ	

เป็นไปตามวตัถปุระสงค์	เป้าหมาย	ข้อบงัคบั	มตทิีป่ระชมุผูถ้อืหุน้	และ

หลกัการก�ากบัดแูลกจิการทีด่	ีด้วยความซือ่สตัย์สจุรติ	และระมดัระวงั

รักษาผลประโยชน์ของบริษัทฯ

	 6.	 ดแูลให้มกีระบวนการตรวจสอบ	ระบบการควบคมุภายใน	

การบริหารความเสี่ยง	 และการก�ากับดูแลการบริหารงานที่เพียงพอ	

และเหมาะสมกับสถานการณ์ธุรกิจ

	 7.	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 จัดให้มีระบบการควบคุมด้าน

การด�าเนินงาน	 ด้านรายงานทางการเงิน	 และด้านการปฏิบัติตาม

กฎ	ระเบียบ	และนโยบาย		คณะกรรมการบริษัทฯ	จัดให้มีบุคคลหรือ 

หน่วยงานที่มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้รับผิดชอบ 

ในการตรวจสอบระบบการควบคมุดงักล่าว	และเปิดเผยไว้ในรายงาน

ประจ�าปี

	 8.	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 หรือคณะกรรมการตรวจสอบ

ให้ความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในและการ

บริหารความเสี่ยงไว้ ในรายงานประจ�าปี

	 9.	 ดูแลให้มีการปฏิบัติต่อผู ้มีส่วนได้เสียทุกกลุ ่มอย่าง 

เป็นธรรม	 รับผิดชอบรายงานทางการเงิน	 และการเปิดเผยข้อมูล	 

อย่างถูกต้อง	โปร่งใส	และทันเวลา

	 10.	 จดัท�ารายงานความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัฯ	

ในรายงานทางการเงินประจ�าปี	 และแสดงไว้คู่กับรายงานของผู้สอบ

บัญชีครอบคลุมเรื่องส�าคัญตามข้อพึงปฏิบัติส�าหรับกรรมการบริษัท

จดทะเบียน	เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่ารายงานทางการเงินของบริษัทฯ	

มีความถูกต้อง	ครบถ้วน	และเชื่อถือได้	ทั้งนี้	บริษัทฯ	ได้ปฏิบัติตาม

มาตรฐานการบัญชี	 โดยใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสม	 และถือปฏิบัติ

อย่างสม�่าเสมอ

	 11.	 แต่งตัง้คณะกรรมการชดุย่อยต่าง	ๆ 	ตามทีค่ณะกรรมการ 

บริษัทฯ	เห็นสมควร

	 12.	 ก�าหนดขอบเขต	หน้าที	่และอ�านาจในการบรหิารงานของ

กรรมการผู้จัดการใหญ่

	 13.	 ประเมินผลการปฏิบัติงาน	พิจารณาก�าหนดค่าตอบแทน	

และเงื่อนไขการจ้างกรรมการผู ้จัดการใหญ่ตามที่คณะกรรมการ

ก�าหนดค่าตอบแทนเสนอ

	 14.	 ประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการทั้งคณะ

	 15.	 พัฒนาความรู้	ความสามารถของตนเองอย่างต่อเนื่อง

 การแยกต�าแหน่ง

	 ประธานกรรมการไม่เป็นบคุคลเดยีวกนักบักรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

เพือ่เป็นการแบ่งแยกหน้าทีใ่นการก�าหนดนโยบายการก�ากบัดแูลและ

การบริหารงานประจ�า

 การเป็นกรรมการในบริษัทอื่นของกรรมการและผู้บริหาร

	 เนือ่งจากบรษิทัฯ	เป็นบรษิทัแม่ของกลุม่ธรุกจิสถาบนัการเงนิ	

จงึอยู่ในบงัคบัของประกาศ	ธปท.	ที	่สนส.	13/2552	เรือ่ง	ธรรมาภบิาล 

ของสถาบนัการเงนิ	ลงวนัที	่9	กรกฎาคม	2552	โดยกรรมการ	ผูจ้ดัการ 

และผูม้อี�านาจในการจดัการของบรษิทัฯ	สามารถเป็นประธานกรรมการ 

กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิารหรอืกรรมการผูม้อี�านาจลงนามอย่างใดอย่างหนึง่ 

หรือหลายอย่างในบริษัทอื่นรวมกันไม่เกิน	3	กลุ่มธุรกิจ

 คณะกรรมการชุดย่อย

	 คณะกรรมการบรษิทัฯ	จดัให้มคีณะกรรมการชดุย่อยเพือ่ช่วย

ศกึษากลัน่กรองงานตามความจ�าเป็น	โดยก�าหนดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 

ของคณะกรรมการชุดย่อยต่าง	ๆ	ดังต่อไปนี้

 คณะกรรมการบริหาร

	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 ได้อนุมัติจัดตั้งคณะกรรมการบริหาร	

โดย	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	มีกรรมการบริหาร	จ�านวน	4	คน	 

มีรายนาม	ดังต่อไปนี้

	 1.	 นายศุภเดช	พูนพิพัฒน์	

	 	 ประธานกรรมการบริหาร

	 2.	 นางสาวสุวรรณภา	สุวรรณประทีป	

	 	 รองประธานกรรมการบริหาร

	 3.	 นายสมเจตน์	หมู่ศิริเลิศ	

	 	 กรรมการบริหาร

	 4.	 นายทวีศักดิ์	ศักดิ์ศิริลาภ	

	 	 กรรมการบริหาร

	 	 นายภาณุพันธุ์	ตวงทอง	

	 	 เลขานุการคณะกรรมการบริหาร

 หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร

	 1.	 บรหิารจดัการให้เป็นไปตามนโยบาย	เป้าหมาย	งบประมาณ 

และแผนงานทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ	อนมุตัภิายใต้กฎหมาย	กฎเกณฑ์	

และประกาศของหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง

	 2.	 บริหารจัดการความเสี่ยง

	 3.	 บริหารสภาพคล่องและอัตราดอกเบี้ย

	 4.	 พิจารณาอนุมัติการลงทุนในตราสารทางการเงินต่าง	 ๆ	

ของบริษัทฯ	ภายใต้ระดับเพดานความเสี่ยงที่ก�าหนดไว้
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	 5.	 พิจารณากลั่นกรองนโยบายการบริหารความต่อเนื่อง 

ทางธุรกิจ	(Business	Continuity	Management)	ของกลุ่มธนชาต	

เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ

	 6.	 บรหิารจดัการเกีย่วกบัธรุกรรมของบรษิทัฯ	เช่น	การฝากเงนิ 

การขอสินเชื่อ	การลงทุน	ทรัพย์สินรอการขาย	เป็นต้น

	 7.	 บริหารจัดการการด�าเนินงานภายในองค์กร	เช่น	การจัด

โครงสร้างองค์กร	การบรหิารงานบคุคล	การจดัการงานธรุการ	เป็นต้น

	 8.	 มอบหมายหน้าที่หรือมอบอ�านาจช่วงเกี่ยวกบัการบริหาร

จัดการที่อยู่ภายใต้อ�านาจของคณะกรรมการบริหาร

	 9.	 กลั่นกรองงานก่อนน�าเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ

 คณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 ได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ	

ประกอบด้วย	กรรมการจ�านวน	3	คน	ทุกคนเป็นกรรมการอิสระ	และ

มีความรู้	ความเข้าใจ	และมีประสบการณ์ด้านบัญชีและ/หรือการเงิน	

เพื่อเป็นเครื่องมือส�าคัญของคณะกรรมการบริษัทฯ	ในการก�ากับดูแล

การบริหารงานให้มีมาตรฐานที่ถูกต้องและมีความโปร่งใส	 ตลอดจน

ให้เป็นไปตามระเบียบของทางการ	และระเบียบบริษัทฯ	เพื่อให้มีการ

ควบคุมภายในที่ด	ีมีระบบการรายงานท่ีน่าเชื่อถือ	และเป็นประโยชน์

แก่ทกุฝ่ายทีเ่กีย่วข้อง	รวมถงึผูถ้อืหุน้	โดย	ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556	

มีรายนาม	ดังต่อไปนี้	

	 1.	 นางศิริเพ็ญ	สีตสุวรรณ	

	 	 ประธานกรรมการตรวจสอบ

	 2.	 นายสมเกียรต	ิศุขเทวา	

	 	 กรรมการตรวจสอบ

	 3.	 นางพันธ์ทิพย์	สุรทิณฑ์	

	 	 กรรมการตรวจสอบ

	 	 นายภาวัต	เมธีชุติกุล	

	 	 เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

 หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 1.	 รายงานทางการเงิน

	 	 •	 สอบทานรายงานทางการเงิน	และเปิดเผยข้อมูลใน

รายงานทางการเงินของบริษัทฯ	 รวมถึงประเมินความเหมาะสมของ

นโยบายบัญชีที่ส�าคัญ

	 	 •	 สอบทานความสมเหตุสมผลของรายการในรายงาน

ทางการเงินที่มีสาระส�าคัญ	 รวมถึงรายการที่มีความซับซ้อนหรือ 

ผิดปกติ	และรายการที่ต้องใช้วิจารณญาณในการตัดสิน

	 2.	 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง

	 	 •	 สอบทานให้บริษัทฯ	 มีการควบคุมภายใน	 รวมถึง

การควบคุมภายในของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม	 และ

แนวทางการสือ่สารความส�าคญัของการควบคมุภายในและการบรหิาร

ความเสี่ยงทั่วทั้งบริษัทฯ

	 	 •	 สอบทานเพื่อให้มั่นใจว่าข ้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

การควบคุมภายในที่ผู ้ตรวจสอบภายใน	 และผู้สอบบัญชีเสนอนั้น	 

ฝ่ายบริหารได้น�าไปปรับปรุงแก้ไขแล้ว

	 	 •	 สอบทานความเพียงพอของการก�ากับดูแลนโยบาย	

และหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ	

	 3.	 การตรวจสอบภายใน

	 	 •	 สอบทานและอนุมัติกฎบัตรการตรวจสอบภายใน	

แผนงานประจ�าปี	 ตลอดจนบุคลากรและทรัพยากรที่จ�าเป็นในการ

ปฏิบัติงาน

	 	 •	 สอบทานรายงานผลการตรวจสอบ	และข้อเสนอแนะ 

ของผู ้ตรวจสอบภายใน	 รวมทั้งติดตามผลการด�าเนินการตาม 

ข้อเสนอแนะดังกล่าว

	 	 •	 สอบทานให้หน่วยงานตรวจสอบภายในปฏิบัติตาม

มาตรฐานการตรวจสอบภายใน

	 	 •	 พิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบ

ภายใน

	 4.	 ก�ากบัดแูลการปฏบิตังิานของบรษิทัย่อยและบรษิทัลกูของ

บริษัทย่อย

	 	 •	 ก�ากบัดแูลการปฏบิตังิานของบรษิทัย่อยและบรษิทัลกู 

ของบริษัทย่อยให้เป็นไปตามนโยบายของกลุ่มธนชาต	 โดยคณะ

กรรมการตรวจสอบของบริษัทย่อยและบริษัทลูกของบริษัทย่อย 

มอบหมายให้สายงานตรวจสอบธนาคารธนชาต	 สรุปผลภาพรวม 

การปฏิบัติงานของสายงานตรวจสอบที่ตรวจสอบบริษัทย่อยและ

บรษิทัลกูของบรษิทัย่อยให้คณะกรรมการตรวจสอบในฐานะบรษิทัแม่ 

รับทราบ

	 กรณีที่มีประเด็นที่มีนัยส�าคัญ	ได้แก่	เรื่องที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง

ตามกฎหมาย	 การทุจริต	 และเรื่องที่มีผลกระทบต่องบการเงินหรือ

สถานะหรอืภาพลกัษณ์ของบรษิทัฯ	อย่างร้ายแรง	ให้รายงานให้ทราบ

อย่างละเอียด

	 5.	 การก�ากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

	 	 •	 สอบทานกระบวนการในการติดตามการปฏิบัติงาน

ของบริษัทฯ	 เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย	 กฎเกณฑ์	 จรรยาบรรณ	 

แนวนโยบายหลัก	และระเบียบที่เกี่ยวข้อง

	 	 •	 พจิารณาข้อกฎหมาย	ระเบยีบต่าง	ๆ 	ทีม่กีารเปลีย่นแปลง 

และมีผลกระทบต่อการด�าเนินงานของบริษัทฯ

	 	 •	 สอบทานข้อตรวจพบของหน่วยงานก�ากับดูแลการ

ปฏบิตัติามกฎข้อบงัคบั	และหน่วยงานก�ากบัดแูลของทางการ	รวมทัง้ 

ติดตามผลการด�าเนินการตามข้อเสนอแนะดังกล่าว

	 6.	 ผู้สอบบัญชี

	 	 •	 พจิารณาคณุสมบตั	ิความเป็นอสิระ	ผลการปฏบิตังิาน 

และค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี	 พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะในการ

แต่งตั้งผู ้สอบบัญชี	 และการก�าหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีต่อ 

คณะกรรมการบริษัทฯ
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	 	 •	 จัดให้มีการประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชี	 โดยไม่มีฝ่าย

จัดการเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ	1	ครั้ง

	 7.	 รายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้ง

ทางผลประโยชน์

	 	 •	 พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกัน	 หรือรายการที่อาจมี

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�าหนด

ของทางการ	ทัง้นี	้เพือ่ให้มัน่ใจว่ารายการดงักล่าวมคีวามสมเหตสุมผล 

และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ

	 8.	 รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 	 จดัท�ารายงานการปฏบิตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบ	

โดยเปิดเผยไว้ ในรายงานประจ�าปีของบริษัทฯ	 ลงนามโดยประธาน

กรรมการตรวจสอบ	ประกอบด้วยเนื้อหา	ดังต่อไปนี้

	 	 •	 ความเหน็เกีย่วกบักระบวนการจดัท�า	และการเปิดเผย 

ข้อมูลในรายงานทางการเงินของบริษัทฯ	 ถึงความถูกต้องครบถ้วน

เป็นที่เชื่อถือได้

	 	 •	 ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบการ

ควบคุมภายในของบริษัทฯ

	 	 •	 เหตุผลที่เชื่อว่าผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ	 เหมาะสม 

ที่จะได้รับแต่งตั้งต่อไปอีกวาระหนึ่ง

	 	 •	 ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบและ 

ข้อบังคับของทางการ

	 	 •	 ความเหน็เกีย่วกบัรายการทีเ่กีย่วโยงกนั	หรอืรายการ

ที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 •	 ความเห็นเกี่ยวกับความร่วมมือจากผู้บริหาร	 และ 

เจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ	ตลอดจนอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติหน้าที่

	 	 •	 รายงานอื่นใดที่เห็นว่าผู ้ถือหุ ้นและผู ้ลงทุนทั่วไป 

ควรทราบ	ภายใต้ขอบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบทีไ่ด้รบัมอบหมาย

จากคณะกรรมการบริษัทฯ

	 9.	 ความรับผิดชอบอื่น

	 	 •	 รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	 เพื่อด�าเนินการ

ปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร	 

ในกรณีที่ตรวจพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการหรือการกระท�าซึ่งอาจ

มีผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญต่อฐานะการเงินและผลการด�าเนินงาน

ของบริษัทฯ	ดังนี้

	 	 	 1)	รายการที่เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 	 2)	การทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพร่อง 

ที่ส�าคัญในระบบการควบคุมภายใน

	 	 	 3)	การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยธุรกิจสถาบันการเงิน	

ข้อก�าหนดของทางการ	หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 หากคณะกรรมการบรษิทัฯ	หรอืผูบ้รหิารไม่ด�าเนนิการ

ให้มีการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาอันควร	 คณะกรรมการตรวจสอบ 

จะต้องเปิดเผยการกระท�าดงักล่าวไว้ในรายงานประจ�าปี	และรายงาน

ต่อ	ธปท.

	 	 •	 พิจารณาทบทวนความเหมาะสมของกฎบัตร 

คณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ�าอย่างน้อยปีละ	 1	 ครั้ง	 หากมี 

การเปลี่ยนแปลงให้น�าเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ	เห็นชอบ

	 	 •	 ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองทั้งคณะ	 และ

น�าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	เพื่อทราบทุกปี

	 	 •	 ปฏบิตักิารอืน่ใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ	มอบหมาย 

ด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ

 คณะกรรมการสรรหา

	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 ได้อนุมัติจัดตั้งคณะกรรมการสรรหา	

เมื่อวันที่	 10	 สิงหาคม	 2545	 มีวาระการด�ารงต�าแหน่งเท่ากับ 

การด�ารงต�าแหน่งคณะกรรมการบริษัทฯ	โดย	ณ	วันที	่	31	ธันวาคม	

2556	 มีกรรมการสรรหา	 จ�านวน	 3	 คน	 ทุกคนเป็นกรรมการอิสระ	 

มีรายนาม	ดังต่อไปนี้

	 1.	 นายสมเกียรติ	ศุขเทวา	

	 	 ประธานกรรมการสรรหา

	 2.	 นางศิริเพ็ญ	สีตสุวรรณ	

	 	 กรรมการสรรหา

	 3.	 นางพันธ์ทิพย์	สุรทิณฑ์	

	 	 กรรมการสรรหา

	 	 นายภาณุพันธุ์	ตวงทอง	

	 	 เลขานุการคณะกรรมการสรรหา

 หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหา

	 1.	 ก�าหนดนโยบาย	 หลักเกณฑ์	 และวิธีการในการสรรหา

กรรมการ	 กรรมการผู้จัดการ	 ผู้มีอ�านาจในการจัดการ	 เพื่อเสนอต่อ

คณะกรรมการบริษัทฯ	 พิจารณา	 และส่งนโยบายดังกล่าวให้	 ธปท.	

หากมีการร้องขอ

	 2.	 ก�าหนดคุณสมบัติการเป็นกรรมการ	โดยพิจารณาจาก

	 	 2.1	คุณวุฒิ	ความรู้	ประสบการณ์

	 	 2.2	การอุทิศเวลาในการปฏิบัติหน้าที่

	 	 2.3	น�าผลการประเมินคณะกรรมการมาใช้ประกอบการ

พิจารณา	ในกรณีที่กรรมการเดิมด�ารงต�าแหน่งต่ออีกวาระ

	 3.	 ก�าหนดคณุสมบตักิรรมการอสิระ	พจิารณาคดัเลอืกบคุคล 

ที่มีคุณสมบัติ	 รวมถึงตรวจสอบคุณสมบัติกรรมการ	 ตามเกณฑ ์

ที่ก�าหนดไว้

	 4.	 ดแูลให้บรษิทัฯ	มโีครงสร้างคณะกรรมการ	องค์ประกอบ	

คุณสมบัติ	 และจ�านวนตามที่คณะกรรมการบริษัทฯ	 ก�าหนด	 รวมถึง

เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป

	 5.	 คดัเลอืก	และเสนอชือ่บคุคลทีเ่หมาะสมให้คณะกรรมการ 

บริษัทฯ	 พิจารณาแต่งตั้ง	 หรือน�าเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณา

แต่งตั้งเป็นกรรมการบริษัทฯ	ตามแต่กรณี

	 6.	 คัดเลือก	 และเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม	 

เพือ่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการในคณะกรรมการชดุย่อย	กรรมการผูจ้ดัการ	

ผู้มีอ�านาจในการจัดการ	เสนอคณะกรรมการบริษัทฯ	พิจารณา
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	 7.	 จัดเตรียมแผนการสืบทอดต�าแหน่งกรรมการผู้จัดการ	

และผู้มีอ�านาจในการจัดการ

	 8.	 เปิดเผยนโยบาย	 และรายละเอียดกระบวนการสรรหา 

ในรายงานประจ�าปี

	 9.	 รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ

 บริษัทฯ ได้กำาหนดนโยบายสรรหา สรุปดังนี้

 แนวทางการพิจารณาสรรหา

 

	 1.	 สรรหาจากบคุลากรภายในของบรษิทัฯ	โดยคดัเลอืกผูท้ีม่ี

ความรู้	ความสามารถ	และมีทักษะที่เหมาะสมกับต�าแหน่ง	โดย

	 	 1.1	 เลือ่นต�าแหน่งบคุลากรภายในทีม่คีวามรู	้ความสามารถ 

และมีประสบการณ์ตรง	เหมาะสมกับต�าแหน่งงานนั้น

	 	 1.2	 โยกย้ายบคุลากรภายในกลุม่ธรุกจิทางการเงนิธนชาต 

ที่มีศักยภาพสูง	สามารถเรียนรู้สิ่งใหม่	ๆ	และปรับตัวได้อย่างรวดเร็ว	

เพื่อสร้างบุคลากรที่มีความสามารถหลากหลายให้ปฏิบัติงานได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ

	 2.	 สรรหาบุคลากรจากภายนอก	 โดยเน้นบุคลากรจากภาค

สถาบันการเงิน	หรือที่เกี่ยวกับธุรกิจทางการเงินที่มีประสบการณ์ตรง	

เหมาะสมกับต�าแหน่งงาน

 นโยบาย

	 สรรหากรรมการ	 กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง	 ๆ	 

ผูม้ีอ�านาจในการจัดการ	ทีม่ีความรู้	ความสามารถเหมาะสมกบักจิการ

ของบริษัทฯ	 เพื่อน�าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	พิจารณาแต่งตั้ง	

และ/หรอื	เพือ่ให้คณะกรรมการบรษิทัฯ	พจิารณาน�าเสนอให้ทีป่ระชมุ

ผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัต	ิ ในกรณีที่ต�าแหน่งว่างลงเนื่องจากครบวาระ	

และในกรณีอื่น	ๆ	แล้วแต่กรณ	ีโดยมีนโยบายในการสรรหา	ดังนี้

	 1.	 พจิารณาความเหมาะสมของโครงสร้าง	และองค์ประกอบ

โดยรวมของบริษัทฯ	 เพื่อให้ได้ โครงสร้างที่เหมาะสม	 ตลอดจนถึง

บุคลากรที่ต้องการสรรหา

	 2.	 สรรหา	 และคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสม	 

โดยต้องไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมาย	 และเกณฑ์ที่ทางการ

ก�าหนดไว้อย่างเคร่งครัด

	 3.	 สรรหา	 และคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้	 ความสามารถ 

ที่เหมาะสม	 และมีประสบการณ์ตรงกับความต้องการ	พันธกิจ	 และ

วิสัยทัศน์ของบริษัทฯ	ในต�าแหน่งนั้น	ๆ

	 4.	 สรรหา	 และคัดเลือกบุคคลที่ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน	

หรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทฯ

	 5.	 จัดให้มีการพิจารณาประเมินการท�างานของกรรมการ	

กรรมการในคณะกรรมการชดุย่อยต่าง	ๆ 	และผูม้อี�านาจในการจดัการ

เป็นประจ�าทุกปี

	 นอกจากนี้	 เพื่อให้เป็นไปตามหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ด	ี 

ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�าปีทุกครั้ง	ให้คณะกรรมการสรรหา

จดัให้ผูถ้อืหุน้สามารถเสนอรายชือ่บคุคลเพือ่รบัการคดัเลอืกเข้าด�ารง

ต�าแหน่งกรรมการบริษัทฯ	 ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการสรรหา

ก�าหนด

 คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน

	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 ได้อนุมัติจัดตั้งคณะกรรมการก�าหนด

ค่าตอบแทน	 เมื่อวันที่	 28	มีนาคม	2545	มีวาระการด�ารงต�าแหน่ง

เท่ากับการด�ารงต�าแหน่งคณะกรรมการบริษัทฯ	 โดย	 ณ	 วันที่	 31	

ธันวาคม	2556	มีกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน	จ�านวน	3	คน	ทุกคน

เป็นกรรมการอิสระ	มีรายนาม	ดังต่อไปนี้

	 1.	 นายสมเกียรติ	ศุขเทวา	

	 	 ประธานกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน

	 2.	 นางศิริเพ็ญ	สีตสุวรรณ	

	 	 กรรมการก�าหนดค่าตอบแทน

	 3.	 นางพันธ์ทิพย์	สุรทิณฑ์	

	 	 กรรมการก�าหนดค่าตอบแทน

	 	 นายธเนศ	ขันติการุณ	

	 	 เลขานุการคณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน

 หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการก�าหนด 

ค่าตอบแทน

	 1.	 ก�าหนดนโยบาย	หลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทน	รวมถึง 

ผลประโยชน์อื่นของกรรมการ	 กรรมการผู้จัดการใหญ่	 ผู้มีอ�านาจ 

ในการจัดการ	 เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	 พิจารณา	 และ 

ส่งนโยบายดังกล่าวให	้ธปท.	หากมีการร้องขอ

	 2.	 พิจารณารูปแบบ	 และหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทน 

ที่เหมาะสม	 มีความเป็นธรรมต่อบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ

ของกรรมการ	กรรมการผู้จัดการใหญ่	ผู้มีอ�านาจในการจัดการ

	 3.	 ก�าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของ 

กรรมการ	กรรมการผูจ้ดัการใหญ่	ผูม้อี�านาจในการจดัการ	เพือ่พจิารณา 

ผลตอบแทนประจ�าปี

	 4.	 พิจารณาก�าหนดค่าตอบแทนประจ�าปีของกรรมการ	

กรรมการผู้จัดการใหญ่	ผู้มีอ�านาจในการจัดการ

	 5.	 ดูแลให้กรรมการ	 กรรมการผู้จัดการใหญ่	 ผู้มีอ�านาจ

ในการจัดการ	 ได้รับผลตอบแทนที่เหมาะสมกับบทบาทหน้าที่และ 

ความรับผิดชอบ

	 6.	 ทบทวนรูปแบบและหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทน	 

ผลประโยชน์อืน่ของกรรมการ	กรรมการผูจ้ดัการใหญ่	ผูม้อี�านาจในการ 

จัดการ	ที่ก�าหนดใช้ ในปัจจุบันเพื่อความเหมาะสมเป็นประจ�าทุกปี

	 7.	 พิจารณาการเสนอขายหลักทรัพย์ ใหม่	 หรือใบส�าคัญ

แสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นให้แก่กรรมการและพนักงาน	 เพื่อเป็นการจูงใจ

ในการปฏิบัติหน้าที่และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ

	 8.	 เปิดเผยนโยบาย	ผลตอบแทนรูปแบบต่าง	ๆ 	หลักเกณฑ์

การจ่ายค่าตอบแทน	รวมทั้งจัดท�ารายงานการก�าหนดค่าตอบแทนไว้

ในรายงานประจ�าปี

	 9.	 รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ
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 บริษัทฯ ได้กำาหนดนโยบายกำาหนดค่าตอบแทน สรุปดังนี้

 แนวทางการพิจารณาก�าหนดค่าตอบแทน

	 1.	 การจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ	กรรมการในคณะกรรมการ

ชุดย่อยต่าง	 ๆ	 กรรมการผู้จัดการใหญ่	 และผู้มีอ�านาจในการจัดการ	

ต้องสอดคล้องกับขอบเขต	หน้าที	่ความรับผิดชอบ	และอยู่ในระดับ

ที่เพียงพอที่จะดึงดูด	รักษา	และจูงใจกรรมการ	รวมทั้งสอดคล้องกับ

ผลการปฏิบัติงาน

	 2.	 การจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ	กรรมการในคณะกรรมการ

ชุดย่อยต่าง	 ๆ	 กรรมการผู้จัดการใหญ่	 และผู้มีอ�านาจในการจัดการ	 

มกีระบวนการและขัน้ตอนทีโ่ปร่งใส	ปฏบิตัติามหลกัของบรรษทัภบิาล	

และสามารถตรวจสอบได้

 นโยบาย

	 1.	 ก�าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทน	ผลประโยชน์อื่น

ของกรรมการ	 กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง	 ๆ	 กรรมการ 

ผู้จัดการใหญ	่และผู้มีอ�านาจในการจัดการ	โดย

	 	 1.1	 เปรียบเทียบกับบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกัน	หรือ

ใกล้เคียง

	 	 1.2	 เหมาะสมกบัผลประกอบการของบรษิทัฯ	และหน้าที่

ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย	และสอดคล้องกับผลการประเมิน

ผลงานประจ�าปี

	 	 1.3	 การจ่ายผลตอบแทน	 อยู่ในระดับที่เป็นธรรมต่อ 

ผู้ถือหุ้น

	 	 1.4	 ต้องอยูใ่นกรอบและหลกัเกณฑ์ข้อบงัคบัของหน่วยงาน 

ทางการที่ก�ากับดูแล

	 2.	 แนวทางการประเมินผลงานของกรรมการ	 กรรมการใน

คณะกรรมการชุดย่อยต่าง	ๆ	กรรมการผู้จัดการใหญ่	และผู้มีอ�านาจ

ในการจัดการ	 ต้องค�านึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบ	 และความเสี่ยง 

ที่เกี่ยวข้อง	 รวมถึงให้ความส�าคัญกับการเพิ่มมูลค่าของส่วนผู้ถือหุ้น

ในระยะยาว	ประกอบการพิจารณาประเมินผลด้วย

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 ด้วยที่ผ่านมา	บรษิทัฯ	ก�าหนดให้คณะกรรมการบริหารปฏิบัติ

หน้าทีเ่ป็นคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งด้วยอกีฐานะหนึง่	ซึง่มหีน้าที่ 

ในการควบคุม	 ดูแล	 และกลั่นกรองการท�าธุรกรรมต่าง	 ๆ	 ของ 

บรษิทัฯ	ซึง่ในการปฏบิตัหิน้าทีจ่ะต้องพจิารณาถงึความเสีย่งด้านต่าง	ๆ 	 

ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจด้วย

	 ปัจจบุนั	คณะกรรมการบรษิทัฯ	ได้อนมุตัจิดัตัง้คณะกรรมการ

บรหิารความเสีย่ง	เมือ่วนัที	่23	กนัยายน	2556	โดย	ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม 

2556	 มีกรรมการบริหารความเสี่ยง	 จ�านวน	 7	 คน	 ที่ประกอบด้วย

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร	กรรมการอิสระ	และผู้บริหารที่ดูแลทางด้าน

การบริหารความเสี่ยง	มีรายนาม	ดังต่อไปนี้

	 1.	 นายศุภเดช	พูนพิพัฒน์	

	 	 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 2.	 นางสาวสุวรรณภา	สุวรรณประทีป	

	 	 รองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 3.	 นายสมเกียรติ	ศุขเทวา	

	 	 กรรมการบริหารความเสี่ยง	

	 4.	 นายวิรไท	สันติประภพ	

	 	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 5.	 นายสมเจตน์	หมู่ศิริเลิศ	

	 	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 6.	 นายทวีศักดิ์	ศักดิ์ศิริลาภ	

	 	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 7.	 นายก�าธร	ตันติศิริวัฒน์	

	 	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 	 และเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

 หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 

ความเสี่ยง

	 1.	 เสนอนโยบายการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ	 

ทั้งหมด	 รวมถึงนโยบายการบริหารความเสี่ยงของกลุ่มธนชาตต่อ 

คณะกรรมการบริษัทฯ	 เพื่อพิจารณาอนุมัติ	 โดยต้องสร้างมาตรฐาน

ในการติดตาม	 ตรวจสอบให้แน่ใจว่านโยบายความเสี่ยงนั้นได้มีการ

ปฏิบัติตามโดยเคร่งครัด

	 2.	 วางกลยุทธ์ ในการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับ

นโยบายการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ	 โดยสามารถประเมิน

ติดตาม	 และดูแลปริมาณความเสี่ยงของบริษัทฯ	 ให้อยู่ในระดับ 

ที่เหมาะสม

	 3.	 ทบทวนความเพยีงพอของนโยบายการบรหิารความเสีย่ง

ของบริษัทฯ	 โดยรวมถึงความมีประสิทธิผลของระบบและการปฏิบัติ

ตามนโยบายที่ก�าหนด

	 4.	 ก�าหนดมาตรการด�าเนนิการในการบรหิารความเสีย่งของ 

บริษัทฯ	 ในด้านของการป้องกันความเสียหายที่จะเกิดขึ้น	 และแก้ไข

ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น

	 5.	 ประเมนิปัจจยัทัง้ภายในและภายนอก	อนัอาจส่งผลกระทบ 

ต่อฐานะทางการเงนิอย่างเป็นสาระส�าคญั	เพือ่น�ามาใช้ในการเปลีย่น

นโยบายความเสี่ยงโดยรวมของบริษัทฯ

	 6.	 ควบคมุ	ตดิตาม	ตรวจสอบ	และดแูลให้บรษิทัในกลุม่ธนชาต 

ด�าเนินการตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่ได้ก�าหนดไว้	 และ

ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์	ธปท.	ก�าหนด

	 7.	 รายงานผลการปฏบิตักิารต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ	อย่าง

สม�่าเสมอในสิ่งที่ต้องด�าเนินการปรับปรุงแก้ไข	 เพื่อให้สอดคล้องกับ

นโยบายและกลยุทธ์ที่ก�าหนด
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 คณะกรรมการที่ดูแลในเรื่องบรรษัทภิบาล

	 บริษัทฯ	 ให้ความส�าคัญกับการมีระบบบรรษัทภิบาลที่ด	ี 

(Good	Corporate	Governance)	ตามหลักการและข้อพึงปฏิบัติที่ด ี

ของบริษัทจดทะเบียน	 และการเปิดเผยข้อมูลในรายงานประจ�าป ี

เกี่ยวกับการปฏิบัติตามแนวทางการก�ากับดูแลกิจการที่ดีของ	 ตลท. 

คณะกรรมการบรษิทัฯ	จงึได้ท�าบทบาทหน้าทีค่ณะกรรมการบรรษทัภบิาล 

(Corporate	Governance	Committee)	โดยเป็นผู้ก�าหนดนโยบาย

ในการก�ากับดูแลกิจการที่ดีให้เป็นไปตามแนวทางที	่ตลท.	ส�านักงาน	

ก.ล.ต.	และ	ธปท.	ก�าหนด	โดยได้มอบหมายให้คณะกรรมการชดุย่อย

อีก	2	ชุด	ท�าหน้าที่	ดังนี้

	 1.	 คณะกรรมการบริหาร	 ท�าหน้าที่ในการก�ากับดูแลและ

ควบคุมการด�าเนินธุรกิจให้เป็นไปตามแนวนโยบายการก�ากับดูแล

กิจการที่ด	ีซึ่งคณะกรรมการบริษัทฯ	เป็นผู้อนุมัติ

	 2.	 คณะกรรมการตรวจสอบ	ท�าหน้าทีใ่นการตดิตาม	สอบทาน 

และตรวจสอบการปฏิบัติตามนโยบายที่ก�าหนดขึ้น	 เพื่อก�ากับดูแล

กิจการให้มีระบบบรรษัทภิบาลที่ดี

 การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการคณะต่าง ๆ

 1. วิธีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริษัทฯ

	 	 บรษิทัฯ	มไิด้ก�าหนดจ�านวนสงูสดุของกรรมการไว้	เพยีงแต่ 

ก�าหนดไว้ในข้อบงัคบัของบรษิทัฯ	ว่าต้องไม่น้อยกว่า	5	คน	ทางบรษิทัฯ 

ได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาเพื่อท�าหน้าที่ในการคัดเลือกและ 

เสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในการด�ารงต�าแหน่งกรรมการ	

โดยวธิกีารแต่งตัง้คณะกรรมการบรษิทัฯ	มขีึน้ได้	2	กรณ	ีคอื		1)	กรณี

แต่งตัง้กรรมการใหม่แทนกรรมการทีต้่องออกตามวาระ	จะต้องขอมติ 

จากที่ประชุมผู้ถือหุ้น	 และ	 2)	 กรณีแต่งตั้งกรรมการระหว่างวาระ

เนื่องจากต�าแหน่งว่างลง	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 สามารถพิจารณา 

ลงมตไิด้ภายใต้คณุสมบตัทิีเ่หมาะสมเพือ่เข้าด�ารงต�าแหน่งแทน	เว้นแต่ 

กรณีวาระของกรรมการจะเหลือน้อยกว่า	 2	 เดือน	 ในส่วนของ

กรรมการอิสระมีการปฏิบัติเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่	 ตลท.	 และ 

คณะกรรมการก�ากับตลาดทุนก�าหนด

	 	 ในการเลอืกตัง้กรรมการของบรษิทัฯ	โดยทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้

นัน้	ผูถ้อืหุน้ทกุคนมสีทิธเิท่าเทยีมกนัในการออกเสยีงลงคะแนน	และ 

ที่ผ่านมาบริษัทฯ	ไม่มีกรรมการที่มาจากผู้ถือหุ้นรายใหญ่

	 	 ทั้งนี้	 มีหลักเกณฑ์และวิธีการในการเลือกตั้งกรรมการ 

ในที่ประชุมผู้ถือหุ้น	ดังต่อไปนี้

	 	 1)	 1	หุ้นมีคะแนนเสียงเท่ากับ	1	เสียง

	 	 2)	 ในการเลอืกตัง้กรรมการ	อาจใช้วธิอีอกเสยีงลงคะแนน 

เลือกกรรมการเป็นรายบุคคลคราวละคนหรือคราวละหลายคน 

รวมกันเป็นคณะ	 หรือด้วยวิธีการอื่นใดก็ได้ตามแต่ที่ประชุมผู้ถือหุ้น

จะเห็นสมควร	 แต่ในการลงมติแต่ละครั้งผู้ถือหุ้นต้องออกเสียงด้วย

คะแนนทีม่ตีามข้อ		1)	ทัง้หมดจะแบ่งคะแนนเสยีงแก่คนใดหรอืคณะใด 

มากน้อยเพียงใดไม่ได้

	 	 3)	 การออกเสยีงลงคะแนนเลอืกตัง้กรรมการให้ใช้เสยีง 

ข้างมาก	หากมคีะแนนเสยีงเท่ากนัให้ประธานทีป่ระชมุเป็นผูอ้อกเสยีง 

ชี้ขาด

 

 2. วิธีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร

	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 จะแต่งตั้งกรรมการจ�านวนหนึ่ง 

ตามที่เห็นสมควรให้เป็นคณะกรรมการบริหาร	 และในจ�านวนนี ้

ให้กรรมการคนหนึ่งเป็นประธานกรรมการบริหาร	 โดยให้คณะ

กรรมการบริหารมีอ�านาจหน้าที่ควบคุมดูแลกิจการของบริษัทฯ	ตามที่

คณะกรรมการบริษัทฯ	มอบหมาย	และให้กรรมการผู้จัดการใหญ่เป็น

กรรมการบริหารโดยต�าแหน่ง

 3. วิธีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ

	 	 คณะกรรมการสรรหาจะพิจารณาสรรหาและกลั่นกรอง

ผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม	 โดยเป็นกรรมการอิสระอย่างน้อย	 3	 คน	

เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	 เพื่อพิจารณาแต่งตั้งท�าหน้าที่เป็น 

คณะกรรมการตรวจสอบ	 โดยจะมีอ�านาจหน้าที่ตามที่ก�าหนดไว้ ใน

กฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ	ซึง่เป็นไปตามแนวทางทีท่างการ 

ก�าหนด	 มีความเป็นอิสระในการท�างานอย่างเต็มที่	 และรายงาน

โดยตรงต่อคณะกรรมการบริษัทฯ

 4. วิธีการแต่งตั้งคณะกรรมการสรรหา และคณะกรรมการ

กำาหนดค่าตอบแทน

	 	 คณะกรรมการสรรหา	จะพิจารณาสรรหาและกลั่นกรอง 

ผูท้ีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม	โดยเป็นกรรมการอสิระหรอืกรรมการทีไ่ม่เป็น 

ผูบ้รหิารอย่างน้อย	3	คน	เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ	เพือ่พจิารณา

แต่งตัง้ท�าหน้าทีเ่ป็นคณะกรรมการสรรหา	และคณะกรรมการก�าหนด

ค่าตอบแทน	 โดยมีอ�านาจหน้าที่ตามที่ก�าหนดไว้ ในกฎบัตรของ 

คณะกรรมการสรรหา	 และคณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนตาม

แนวทางที่หน่วยงานทางการก�าหนด

 การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร

	 บริษัทฯ	 มีนโยบายส่งเสริมและจัดให้กรรมการ	 ผู้บริหาร	

เลขานุการบริษัท	 ผู้ปฏิบัติงานด้านสนับสนุนงานเลขานุการบริษัท	

ตลอดจนถงึผู้ที่เกีย่วข้องในการก�ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ	เข้าร่วม

อบรมและสมัมนาในหลกัสตูรต่าง	ๆ 	เพือ่เป็นการเพิม่พนูความรู้ ในด้าน

ต่าง	ๆ 	ทีเ่กีย่วข้องกบับทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามแนวทาง

การก�ากับดูแลกิจการที่ดี	 อันเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

หน้าทีข่องกรรมการบรษิทัฯ	กรรมการชดุย่อย	และผูบ้รหิารให้ดยีิง่ขึน้

โดยเลขานุการบริษัทจะมีการรวบรวมและแจ้งหลักสูตรต่าง	 ๆ	 ที่จะ

มีการเปิดอบรมและสัมมนาให้กรรมการและผู้บริหารได้พิจารณา 

ล่วงหน้าอย่างสม�่าเสมอ	 ทั้งหลักสูตรที่จัดโดยสมาคมส่งเสริม 

สถาบันกรรมการบริษัทไทย	(IOD)	ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	
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ส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	 

ตลอดจนถึงสถาบันอบรมชั้นน�าอื่น	ๆ

	 นอกจากนี	้กลุม่ธนชาตยงัมกีารจดัโครงการอบรมและสมัมนา

ให้ความรู้ด้านต่าง	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของกลุ่มธนชาต	ตลอดจน 

ถงึความรู้ ในการพฒันาและด�าเนนิธรุกจิได้อย่างมปีระสทิธภิาพให้แก่

กรรมการและผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง

 การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการและ 

ผู้บริหารระดับสูง

	 บริษัทฯ	 จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะ

กรรมการ	 ผู้บริหาร	 และพนักงานทุกระดับ	 เป็นประจ�าทุกปีโดยมี

การก�าหนดวิธีการประเมินที่ครอบคลุม	 และสอดคล้องกับทิศทาง 

การประกอบธุรกิจของกลุ ่มธนชาต	 โดยในส่วนการประเมินของ

กรรมการ	 และผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการขึ้นไป	

ได้ก�าหนดผู้ประเมิน	ดังนี้

	 1.	 การประเมนิผลการปฏบิตังิานของกรรมการผูจ้ดัการใหญ่	

คณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนจะเป็นผูก้�าหนดวธิกีารประเมนิ	และ

ให้กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารเป็นผู้ประเมินผลการปฏิบัติงาน

	 2.	 การประเมินการปฏิบัติงานของผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

ขึ้นไป	 (ไม่นับรวมกรรมการผู้จัดการใหญ่)	 คณะกรรมการก�าหนด 

ค่าตอบแทนจะเป็นผู้ประเมินผลการปฏิบัติงาน

	 ส�าหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 

บริษัทฯ	 ได้จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานในภาพรวมทั้งคณะ	

โดยในปี	2556	มผีลการประเมนิภาพรวมทัง้คณะอยู่ในระดบั	“ดมีาก”	

มีค่าเฉลี่ย	 4.81	 จากคะแนนเต็ม	 5.00	 ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปี	 2555	 ที่ม ี

ค่าเฉลี่ย	4.77	นอกจากนี	้ในป	ี2556	ยังได้เริ่มต้นจัดให้มีการประเมิน

ผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทฯ	เป็นรายบุคคล	ส่วนการ 

ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย	 ได้ก�าหนด

แนวทางให้มกีารประเมนิในภาพรวมทัง้คณะ	ซึง่จะต้องมกีารประเมนิ

ตั้งแต่ป	ี2557	เป็นต้นไป

 แผนการสืบทอดตำาแหน่ง

	 คณะกรรมการสรรหา	ได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ 

ในการจัดเตรียมแผนการสืบทอดต�าแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ	่ 

และผู้มีอ�านาจในการจัดการ	 เพื่อความต่อเนื่องในการบริหารจัดการ 

บริษัทฯ

 การปฐมนิเทศกรรมการและผู้บริหารใหม่

	 เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงกรรมการหรือผู้บริหารใหม่	 ส�านัก

เลขานุการองค์กรรับผิดชอบในการจัดเตรียมเอกสารส�าหรับ 

กรรมการใหม่	ประกอบด้วย

	 	1.	ข้อมลูบรษิทัฯ	ประกอบด้วย	รายงานประจ�าปีของบรษิทัฯ	

ซึง่จะแสดงวสิยัทศัน์	กลยทุธ์	และเป้าหมายการด�าเนนิธรุกจิของบรษิทัฯ 

	 2.	 ก�าหนดการประชุมของคณะกรรมการบริษัทฯ	 คณะ

กรรมการชดุย่อย	ตลอดจนวาระการประชมุ	ทัง้วาระประจ�า	และวาระ

พิเศษประจ�างวด

	 3.	 คู่มือคุณสมบัติการด�ารงต�าแหน่งกรรมการและผู้บริหาร	

ซึ่งจะประกอบด้วย	 คุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายที่

เกีย่วกบัการประกอบธรุกจิสถาบนัการเงนิ	รวมทัง้แนบพระราชบญัญตัิ

และประกาศทีเ่กีย่วข้อง	ตลอดจนหน้าทีแ่ละข้อพงึระวงัตามกฎหมาย

 การแต่งตั้งผู ้สอบบัญชีและพิจารณาค่าตอบแทนของ 

ผู้สอบบัญชี

	 คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญช	ี

และค่าตอบแทนการสอบบญัชต่ีอคณะกรรมการบรษิทัฯ	ในการแต่งตัง้ 

ผู้สอบบัญชี	 รวมถึงค่าตอบแทนการสอบบัญชี	 เพื่อเสนอต่อผู้ถือหุ้น

พจิารณาอนมุตัใินการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ทกุครัง้	โดยในการประชมุ

สามัญผู้ถือหุ้น	เมื่อวันที่	4	เมษายน	2556	ผู้ถือหุ้นพิจารณาและมีมติ 

อนุมัติให้แต่งตั้งผู้สอบบัญชีจากบริษัท	ส�านักงาน	เอินส์ท	แอนด	์ยัง	

จ�ากัด	 เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ	 ซึ่ง	 ธปท.	 ได้ ให้ความเห็นชอบ 

ผู้สอบบัญชีทั้ง	3	คนแล้ว	ดังนี้

	 1.	 นางสาวรัตนา	จาละ	 	

	 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่	3734	และ/หรือ

	 2.	 นางสาวภูริ์พรรณ	เจริญสุข	

	 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่	4950	และ/หรือ

	 3.	 นางสาวรุ้งนภา	เลิศสุวรรณกุล	

	 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่	3516

	 แห่งบริษัท	ส�านักงาน	เอินส์ท	แอนด์	ยัง	จ�ากัด	

	 ในรอบปี	 2556	 ค่าตอบแทนการสอบบัญชีของผู้สอบบัญช	ี

บรษิทั	ส�านกังาน	เอนิส์ท	แอนด์	ยงั	จ�ากดั	ซึง่เป็นส�านกังานสอบบญัชี

ของบริษัทฯและบริษัทย่อย	 โดยมีนางสาวรัตนา	 จาละ	 เลขทะเบียน	

3734	เป็นผู้สอบบัญชีของ	บริษัทฯ	ดังนี้

 1. ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee)

	 	 1.1	 ค่าตอบแทนการสอบบัญชีของบริษัทฯ	 จ�านวนเงิน		

950,000	บาท	

	 	 1.2	 ค่าตอบแทนการสอบบัญชีของบริษัทย่อยรวม	 

18	บริษัท	เป็นจ�านวนรวม	18,680,000		บาท	

 2. ค่าบริการอื่น (Non-Audit Fee)

	 	 ปี	 2556	 บริษัทย่อยจ่ายค่าตอบแทนของงานบริการอื่น	

ซึ่งได้แก่	 การตรวจสอบพิเศษและการตรวจสอบระบบการให้บริการ 

โอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์	 ตามที่	 ธปท.	 ก�าหนด	 การสอบทานและ

ตรวจสอบรายงานการด�ารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงตามที่ 

ส�านกังานคณะกรรมการก�ากบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั 

(“คปภ.”)	ก�าหนดค่าตรวจสอบเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ	และการเป็น 

ทีป่รกึษาธรุกจิทีไ่ม่เกีย่วกบังานสอบบญัชี	โดยจ่ายในรอบปีบญัช	ี2556	

จ�านวน	4,700,000	บาท
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การควบคุมภายในและบริหารจัดการความเสี่ยง

	 บริษัทฯ	ได้ ให้ความส�าคัญต่อการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง	โดยเล็งเห็นว่ากระบวนการควบคุมภายในที่ดีจะส่งผลให้บริษัทฯ	สามารถ

ด�าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย	 รวมถึงช่วยป้องกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน	 และการแสวงหา

ประโยชน์โดยมชิอบของผูบ้รหิารและพนกังาน	นอกจากการให้ความส�าคญัในเรือ่งกระบวนการควบคมุภายในแล้ว	ยงัเลง็เหน็ว่า	ข้อเสนอแนะของ

ผูส้อบบญัชภีายนอก	และผูต้รวจการจากธนาคารแห่งประเทศไทย	(“ธปท.”)	จะมส่ีวนช่วยในการพฒันาระบบการควบคมุภายในให้มปีระสทิธภิาพ

มากยิ่งขึ้น	ซึ่งขอกล่าวถึงระบบการควบคุมภายใน	โดยสรุปดังนี้

 1. องค์กรและสภาพแวดล้อม

	 	 บรษิทัฯ	จดัให้มกีารก�าหนดโครงสร้างองค์กร	และอ�านาจหน้าทีข่องผูป้ฏบิตังิาน	ผูบ้รหิาร	ไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษรชดัเจน	มกีารแบ่งแยก 

หนา้ที่ผู้ปฏิบัติงาน	ผู้อนมุัติ	ผู้ติดตามควบคุมและผู้ประเมินผลออกจากกนั	เพื่อป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน	์และเปน็การถ่วงดุลอ�านาจ 

ซึง่กนัและกนั	รวมถงึเพือ่ให้บรษิทัฯ	มกีารด�าเนนิธรุกจิได้อย่างเหมาะสมและมกีารก�ากบัดแูลทีด่	ีและได้จดัให้มนีโยบาย	ระเบยีบวธิปีฏบิตังิาน	และ

คูม่อืการปฏบิตังิานไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร	รวมทัง้มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ	เพือ่พจิารณาความเพยีงพอของระบบการควบคมุภายใน	

และจัดตั้งคณะกรรมการชุดย่อยต่าง	ๆ	เพื่อพิจารณาและตัดสินใจในเรื่องต่าง	ๆ	ของบริษัทฯ	ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 

	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 มีการพิจารณาก�าหนดเป้าหมายในการด�าเนินธุรกิจที่ชัดเจน	 วัดผลได้	 และมีการติดตามผลการด�าเนินงาน

ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก�าหนดไว	้นอกจากนี	้บริษัทฯ	ได้จัดให้มีนโยบายการก�ากับดูแลกิจการที่ดี	และคู่มือจรรยาบรรณ	(Code	of	Conduct)	

เพื่อให้กรรมการ	ผู้บริหาร	และพนักงานถือปฏิบัต	ิรวมทั้งจัดให้มีการจัดท�าแบบประเมินตนเองด้านการก�ากับดูแลกิจการที่ดี	เพื่อเป็นการกระตุ้น

จิตส�านึกของพนักงานทุกปี

	 	 ในด้านการดูแลบุคลากร	 บริษัทฯ	 จัดให้มีการฝึกอบรมพนักงานให้มีความรู้และทักษะการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ	 มีการก�าหนด 

ค่าตอบแทนและสวัสดิการส�าหรับบุคลากรขององค์กรอย่างเหมาะสม	 เพื่อให้สามารถจูงใจและรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพไว้กับบริษัทฯ	 รวมถึง 

มีแผนในการหาผู้บริหารมาสืบทอดต�าแหน่งที่ส�าคัญ	(Succession	Plan)	เพื่อให้งานต่าง	ๆ	ด�าเนินต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 2. การบริหารความเสี่ยง

	 	 บริษัทฯ	 ได้มอบหมายให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง	 และกลุ่มงานบริหารความเสี่ยง	 ของธนาคารธนชาต	 จ�ากัด	 (มหาชน)	

(“ธนาคารธนชาต”)	 ท�าหน้าที่พิจารณาและก�ากับดูแลให้บริษัทฯ	 มีการบริหารความเสี่ยงด้านต่าง	 ๆ	 อย่างมีประสิทธิภาพ	 และสอดคล้องกับ

วตัถปุระสงค์ของการด�าเนนิธรุกจิ	มกีารก�าหนดนโยบายและแนวทางการบรหิารความเสีย่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร	เผยแพร่ไว้ ในระบบข้อมลูกลาง	

(Intranet)	ของบริษัทฯ	เพื่อให้กรรมการ	ผู้บริหาร	และพนักงานยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ	โดยรายละเอียดการบริหารความเสี่ยงได้กล่าวไว้ ในเรื่อง

ปัจจัยความเสี่ยงแล้ว	รวมทั้งมีการประเมินการเปลี่ยนแปลงปัจจัยภายนอกองค์กรที่อาจมีผลกระทบต่อการด�าเนินธุรกิจ	การควบคุมภายในและ

รายงานทางการเงิน	ตลอดจนได้ก�าหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงนั้น	ๆ	พร้อมทั้งน�าเสนอรายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจสอบ	

และคณะกรรมการบริษัทฯ	เป็นรายไตรมาสและรายเดือน	ตามล�าดับ

 3. การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร

	 	 บริษัทฯ	มีการก�าหนดอ�านาจและระดับการอนุมัติรายการเพื่อให้เกิดความเหมาะสม	 โดยมีการแบ่งแยกหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน	ผู้อนุมัต	ิ 

ผูท้�าหน้าทีบ่นัทกึรายการทางบญัชแีละข้อมลูสารสนเทศ	และผูท้�าหน้าทีใ่นการดแูลจดัเกบ็ทรพัย์สนิออกจากกนั	เพือ่เป็นการตรวจสอบซึง่กนัและกนั 

อันเป็นการป้องกันการทุจริต	 ในส่วนของการท�ารายการกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง	 บริษัทฯ	 ได้ก�าหนดแนวทางป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

ไว้ ในนโยบายการก�ากับดูแลกิจการที่ดี	ซึ่งการอนุมัติจะต้องไม่กระท�าโดยผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง	โดยการให้สินเชื่อหรือการลงทุน	และได้มีการก�าหนด

นโยบายการให้สนิเชือ่แก่ผูถ้อืหุน้รายใหญ่หรอืกจิการทีม่ผีลประโยชน์เกีย่วข้อง	(Related	Lending)	หรอืลงทนุในกจิการทีม่ผีลประโยชน์เกีย่วข้อง

เป็นการเฉพาะตามเกณฑ์ที	่ธปท.	ก�าหนด	บรษิทัฯ	มอบหมายให้หน่วยงานระบบสารสนเทศและเทคโนโลยขีองธนาคารธนชาต	ท�าหน้าทีก่�ากบัดแูลงาน 
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ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยี	 โดยมีการก�าหนดมาตรฐานควบคุม

การใช้งานระบบสารสนเทศ	ระเบียบสารสนเทศและเทคโนโลยี	และ

นโยบาย/มาตรฐานความปลอดภัยระบบสารสนเทศ	รวมถงึมาตรฐาน

การควบคุมการพัฒนาและดูแลรักษาระบบเทคโนโลยี	 เพื่อใช้เป็น

มาตรฐานในการควบคุมการปฏิบัติงาน	 การรักษาความปลอดภัย	 

ในการใช้งานระบบสารสนเทศของบริษัทฯ

	 	 ในกรณทีีบ่รษิทัฯ	มกีารลงทนุในบรษิทัย่อย	บรษิทัฯ	มกีาร

ส่งตัวแทนเข้าไปร่วมเป็นกรรมการเพื่อก�าหนดนโยบายและทิศทาง

ของบริษัทย่อย	 รวมถึงการจัดให้มีการรายงานผลการด�าเนินการของ

บริษัทย่อยแก่บริษัทฯ	เป็นประจ�าทุกเดือน

 4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล

 

	 	 บรษิทัฯ	จดัให้มกีระบวนการจดัท�าข้อมลูและแนวทางการ

เปิดเผยสารสนเทศต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง	ทั้งกรรมการ	ผู้บริหาร	พนักงาน	

ผู้ถือหุ้น	ลูกค้า	และผู้มีส่วนได้เสียอื่น	ๆ	โดยข้อมูลดังกล่าวมีเนื้อหา 

ที่จ�าเป็น	 เพียงพอต่อการตัดสินใจ	 ถูกต้องสมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน	

เพือ่สนบัสนนุให้ผูท้ีเ่กีย่วข้องสามารถตดัสนิใจได้อย่างมปีระสทิธภิาพ	

ทั้งนี้	 ข้อมูลหรือสารสนเทศดังกล่าวมีระบบการจัดเก็บที่ดีสามารถ

ตรวจสอบได้	 รวมถึงจัดให้มีช่องทางการสื่อสาร	 ให้บุคคลต่าง	 ๆ	 

ภายในบริษัทฯ	 และหน่วยงานภายนอกสามารถแจ้งข้อมูลที่เกี่ยวกับ 

การฉ้อฉลหรือทุจริต	 (Whistle-blower	 Hotline)	 ผ่านช่องทางที่

บริษัทฯ	ก�าหนดได้

 5. ระบบการตรวจสอบและการติดตาม

  

	 	 ในด้านเป้าหมายการด�าเนินธุรกิจ	 บริษัทฯ	 ได้จัดให้มี 

หน่วยงานเฉพาะท�าหน้าที่รายงานผลการด�าเนินงานเปรียบเทียบ 

เป้าหมายของบริษัทฯและบริษัทย่อย	 ในการประชุมคณะกรรมการ

บริหารและคณะกรรมการบริษัทฯ	 เป็นประจ�าทุกเดือน	 รวมถึงมี

คณะกรรมการบริหารเป็นผู้พิจารณาและบริหารสภาพคล่องทางด้าน

สินทรัพย์และหนี้สินให้เหมาะสมกับสถานการณ์	 รวมทั้งเสนอแนะ

เกีย่วกบัการบรหิารสภาพคล่องให้เกดิประโยชน์สงูสดุ	และสอดคล้อง

กับเป้าหมายโดยรวมของบริษัทฯ

	 ส�านักตรวจสอบ	 ซึ่งขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ	

มีหน้าที่ตรวจสอบและสอบทานหน่วยงานและกระบวนการต่าง	 ๆ	

เพื่อประเมินผลประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุม

ภายใน	 และระบบการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ	 และรายงาน 

ข้อบกพร่อง	 พร้อมความคืบหน้าในการแก้ไขต่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบเป็นรายไตรมาส	 การตรวจสอบใช้แนวการตรวจสอบแบบ

กระบวนการตัง้แต่ต้นจนจบ	(End-to-end	Process)	ส�านกัตรวจสอบ 

ไดก้�าหนดให้มีการปรบัปรงุคณุภาพงานอย่างตอ่เนือ่ง	โดยในปี	2556 

ได ้จัดให้มีการประเมินคุณภาพของกิจกรรมตรวจสอบภายใน	 

(The	 Quality	 Assurance	 Review)	 จากบริษัทที่ปรึกษาภายนอก	 

ซึ่งผลการประเมินสนับสนุนว่ากิจกรรมการตรวจสอบภายในของ 

ส�านักตรวจสอบสอดคล้องกับมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน	

	 นอกจากนี	้บรษิทัฯ	ได้มอบหมายให้หน่วยงานก�ากบักฎระเบยีบ 

และข้อบังคับของธนาคารธนชาต	 ท�าหน้าที่ในการติดตามการปฏิบัติ

ตามจรรยาบรรณและข้อห้ามในการปฏิบัติตามที่ก่อให้เกิดความ 

ขัดแย้งทางผลประโยชน์	 และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ	 

คณะกรรมการบริหาร	 และคณะกรรมการบริษัทฯ	 เป็นประจ�าทุก	 6	

เดือน

	 ในการประชมุคณะกรรมการบรษิัทฯ	ครัง้ที่	2/2557	เมื่อวันที ่

24	 กุมภาพันธ์	 2557	 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ	 ได้มีมติว่า	

บรษิทัฯ	มรีะบบการควบคมุภายในทีเ่พยีงพอและเหมาะสมทัง้	5	ส่วน	

ได้แก่	องค์กรและสภาพแวดล้อม	การบริหารความเสี่ยง	การควบคุม

การปฏบิตังิานของฝ่ายบรหิาร	ระบบสารสนเทศและการสือ่สารข้อมลู	

และระบบการติดตาม
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คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง

คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ 

คณะกรรมการบริษัทฯ (จ�ำนวนปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมกำรบริษัทฯ นับตั้งแต่ปี 2536 ที่มีกำรแปรสภำพเป็นบริษัทมหำชนจ�ำกัด)

นายบันเทิง ตันติวิท 

ประธานกรรมการ 

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

จ�ำนวนปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมกำรบริษัทฯ	 20	ปี

อำย	ุ 69	ปี

กำรศึกษำ	 •	Master	of	Science	(Finance)	in	Management,	Massachusetts	Institute	of		 	

	 	 Technology,	USA	

	 •	Bachelor	of		Science	in	Electrical	Engineering,	Massachusetts	Institute	of		 	

	 	 Technology,	USA	

กำรอบรมหลักสูตรกรรมกำรและผู้บริหำร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	Director	Accreditation	Program	(DAP)	รุ่น	25/2547	

ประสบกำรณ์ท�ำงำนในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

2555	-	ปัจจุบัน	 •	ประธานกรรมการ	บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)

2549	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	บริษัท	สยามพิวรรธน	์โฮลดิ้ง	จ�ากัด

2546	-	ปัจจุบัน	 •	ประธานกรรมการ	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	รีสอร์ท	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	ประธานกรรมการ	บริษัท	แปลน	เอสเตท	จ�ากัด

	 •	กรรมการ	บริษัท	สยามพิวรรธน	์จ�ากัด

	 •	กรรมการ	บริษัท	บี.วี.	โฮลดิ้ง	จ�ากัด	

2545	-	ปัจจุบัน	 •	ประธานกรรมการ	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	

2544	-	ปัจจุบัน	 •	ที่ปรึกษา	บริษัท	ดุสิตธานี	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	ที่ปรึกษา	บริษัท	ปทุมไรซมิล	แอนด์	แกรนารี	จ�ากัด	(มหาชน)

2532	-	ปัจจุบัน	 •	ประธานกรรมการบริหาร	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	ประธานกรรมการ	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	จ�ากัด	(มหาชน)	(2549	-	ปัจจุบัน)

2530	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	บริษัท	ดีบุก	จ�ากัด

	 •	กรรมการ	บริษัท	ไทยฟาร์มมิ่ง	จ�ากัด

2553	-	2554	 •	ประธานกรรมการ	ธนาคารนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)	

2549	-	2555	 •	รองประธานกรรมการ	บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)

2549	-	2553	 •	กรรมการ	สถาบันอาศรมศิลป์

2548	-	2556	 •	ประธานกรรมการ	บริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	(มหาชน)

ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวระหว่ำง	 ไม่มี

กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ 

กำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 ไม่ได้ถือหุ้น
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นายศุภเดช พูนพิพัฒน์

รองประธานกรรมการ ประธานกรรมการบริหาร ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง และกรรมการผู้จัดการใหญ่ 

(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

จ�ำนวนปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมกำรบริษัทฯ	 20	ปี

อำย	ุ 63	ปี

กำรศึกษำ	 •	Master	of		Science,	University	of		Wisconsin,	USA

	 •	พาณิชยศาสตรบัณฑิต	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

กำรอบรมหลักสูตรกรรมกำรและผู้บริหำร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	Role	of	the	Compensation	Committee	(RCC)	รุ่น	15/2555

	 •	ประกาศนียบัตร	Role	of	the	Chairman	Program	(RCP)	รุ่น	28/2555

	 •	ประกาศนียบัตร	Financial	Institutions	Governance	Program	(FGP)	รุ่น	4/2555

	 •	ประกาศนียบัตร	Director	Accreditation	Program	(DAP)	รุ่น	8/2547

 สถาบันวิทยาการตลาดทุน	(วตท.)	ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง	รุ่น	8/2552

ประสบกำรณ์ท�ำงำนในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

2554	-	ปัจจุบัน	 •	ประธานกรรมการบริหาร	บริษัท	ปทุมไรซมิล	แอนด์	แกรนารี	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	ประธานกรรมการ	บริษัท	ปทุมไรซมิล	แอนด์	แกรนารี	จ�ากัด	(มหาชน)	(2555	-	ปัจจุบัน)

	 •	กรรมการ	บริษัท	ดี	เอ็ม	เอส	พร็อพเพอร์ตี้ส	์อินเวสเม้นท์	จ�ากัด

2550	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	บริษัท	โรงแรมรอยัล	ออคิด	(ประเทศไทย)	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	กรรมการ	บริษัท	ไทย	รอยัล	ออคิด	เรียล	เอซเทท	จ�ากัด

2549	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	บริษัท	สยามพิวรรธน	์โฮลดิ้ง	จ�ากัด

2548	-	ปัจจุบัน	 •	รองประธานกรรมการ	และประธานกรรมการบริหาร	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	ประธานกรรมการบริหาร	บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	รองประธานกรรมการ	บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)	(2555	-	ปัจจุบัน)

	 •	กรรมการ	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	รีสอร์ท	จ�ากัด	(มหาชน)

2546	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	บริษัท	แปลน	เอสเตท	จ�ากัด

	 •	กรรมการ	บริษัท	สยามพิวรรธน	์จ�ากัด

2532	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 (2545	-	ปัจจุบัน)

	 •	รองประธานกรรมการบริหาร	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	จ�ากัด	(มหาชน)	(2546	-	ปัจจุบัน)

	 •	รองประธานกรรมการ	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	จ�ากัด	(มหาชน)	(2549	-	ปัจจุบัน)

2554	-	2555	 •	รองประธานกรรมการ	บริษัท	ปทุมไรซมิล	แอนด์	แกรนารี	จ�ากัด	(มหาชน)

2553	-	2554	 •	รองประธานกรรมการ	ธนาคารนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)	

2548	-	2553	 •	ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

2546	-	2556	 •	กรรมการ	บริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	ประธานกรรมการบริหาร	บริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	(มหาชน)	(2548	-	2556)

2543	-	2554	 •	ที่ปรึกษา	บริษัท	ปทุมไรซมิล	แอนด์	แกรนารี	จ�ากัด	(มหาชน)

2535	-	2553	 •	กรรมการ	บริษัท	แอดวานซ์	อินโฟร	์เซอร์วิส	จ�ากัด	(มหาชน)

ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวระหว่ำง ไม่มี

กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ 

กำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 ไม่ได้ถือหุ้น



116           รายงานประจำาปี 2556

นางศิริเพ็ญ สีตสุวรรณ

ประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการสรรหา และกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน 

(กรรมการอิสระ)

จ�ำนวนปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมกำรบริษัทฯ	 13	ปี

อำย	ุ 65	ปี

กำรศึกษำ	 •	บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต	Wichita	State	University,	Kansas,	USA

	 •	พาณิชยศาสตรบัณฑิต	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

กำรอบรมหลักสูตรกรรมกำรและผู้บริหำร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	Audit	Committee	Program	(ACP)	รุ่น	32/2553

	 •	ประกาศนียบัตร	Role	of	the	Compensation	Committee	(RCC)	รุ่น	4/2550

	 •	ประกาศนียบัตร	Director	Certification	Program	(DCP)	รุ่น	33/2546

ประสบกำรณ์ท�ำงำนในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2556	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการตรวจสอบ	และกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน	Frasers	Centrepoint	

	 	 Limited	(Singapore)

	 •	กรรมการตรวจสอบ	บริษัท	เสริมสุข	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	ประธานกรรมการตรวจสอบ	บริษัท	ไทย	โซล่าร	์เอ็นเนอร์ยี่	จ�ากัด

	 •	กรรมการก�าหนดค่าตอบแทน	Fraser	and	Neave,	Limited	(Singapore)

	 •	ประธานกรรมการตรวจสอบ	และกรรมการสรรหา	Fraser	and	Neave,	Limited	

	 	 (Singapore)	(2557	-	ปัจจุบัน)

2551	-	ปัจจุบัน	 •	ประธานกรรมการ	บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	โซลาริส	จ�ากัด	

ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวระหว่ำง ไม่มี

กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ 

กำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 ไม่ได้ถือหุ้น



117บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

นายสมเกียรติ ศุขเทวา

ประธานกรรมการสรรหา ประธานกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน กรรมการตรวจสอบ และกรรมการบริหารความเสี่ยง 

(กรรมการอิสระ)

จ�ำนวนปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมกำรบริษัทฯ	 13	ปี

อำย	ุ 69	ปี

กำรศึกษำ	 •	บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต	สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

	 •	เศรษฐศาสตรบัณฑิต	มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

กำรอบรมหลักสูตรกรรมกำรและผู้บริหำร Sloan	School	M.I.T.,	USA

	 •	Senior	Executive	Program	(SEP)	

 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

	 •	โครงการส�ารวจค่าตอบแทนกรรมการบริษัทจดทะเบียน	ประจ�าปี	2555

	 •	บทบาทของคณะกรรมการยุคใหม่กับการสร้างมูลค่าและการเป็นองค์กรยั่งยืน	ปี	2555

	 •	งบการเงินกับการคอร์รัปชั่นในตลาดทุน	ปี	2555

	 •	ประกาศนียบัตร	Advance	Audit	Committee	Program	(AACP)	รุ่น	7/2555

	 •	ประกาศนียบัตร	Monitoring	the	System	of	Internal	Control	and	Risk	Management		

	 	 (MIR)	รุ่น	12/2555

	 •	ประกาศนียบัตร	Role	of	the	Nomination	and	Governance	Committee	(RNG)	

	 	 รุ่น	1/2554

	 •	ประกาศนียบัตร	Financial	Institutions	Governance	Program	(FGP)	รุ่น	3/2554

	 •	ประกาศนียบัตร	Monitoring	Fraud	Risk	Management	(MFM)	รุ่น	6/2554

	 •	ประกาศนียบัตร	Monitoring	the	Internal	Audit	Function	(MIA)	รุ่น	11/2554

	 •	ประกาศนียบัตร	Monitoring	the	Quality	of	Financial	Reporting	(MFR)	รุ่น	13/2554

	 •	ประกาศนียบัตร	Role	of	the	Chairman	Program	(RCP)	รุ่น	25/2554	

	 •	ประกาศนียบัตร	Role	of	the	Compensation	Committee	(RCC)	รุ่น	6/2551

	 •	ประกาศนียบัตร	Audit	Committee	Program	(ACP)	รุ่น	3/2547

	 •	ประกาศนียบัตร	Director	Certification	Program	(DCP)	รุ่น	40/2547

 สถาบันวิทยาการตลาดทุน	(วตท.)	ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง	รุ่น	6/2551

ประสบกำรณ์ท�ำงำนในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

2554	-	ปัจจุบัน	 •	ประธานกรรมการตรวจสอบ	บริษัท	เอ็นเนอร์ยี	่เอิร์ธ	จ�ากัด	(มหาชน)

2546	-	ปัจจุบัน	 •	ประธานกรรมการ	บริษัท	คอร์แวค	(ประเทศไทย)	จ�ากัด

2549	-	2552	 •	ประธานกรรมการ	บริษัท	ไทยมาร์ท	แลนด์	จ�ากัด

2545	-	2551	 •	กรรมการบริหาร	ธนาคารนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)

ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวระหว่ำง	 ไม่มี

กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ

กำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 ไม่ได้ถือหุ้น



118           รายงานประจำาปี 2556

นางพันธ์ทิพย์ สุรทิณฑ์

กรรมการตรวจสอบ กรรมการสรรหา และกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน 

(กรรมการอิสระ)

จ�ำนวนปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมกำรบริษัทฯ	 4	ปี

อำย	ุ 65	ปี

กำรศึกษำ	 •	บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต	Fort	Hays	Kansas	State	College,	USA	

	 •	บัญชีบัณฑิต	(เกียรตินิยมอันดับ	2)	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

กำรอบรมหลักสูตรกรรมกำรและผู้บริหำร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	Audit	Committee	Program	(ACP)	รุ่น	27/2552

	 •	ประกาศนียบัตร	Director	Certification	Program	(DCP)	รุ่น	5/2544

 สถาบันวิทยาการตลาดทุน	(วตท.)	ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง	รุ่น	3/2549

 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร	(วปอ.)

	 •	ปริญญาบัตร	หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร	รุ่น	40

ประสบกำรณ์ท�ำงำนในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

2556	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	บริษัท	ทริส	คอร์ปอเรชั่น	จ�ากัด

	 •	กรรมการ	บริษัท	ทริสเรทติ้ง	จ�ากัด

2555	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการผู้ทรงคุณวุฒ	ิกองทุนให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา	กระทรวงการคลัง

	 •	อนุกรรมการ	ส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

2554	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	สถาบันเทคโนโลยีป้องกันประเทศ	กระทรวงกลาโหม

2552	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการตรวจสอบ	บริษัท	วายแอลจ	ีบูลเลี่ยน	แอนด์	ฟิวเจอร์ส	จ�ากัด

2550	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	มูลนิธิสถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง

2553	-	2556	 •	ที่ปรึกษาคณะกรรมการ	บริษัท	ทริส	คอร์ปอเรชั่น	จ�ากัด

	 •	ที่ปรึกษาคณะกรรมการ	บริษัท	ทริสเรทติ้ง	จ�ากัด

2553	-	2554	 •	ที่ปรึกษาคณะกรรมการ	ส�านักงานส่งเสริมการจัดการประชุมและนิทรรศการ

2551	-	2554	 •	กรรมการตรวจสอบ	บริษัท	ไออาร์พีซ	ีจ�ากัด	(มหาชน)

2550	-	2551	 •	ประธานกรรมการ	บริษัท	ธนารักษ์พัฒนาสินทรัพย์	จ�ากัด

	 •	อธิบดี	กรมธนารักษ์

2549	-	2551	 •	กรรมการสรรหา	บริษัท	ปตท.	จ�ากัด	(มหาชน)

2546	-	2552	 •	กรรมการสรรหาและบรรษัทภิบาล	ธนาคารไทยพาณิชย์	จ�ากัด	(มหาชน)

ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวระหว่ำง	 ไม่มี

กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ

กำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 ไม่ได้ถือหุ้น



119บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)  

นายวิรไท สันติประภพ

กรรมการ และกรรมการบริหารความเสี่ยง 

(กรรมการอิสระ)

จ�ำนวนปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมกำรบริษัทฯ	 9	เดือน

อำย	ุ 44	ปี

กำรศึกษำ	 •	Ph.D.	in	Economics,	Harvard	University,	Cambridge,	MA,	USA

	 •	A.M	in	Economics,	Harvard	University,	Cambridge,	MA,	USA

	 •	เศรษฐศาสตรบัณฑิต	(เกียรตินิยมอันดับ	1)	มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์	

กำรอบรมหลักสูตรกรรมกำรและผู้บริหำร Sloan	School	M.I.T.,	USA

	 •	Corporate	Strategy	Executive	Education	Program

 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	Director	Accreditation	Program	(DAP)	รุ่น	63/2550

 สถาบันวิทยาการตลาดทุน	(วตท.)	ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง	รุ่น	4/2550

ประสบกำรณ์ท�ำงำนในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

2552	-	2556	 •	รองผู้จัดการ	สายงานวางแผนกลยุทธ์องค์กร	ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

2548	-	2551	 •	ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ	่สายกลยุทธ์ลูกค้าธุรกิจ	ธนาคารไทยพาณิชย์	จ�ากัด	(มหาชน)

ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวระหว่ำง ไม่มี

กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ 

กำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 ไม่ได้ถือหุ้น



120           รายงานประจำาปี 2556

นางสาวสุวรรณภา สุวรรณประทีป

รองประธานกรรมการบริหาร และรองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 

(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

จ�ำนวนปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมกำรบริษัทฯ	 8	ปี

อำย	ุ 68	ปี

กำรศึกษำ	 Bachelor	of	Economics,	Monash	University,	Australia

กำรอบรมหลักสูตรกรรมกำรและผู้บริหำร Banker	Trust,	New	York,	USA

	 •	Corporate	Finance	Training		Program	

 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	Director	Accreditation	Program	(DAP)	รุ่น	20/2547

ประสบกำรณ์ท�ำงำนในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

2545	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	รองประธานกรรมการบริหาร	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	(2549	-	ปัจจุบัน)

2534	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	บริษัท	ซีคอน	ดีเวลลอปเมนท์	จ�ากัด	(มหาชน)

2553	-	2554	 •	กรรมการ	และรองประธานกรรมการบริหาร	ธนาคารนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)

2551	-	2552	 •	กรรมการสรรหา	บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	กรรมการก�าหนดค่าตอบแทน	บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	(2552)

2548	-	2556	 •	กรรมการ	และกรรมการบริหาร	บริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	(มหาชน)

ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวระหว่ำง	 ไม่มี

กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ

กำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 ไม่ได้ถือหุ้น
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นายสมเจตน์ หมู่ศิริเลิศ

กรรมการบริหาร กรรมการบริหารความเสี่ยง และรองกรรมการผู้จัดการใหญ่ 

(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

จ�ำนวนปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมกำรบริษัทฯ	 4	ปี

อำย	ุ 57	ปี

กำรศึกษำ •	Master	of	Management	สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

	 •	พาณิชยศาสตรบัณฑิต	มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

กำรอบรมหลักสูตรกรรมกำรและผู้บริหำร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	Role	of	the	Chairman	Program	(RCP)	รุ่น	5/2544

 สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย	ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	TLCA	Leadership	Development	Program	(LDP)	ปี	2555

 สถาบันวิทยาการตลาดทุน	(วตท.)	ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง	รุ่น	5/2550

 สถาบันพัฒนาข้าราชการฝ่ายตุลาการ	ศาลยุติธรรม

	 •	ประกาศนียบัตร	หลักสูตรผู้บริหารกระบวนการยุติธรรมระดับสูง	(บ.ย.ส.)	รุ่น	9/2548	

ประสบกำรณ์ท�ำงำนในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

2554	-	ปัจจุบัน	 •	ประธานกรรมการ	บริษัทบริหารสินทรัพย์	ที	เอส	จ�ากัด

	 •	กรรมการ	และอุปนายก	สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย

	 •	กรรมการบริหาร	สมาคมธนาคารไทย

2553	-	ปัจจุบัน	 •	ประธานกรรมการ	และประธานกรรมการบรหิาร	บรษิทั	ประกนัชวีตินครหลวงไทย	จ�ากดั	(มหาชน)

	 •	กรรมการ	บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด

	 •	ประธานกรรมการบริหาร	บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด	(2554	-	ปัจจุบัน)

	 •	ประธานกรรมการ	บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด	(2556	-	ปัจจุบัน)

	 •	กรรมการ	และกรรมการบริหาร	บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	ที่ปรึกษา	สมาคมบริษัทหลักทรัพย์

2552	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	และกรรมการบริหาร	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	(2553	-	ปัจจุบัน)

	 •	กรรมการผู้จัดการใหญ่	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	(2554	-	ปัจจุบัน)

	 •	ประธานกรรมการ	บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	ประธานกรรมการบริหาร	บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	(2556	-	ปัจจุบัน)

2553	-	2554	 •	ประธานกรรมการ	บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	นครหลวงไทย	จ�ากัด

	 •	ประธานกรรมการ	บริษัทหลักทรัพย์นครหลวงไทย	จ�ากัด	

	 •	ประธานกรรมการ	บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด

	 •	กรรมการ	และประธานกรรมการบริหาร	ธนาคารนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	ประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร	และกรรมการผูจ้ดัการใหญ่	ธนาคารนครหลวงไทย	จ�ากดั	(มหาชน)	(2554)

2553	 •	กรรมการ	บริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	(มหาชน)

2552	 •	ประธานกรรมการบริหาร	บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

2552	-	2555	 •	กรรมการ	ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 •	รองประธานกรรมการ	ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	(2552	-	2554)

2552	-	2554	 •	กรรมการ	คณะกรรมการพัฒนาตลาดทุนไทย

2552	-	2553	 •	กรรมการผู้จัดการใหญ่	บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	กรรมการ	บริษัทหลักทรัพย์เพื่อธุรกิจหลักทรัพย	์จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	กรรมการบริหาร	สมาคมบริษัทหลักทรัพย์

2545	-	2551	 •	กรรมการผู้จัดการ	บรรษัทบริหารสินทรัพย์ไทย

ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวระหว่ำง	 ไม่มี

กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ

กำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 ไม่ได้ถือหุ้น
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นายทวีศักดิ์ ศักดิ์ศิริลาภ

กรรมการบริหาร กรรมการบริหารความเสี่ยง และรองกรรมการผู้จัดการ 

(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

จ�ำนวนปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมกำรบริษัทฯ	 6	ปี

อำย	ุ 59	ปี

กำรศึกษำ	 •	พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิตทางบริหารธุรกิจ	สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

	 •	เศรษฐศาสตรบัณฑิต	มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

กำรอบรมหลักสูตรกรรมกำรและผู้บริหำร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	Director	Certification	Program	(DCP)	รุ่น	94/2550

ประสบกำรณ์ท�ำงำนในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

2554	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	บริษัทบริหารสินทรัพย์	ที	เอส	จ�ากัด	

2550	-	ปัจจุบัน	 •	ประธานกรรมการ	บริษัทบริหารสินทรัพย์	แม๊กซ์	จ�ากัด	

2546	-	ปัจจุบัน	 •	คณะกรรมการการลงทุน	กองทุนรวมธนชาติพร็อพเพอร์ตี้ฟันด	์6

2543	-	ปัจจุบัน	 •	ประธานกรรมการ	บริษัทบริหารสินทรัพย์	เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด

	 •	ประธานกรรมการบริหาร	บริษัทบริหารสินทรัพย์	เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด	(2544	-	ปัจจุบัน)

2553	-	2554	 •	ผู้บริหารกลุ่มลูกค้าธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม	ธนาคารนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)	

2552	-	2554	 •	กรรมการ	บริษัท	ขนส่งน�้ามันทางท่อ	จ�ากัด

ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวระหว่ำง	 ไม่มี

กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ

กำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 ไม่ได้ถือหุ้น
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ผู้บริหารระดับสูงบริษัทฯ 

นายกำาธร ตันติศิริวัฒน์

กรรมการบริหารความเสี่ยง และผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายการเงิน

อำย	ุ 51	ปี

กำรศึกษำ	 •	M.B.A.	in	Finance,	The	University	of	Michigan	at	Ann	Arbor,	USA

	 •	M.S.	in	Computer	Science,	The	University	of	Texas	at	Austin,	USA

	 •	วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

กำรอบรมหลักสูตรกรรมกำรและผู้บริหำร CFA	Institute

	 •	CFA	Program	ปี	2544

ประสบกำรณ์ท�ำงำนในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

2550	-	2556	 •	ผู้อ�านวยการอาวุโส	หน่วยงานนโยบายความเสี่ยงและตลาดทุน	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด

	 		 (มหาชน)

ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวระหว่ำง	 ไม่มี

กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ

กำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 ไม่ได้ถือหุ้น

นายวัชระ เพิ่มพิทักษ์

ผู้อำานวยการอาวุโส สายงานธุรกิจ

อำย	ุ 52	ปี

กำรศึกษำ	 •	พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิตทางบริหารธุรกิจ	สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์	

	 •	วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต	(ไฟฟ้า)	มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

กำรอบรมหลักสูตรกรรมกำรและผู้บริหำร	 ไม่มี

ประสบกำรณ์ท�ำงำนในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

2555	-	ปัจจุบัน	 •	ผู้อ�านวยการอาวุโส	สายงานพัฒนาสินทรัพย	์ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

2554	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	บริษัทบริหารสินทรัพย์	ที	เอส	จ�ากัด	

2550	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	บริษัทบริหารสินทรัพย์	แม๊กซ์	จ�ากัด

	 •	คณะกรรมการการลงทุน	กองทุนรวมธนชาติพร็อพเพอร์ตี้ฟันด์	6

2549	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการ	และรองประธานกรรมการบริหาร	บริษัทบริหารสินทรัพย	์เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด

2555	-	2556	 •	กรรมการ	บริษัท	โอเวนเดล	จ�ากัด	

ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวระหว่ำง	 ไม่มี

กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ

กำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 ไม่ได้ถือหุ้น
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เลขานุการบริษัท 

นายภาณุพันธุ์ ตวงทอง

เลขานุการบริษัท และรองผู้อำานวยการ สำานักเลขานุการองค์กร

อำย	ุ 50	ปี

กำรศึกษำ	 •	นิติศาสตรบัณฑิต	มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

กำรอบรมหลักสูตรกรรมกำรและผู้บริหำร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

	 •	ประกาศนียบัตร	Director	Certification	Program	(DCP)	รุ่น	150/2554

	 •	ประกาศนียบัตร	Financial	Institutions	Governance	Program	(FGP)	รุ่น	2/2554

	 •	ประกาศนียบัตร	Effective	Minute	Taking	(EMT)	รุ่น	8/2550	

	 •	ประกาศนียบัตร	Company	Secretary	Program	(CSP)	รุ่น	4/2546

ประสบกำรณ์ท�ำงำนในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2556	-	ปัจจุบัน	 •	กรรมการชมรมเลขานุการบริษัทไทย	สมาคมบริษัทจดทะเบียน

2552	-	ปัจจุบัน	 •	เลขานุการบริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

2550	-	ปัจจุบัน	 •	รองผู้อ�านวยการ	ส�านักเลขานุการองค์กร	บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	เลขานุการคณะกรรมการบริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	เลขานุการคณะกรรมการบริหาร	บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 •	เลขานุการคณะกรรมการสรรหา	บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวระหว่ำง	 ไม่มี

กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ

กำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 ไม่ได้ถือหุ้น
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รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหุ้นของกรรมการและผู้บริหารในปี 2555 - 2556

(ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2556)

จำานวนหุ้นที่ถือ

ณ วันที่

31 ธันวาคม 2556

จำานวนหุ้นที่ถือ

ณ วันที่

31 ธันวาคม 2555

จำานวนหุ้นที่

เปลี่ยนแปลง

เพิ่มขึ้น (ลดลง)

สัดส่วน

การถือหุ้น

ในบริษัทฯ (ร้อยละ)

ตำาแหน่งรายนาม

	 1.	 นายบันเทิง	 ตันติวิท	 ประธานกรรมการ	 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 (กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)	 	

	 2.	 นายศุภเดช	 พูนพิพัฒน์	 รองประธานกรรมการ	 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 ประธานกรรมการบริหาร

	 	 	 	 ประธานกรรมการบริหาร

	 	 	 	 ความเสี่ยง

	 	 	 	 และกรรมการผู้จัดการใหญ่

	 	 	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)	

	 3.	 นางศิริเพ็ญ	 สีตสุวรรณ	 ประธานกรรมการตรวจสอบ	 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 กรรมการสรรหา	และกรรมการ

	 	 	 	 ก�าหนดค่าตอบแทน	

	 	 	 	 (กรรมการอิสระ)	

	 4.	 นายสมเกียรติ	 ศุขเทวา			 ประธานกรรมการสรรหา		 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 ประธานกรรมการ

	 	 	 	 ก�าหนดค่าตอบแทน	

	 	 	 	 กรรมการตรวจสอบ	

	 	 	 	 และกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 	 	 	 (กรรมการอิสระ)	

	 5.	 นางพันธ์ทิพย์	 สุรทิณฑ์	 กรรมการตรวจสอบ	 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 กรรมการสรรหา	และกรรมการ

	 	 	 	 ก�าหนดค่าตอบแทน	

	 	 	 	 (กรรมการอิสระ)	

	 6.	 นายวิรไท	 สันติประภพ	 กรรมการ	และกรรมการบริหาร	 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 ความเสี่ยง

	 	 	 	 (กรรมการอิสระ)	

	 7.	 นางสาวสุวรรณภา	สุวรรณประทีป		 รองประธานกรรมการบริหาร	 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 รองประธานกรรมการบริหาร

	 	 	 	 ความเสี่ยง	

	 	 	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)	

	 8.	 นายสมเจตน์	 หมู่ศิริเลิศ	 กรรมการบริหาร		 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 กรรมการบริหารความเสี่ยง	

	 	 	 	 และรองกรรมการผู้จัดการใหญ่

	 	 	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)	

	 9.	 นายทวีศักดิ์	 ศักดิ์ศิริลาภ	 กรรมการบริหาร		 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 กรรมการบริหารความเสี่ยง	

	 	 	 	 และรองกรรมการผู้จัดการ

	 	 	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)	

	 10.	 นายก�าธร	 ตันติศิริวัฒน์	 กรรมการบริหารความเสี่ยง		 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 และผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

	 	 	 	 สายการเงิน	

	 11.	 นายวัชระ	 เพิ่มพิทักษ์	 ผู้อ�านวยการอาวุโส		 -	 -	 -	 -

	 	 	 	 สายงานธุรกิจ	

ลำาดับ
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นายบันเทิง		 ตันติวิท	 XXX	 XXX	 	 	 XXX	 	 	 	 	 XXX	///		 XXX	 X	 X	 XXX	 X	 X	 X	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

นายศุภเดช	 พูนพิพัฒน์	 XX	///	B	 XX	///		 	 	 XX	///		 	 	 	 	 XX	//	 X	 X	 X	 X	 	 	 	 XXX	///	 X	 X	 X	 	 	 	 	 	 	 	 	

นางศิริเพ็ญ		 สีตสุวรรณ X                     XXX X X X X    

นายสมเกียรติ		 ศุขเทวา X                          XXX X  

นางพันธ์ทิพย์		 สุรทิณฑ์ X                            X X X 

นายวิรไท	 สันติประภพ X                               

นางสาวสุวรรณภา	 สุวรรณประทีป	 X	//	 X	//	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 X

นายสมเจตน	์	 หมู่ศิริเลิศ	 X	/	C	 X	/	A	 XXX	///	 XXX	///		 X	/	 	 	 XXX	///		 XXX		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

นายทวีศักดิ์		 ศักดิ์ศิริลาภ	 X	/	D	 	 	 	 	 XXX	///	 XXX	 	 X	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

นายก�าธร	 ตันติศิริวัฒน	์ E	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

นายวัชระ	 เพิ่มพิทักษ	์ F	 F	 	 	 	 X	//	 X	 	 X

การดำารงตำาแหน่งของผู้บริหาร และผู้มีอำานาจควบคุมในบริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือบริษัทที่เกี่ยวข้องหลายบริษัท

(ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2556)

รายนาม

ทุ
น
ธ
น
ช
าต บริษัทย่อย บริษัทที่เกี่ยวข้องบริษัทร่วม

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

หมำยเหต	ุ XXX		ประธานกรรมการ	 XX	 รองประธานกรรมการ	 X		กรรมการ	 ///		ประธานกรรมการบริหาร	 //		รองประธานกรรมการบริหาร	 /	 กรรมการบริหาร	

	 A	ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่	 B	 กรรมการผู้จัดการใหญ่	 C	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่	 D	 รองกรรมการผู้จัดการ	 E	ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	 F	ผู้อ�านวยการอาวุโส
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รายชื่อบริษัทย่อย บริษัทร่วม และบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน

(ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2556)

บริษัทย่อย 

	 1.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 5.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด

	 2.	 บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 6.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	แม๊กซ์	จ�ากัด

	 3.	 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด	 7.	 บริษัท	ประกันชีวิตนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)

	 4.	 บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)	 8.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	ท	ีเอส	จ�ากัด

 

บริษัทร่วม 

	 9.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	จ�ากัด	(มหาชน)	

 

บริษัทที่เกี่ยวข้อง 

	10.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	รีสอร์ท	จ�ากัด	(มหาชน)	 21.	 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	โซลาริส	จ�ากัด

	11.	 บริษัท	สยามพิวรรธน	์โฮลดิ้ง	จ�ากัด	 22.	 Fraser	and	Neave,	Limited	(Singapore)

	12.	 บริษัท	สยามพิวรรธน	์จ�ากัด	 23.	 บริษัท	ไทย	โซล่าร	์เอ็นเนอร์ยี่	จ�ากัด

	13.	 บริษัท	แปลน	เอสเตท	จ�ากัด	 24.	 บริษัท	เสริมสุข	จ�ากัด	(มหาชน)

	14.	 บริษัท	ดีบุก	จ�ากัด		 25.	 Frasers	Centrepoint	Limited	(Singapore)

	15.	 บริษัท	ไทยฟาร์มมิ่ง	จ�ากัด	 26.	 บริษัท	คอร์แวค	(ประเทศไทย)	จ�ากัด

	16.	 บริษัท	บี.วี.	โฮลดิ้ง	จ�ากัด	 27.	 บริษัท	เอ็นเนอร์ยี่	เอิร์ธ	จ�ากัด	(มหาชน)

	17.	 บริษัท	ปทุมไรซมิล	แอนด	์แกรนาร	ีจ�ากัด	(มหาชน)	 28.	 บริษัท	วายแอลจี	บูลเลี่ยน	แอนด์	ฟิวเจอร์ส	จ�ากัด

	18.	 บริษัท	โรงแรมรอยัล	ออคิด	(ประเทศไทย)	จ�ากัด	(มหาชน)	 29.	 บริษัท	ทริสเรทติ้ง	จ�ากัด

	19.	 บริษัท	ไทย	รอยัล	ออคิด	เรียล	เอซเทท	จ�ากัด	 30.	 บริษัท	ทริส	คอร์ปอเรชั่น	จ�ากัด

	20.	 บริษัท	ดี	เอ็ม	เอส	พร็อพเพอร์ตี้ส์	อินเวสเม้นท์	จ�ากัด	 31.	 บริษัท	ซีคอน	ดีเวลลอปเมนท์	จ�ากัด	(มหาชน)
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รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการของบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556

	 บริษัทย่อยที่มีนัยส�าคัญที่มีรายได้เกินกว่าร้อยละ	 10	 ของรายได้รวมตามงบก�าไรขาดทุนรวมของปีบัญชีล่าสุด	 มี	 1	 บริษัท	 ได้แก	่ 

ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	

ธนาคารธนชาต จำากัด

(มหาชน)
รายนามกรรมการ

	 1.	 นายบันเทิง	 ตันติวิท	 XXX	

	 2.	 นายศุภเดช	 พูนพิพัฒน์	 XX	///	

	 3.	 นายเกียรติศักดิ์	 มี้เจริญ	 X	

	 4.	 นายณรงค์	 จิวังกูร	 X	

	 5.	 นายสถาพร	 ชินะจิตร	 X	

	 6.	 รศ.	ดร.สมชาย	 ภคภาสน์วิวัฒน์	 X	

	 7.	 นายอัลแบรโต	 ฮารามิวโญ	 X	

	 8.	 นายร็อด	 ไมเคิล	เรโนลด์	 X	

	 9.	 นายกอบศักดิ์	 ดวงดี	 X	

	10.	 นางสาวสุวรรณภา	 สุวรรณประทีป	 X	//	

	11.	 นายเบรนดอน	 จอร์จ	จอห์น	คิง	 X	//	B	

	12.	 นายสมเจตน์	 หมู่ศิริเลิศ	 X	/	A	

หมำยเหต	ุ		 XXX	 ประธานกรรมการ	 				XX	 รองประธานกรรมการ	 						X	 กรรมการ

	 ///	 ประธานกรรมการบริหาร	 				//	 รองประธานกรรมการบริหาร						 /	 กรรมการบริหาร

	 A	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่	 					B	 รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
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คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของธนาคารธนชาต (บริษัทย่อยที่ประกอบธุรกิจหลัก)

คณะกรรมการธนาคารธนชาต

นายบันเทิง ตันติวิท

ประธานกรรมการ 

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

นายศุภเดช พูนพิพัฒน์

รองประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร 

(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

- ข้อมูลและประวัติได้เปิดเผยไว้ ในหัวข้อคณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ แล้ว -

- ข้อมูลและประวัติได้เปิดเผยไว้ ในหัวข้อคณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ แล้ว -
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นายเกียรติศักดิ์ มี้เจริญ

ประธานกรรมการตรวจสอบ

(กรรมการอิสระ)

อาย ุ 67 ปี

การศึกษา • Master of Arts in Theoretical Economics, Keio University, Tokyo, Japan

 • Bachelor of Science in Finance, Hitotsubashi University, Kunitachi, 

  Tokyo, Japan

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 • ประกาศนียบัตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 40/2548 

 • ประกาศนียบัตร Audit Committee Program (ACP) รุ่น 10/2548

 World Bank

 • ตลาดตราสารอนุพันธ์ (ปี 2538)

 Merrill Lynch, New York

 • Portfolio Investment (ปี 2537)

 JP Morgan, New York

 • การบริหารทุนส�ารอง (ปี 2536)

 Harvard Institute for International Development, Harvard University

 • ประกาศนียบัตร Banking and Monetary Policy in Developing Countries 

  (ปี 2531)

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2548 - ปัจจุบัน • กรรมการอิสระ บริษัท ธารารมณ์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ�ากัด (มหาชน)

2543 - ปัจจุบัน • กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ บริษัท ประกันคุ้มภัย จ�ากัด (มหาชน)

2543 - 2556 • กรรมการอิสระ บริษัท ธนชาตประกันชีวิต จ�ากัด (มหาชน)

2553 - 2554 • กรรมการอสิระ และประธานกรรมการตรวจสอบ ธนาคารนครหลวงไทย จ�ากดั (มหาชน) 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น
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นายณรงค์ จิวังกูร

ประธานกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน 

(กรรมการอิสระ)

อาย ุ 69 ปี

การศึกษา • Higher Diploma ธุรกิจและการตลาด Assumption Commercial College

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 • ประกาศนียบัตร Anti-Corruption Executive Program (ACEP) รุ่น 3/2554

 • ประกาศนียบัตร Role of the Nominations and Governance Committee (RNG) 

  รุ่น 1/2554

 • ประกาศนียบัตร Financial Institutions Governance Program (FGP) รุ่น 2/2554

 • ประกาศนียบัตร Audit Committee Program (ACP) รุ่น 32/2553

 • ประกาศนียบัตร Financial Statement for Directors (FSD) รุ่น 4/2552

 • ประกาศนียบัตร Successful Formulation & Execution the Strategy (SFE) 

  รุ่น 2/2551

 • ประกาศนียบัตร Role of the Compensation Committee (RCC) รุ่น 4/2550

 • ประกาศนียบัตร Chartered Director Class (CDC) รุ่น 1/2550

 • ประกาศนียบัตร Corporate Social Responsibility (CSR) รุ่น 1/2550

 • ประกาศนียบัตร Director Certification Program (DCP) รุ่น 34/2546

 • ประกาศนียบัตร Director Examination รุ่น 11/2546

 Asian Institute of Management, Philippines

 • Management Development Program

 Rochester Institute of Technology, U.S.A.

 • Financial Management Program

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2548 - ปัจจุบัน • กรรมการ บริษัท โรงแรมเรือโบราณ จ�ากัด 

  (เดิมชื่อ “บริษัท หม่อมไฉไล ดีเวลลอพเม้นท์ จ�ากัด”)

2546 - ปัจจุบัน • กรรมการ บริษัท โมเมนตั้ม ไอเอ็ม จ�ากัด

2543 - ปัจจุบัน • กรรมการ บริษัท โมเมนตั้ม บี บี เอส จ�ากัด 

2553 - 2554 • กรรมการอิสระ และประธานกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน 

  ธนาคารนครหลวงไทย จ�ากัด (มหาชน)

2547 - 2554 • กรรมการ บริษัท โมเมนตั้ม เซลส์ แอนด์ ดิสทริบิวชั่น จ�ากัด

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น
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นายสถาพร ชินะจิตร

กรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน 

(กรรมการอิสระ)

อาย ุ 65 ปี

การศึกษา • Master of Science (Econometrics), The London School of Economics and 

  Political Science (University of London), England

 • Bachelor of Science (Economics) (Upper Second Class Honours), 

  University College London, England

 • นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 • ประกาศนียบัตร Anti-Corruption Executive Program (ACEP) รุ่น 4/2555

 • ประกาศนียบัตร The Executive Director Course (EDC) รุ่น 1/2555

 • ประกาศนียบัตร Role of the Chairman Program (RCP) รุ่น 24/2553

 • ประกาศนียบัตร Role of Compensation Committee (RCC) รุ่น 10/2553

 • ประกาศนียบัตร Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE) 

  รุ่น 4/2552

 • ประกาศนียบัตร Corporate Social Responsibility (CSR) รุ่น 1/2550

 • ประกาศนียบัตร Chartered Director Class (CDC) รุ่น 1/2550

 • ประกาศนียบัตร DCP Refresher Course รุ่น 2/2549

 • ประกาศนียบัตร Director Certification Program (DCP) รุ่น 0/2543

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2553 - 2554 • กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน 

  ธนาคารนครหลวงไทย จ�ากัด (มหาชน)

2549 - 2554 • กรรมการวินิจฉัยข้อพิพาท สถาบันการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม กทช.

2542 - 2554 • นายทะเบียน สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

2545 - 2549 • กรรมการผู้จัดการ ธนาคารเพื่อการส่งออกและน�าเข้าแห่งประเทศไทย 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น



133บริษัท ทุนธนชาต จ�ากัด (มหาชน)  

รศ. ดร.สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์

กรรมการตรวจสอบ

(กรรมการอิสระ)

อาย ุ 67 ปี

การศึกษา • Doctorado de Estado, Facultad de Ciencia Politica, 

  Universidad Complutense de Madrid, Spain 

 • Diplome d’Etudes Superieures, (Economic Integration), 

  Universite de Nancy, France 

 • Licenciatura, Facultad de Ciencia Politica y Economica, 

  Universidad Complutense de Madrid, Spain 

 • อักษรศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 • ประกาศนียบัตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 34/2548

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2556 - ปัจจุบัน • กรรมการ และประธานกรรมการ บริษัท ซีฟโก้ จ�ากัด (มหาชน)

 • กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ 

  บริษัท อมรินทร์พร้ินติ้ง แอนด์ พับลิชชิ่ง จ�ากัด (มหาชน)

2540 - ปัจจุบัน • กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ 

  บริษัท ลีพัฒนาผลิตภัณฑ์ จ�ากัด (มหาชน)

 • กรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบ บริษัท กรุงเทพธนาคม จ�ากัด

 • กรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบ บริษัท ไทยฮั้วยางพารา จ�ากัด (มหาชน)

2549 - 2556 • กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ บริษัท ซีฟโก้ จ�ากัด (มหาชน)

2536 - 2556 • กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 

  บริษัท อมรินทร์พร้ินติ้ง แอนด์ พับลิชชิ่ง จ�ากัด (มหาชน)

2553 - 2554 • กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ ธนาคารนครหลวงไทย จ�ากัด (มหาชน) 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น



134           รายงานประจ�าปี 2556

นายอัลแบรโต ฮารามิวโญ

กรรมการ

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

อาย ุ 42 ปี

การศึกษา • Master of Business Administration, Universite de Montreal Ecole des Hautes 

  Etudes Commerciales, Canada

 • Diploma of Business Administrator, 

  Instituto Colombiano de Estudios Superiores de Incolda, Colombia 

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร CFA Institute

 • Chartered Financial Analyst (CFA)

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2556 - ปัจจุบัน • Manager, CGA Arkad Investments Public Company Limited

2554 - ปัจจุบัน • Director, the Bank of Nova Scotia Asia Limited, Singapore

 • Director, Scotiabank (Hong Kong) Limited, Hong Kong

 • Vice President & Regional Treasurer, The Bank of Nova Scotia, Hong Kong

2554 • กรรมการ ธนาคารนครหลวงไทย จ�ากัด (มหาชน)

2548 - 2554 • Treasurer, The Bank of Nova Scotia Inverlat, Mexico

2544 - 2548 • Risk Manager Latin America, The Bank of Nova Scotia, Canada

2541 - 2542 • Trading Group Director, Corfinsura Colombia 

2539 - 2541 • Trader, Corfivalle Colombia 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น



135บริษัท ทุนธนชาต จ�ากัด (มหาชน)  

นายร็อด ไมเคิล เรโนลด์

กรรมการ และกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน 

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

อาย ุ 56 ปี

การศึกษา • Master of Business Administration, York University, Toronto, Canada

 • Bachelor of Science in Engineering, Queen’s University, Ontario, Canada

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร Euromoney Training

 • Euromoney Asia Corporate Governance Program (ปี 2555)

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2555 - ปัจจุบัน • Director, C.H. Bailey Public Company Limited

2552 - ปัจจุบัน • Director, Logarithmics Company Limited

2526 - ปัจจุบัน • President, Asia Pacific, The Bank of Nova Scotia

2552 - 2556 • Director, Tulsa Inspection Resources 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น
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นายกอบศักดิ์ ดวงดี

กรรมการ 

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

อาย ุ 57 ปี

การศึกษา • Master of Business Administration (Finance), University of Tennessee, 

  Knoxville, U.S.A.

 • บัญชีบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 • ประกาศนียบัตร Chartered Director Class (CDC) รุ่น 7/2556

 • ประกาศนียบัตร Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE) 

  รุ่น 19/2556

 • ประกาศนียบัตร Director Certification Program (DCP) รุ่น 155/2555

 • ประกาศนียบัตร Financial Institutions Governance Program (FGP) รุ่น 2/2554

 • ประกาศนียบัตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 73/2551

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2554 - ปัจจุบัน • ผู้ช�าระบัญชี บริษัท สคิบ จ�ากัด (มหาชน)

2555 - 2556 • กรรมการตรวจสอบ บริษัทหลักทรัพย์ ธนชาต จ�ากัด (มหาชน)

2551 - 2556 • กรรมการ และกรรมการบริหาร บริษัทหลักทรัพย์ ธนชาต จ�ากัด (มหาชน)

 • Vice President and Country Head, The Bank of Nova Scotia, 

  Bangkok Representative Office

2553 - 2554 • กรรมการ และกรรมการบริหาร ธนาคารนครหลวงไทย จ�ากัด (มหาชน)

 • กรรมการ บริษัทหลักทรัพย์ นครหลวงไทย จ�ากัด

2549 - 2553 • กรรมการ Thai-Canadian Chamber of Commerce

2540 - 2551 • Vice President and Country Head, The Bank of Nova Scotia สาขากรุงเทพฯ

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น

นางสาวสุวรรณภา สุวรรณประทีป

รองประธานกรรมการบริหาร

(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

- ข้อมูลและประวัติได้เปิดเผยไว้ ในหัวข้อคณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ แล้ว -



137บริษัท ทุนธนชาต จ�ากัด (มหาชน)  

นายเบรนดอน จอร์จ จอห์น คิง

รองประธานกรรมการบริหาร และรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

อาย ุ 50 ปี

การศึกษา • Master of Business Administration in Finance & International Business, 

  York University, Toronto, Canada

 • Bachelor of Arts in Business & Economics, York University, Toronto, Canada

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร • Marketing Certificate, Executive Management Program, Queen’s University

 • Honours Diploma in General Management, The Institute of Canadian Bankers

 • The Fundamentals of Coaching Excellence

 • Moody’s Risk Analysis

 • Commercial Sales Leadership Program, Scotiabank

 • International Commercial Banker Development Program, Scotiabank

 • Merchant Banking Introductory Course

 • Introduction to Investment Banking and Bond Structuring

 • Leader-Coach Program, Scotiabank

 • Strategic Selling Skills Course, Scotiabank

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2556 - ปัจจุบัน • กรรมการ บริษัทหลักทรัพย์ ธนชาต จ�ากัด (มหาชน)

 • กรรมการ บริษัท ธนชาตประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)

2555 - ปัจจุบัน • Director, The Bank of Nova Scotia Asia Limited, Singapore

2555 - 2556 • กรรมการ บริษัท ธนชาตประกันชีวิต จ�ากัด (มหาชน) 

2554 - 2556 • Director, Scotia Netherlands Holding B.V.

2553 - 2554 • กรรมการ และรองประธานกรรมการบริหาร ธนาคารนครหลวงไทย จ�ากัด (มหาชน)

2547 - 2554 • Director, Scotiabank (Hong Kong) Limited, Hong Kong

 • Director, Scotia Nominees (Hong Kong) Limited, Hong Kong

2549 - 2553 • Vice President, Corporate Development Asia/Pacific, 

  The Bank of Nova Scotia, Hong Kong

2547 - 2553 • Vice President, Head of Greater China, The Bank of Nova Scotia, Hong Kong 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น
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นายสมเจตน์ หมู่ศิริเลิศ

กรรมการบริหาร และประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่

(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

- ข้อมูลและประวัติได้เปิดเผยไว้ ในหัวข้อคณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ แล้ว -

นางนุสรา รุนส�าราญ

รองกรรมการผู้จัดการ - ธุรกิจลูกค้ารายใหญ่ 1

อาย ุ 55 ปี

การศึกษา • พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิตทางบริหารธุรกิจ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

 • รัฐศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร Harvard Business School

 • ประกาศนียบัตรหลักสูตร Advanced Management Program (AMP 168)

 สถาบันวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร

 • ประกาศนียบัตรหลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปรอ.22)

 สถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท.) ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

 • ประกาศนียบัตรหลักสูตรผู้บริหารระดับสูง รุ่น 7 (วตท.7)

 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 • ประกาศนียบัตร DCP Refresher Course รุ่น 4/2550

 • ประกาศนียบัตร Director Certification Program (DCP) รุ่น 19/2545

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2540 - ปัจจุบัน • กรรมการ และกรรมการตรวจสอบ บริษัท ธนชาตประกันภัย จ�ากัด (มหาชน)

2548 - 2551 • กรรมการ และกรรมการตรวจสอบ บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ธนชาต จ�ากัด 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น

ผู้บริหารระดับสูงธนาคารธนชาต



139บริษัท ทุนธนชาต จ�ากัด (มหาชน)  

นายปิยะพงศ์ อาจมังกร

รองกรรมการผู้จัดการ - บริหารการลงทุน

อาย ุ 56 ปี

การศึกษา • Master of Public Administration (Taxation), 

  University of Southern California, U.S.A.

 • เศรษฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 • ประกาศนียบัตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 8/2547

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2549 - ปัจจุบัน • กรรมการบริหาร บริษัท เอ็ม บี เค จ�ากัด (มหาชน) 

2541 - ปัจจุบัน • กรรมการ บริษัท เอ็ม บี เค จ�ากัด (มหาชน)

2553 • กรรมการ ธนาคารนครหลวงไทย จ�ากัด (มหาชน)

2548 - 2552 • ประธานกรรมการ และประธานกรรมการบรหิาร บรษิทัหลกัทรพัย์ ธนชาต จ�ากดั (มหาชน)

2544 - 2551 • กรรมการ บริษัท ไทย รอยัล ออคิด เรียล เอซเทท จ�ากัด

2543 - 2551 • กรรมการ บริษัท โรงแรมรอยัล ออคิด (ประเทศไทย) จ�ากัด (มหาชน) 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น 
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นายอนุวัติร์ เหลืองทวีกุล

รองกรรมการผู้จัดการ - กลยุทธ์และการเงิน

อาย ุ 50 ปี

การศึกษา • บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรังสิต

 • วิทยาศาสตรบัณฑิต (สาขาบัญชี) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 • ประกาศนียบัตร Successful Formulation & Execution the Strategy (SFE) 

  รุ่น 3/2552

 • ประกาศนียบัตร Director Certification Program (DCP) รุ่น 24/2545

 • หลักสูตรความรับผิดชอบของกรรมการและผู้บริหาร 

  Board and Performance Evaluation 

 สมาคมบริษัทเงินทุน

 • โครงการพัฒนาผู้บริหารบริษัทเงินทุน รุ่น 9/2537 

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2555 - ปัจจุบัน • กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน บริษัท ราชธานี ลิสซิ่ง จ�ากัด (มหาชน)

2553 - ปัจจุบัน • กรรมการ บริษัท ราชธานี ลิสซิ่ง จ�ากัด (มหาชน)

2553 • กรรมการ ธนาคารนครหลวงไทย จ�ากัด (มหาชน)

2550 - 2552 • กรรมการ กรรมการบรหิาร และรองกรรมการผูจ้ดัการ บรษิทั ทนุธนชาต จ�ากดั (มหาชน) 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น
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นายอาเจย์ ปราตาป มุนคาร์

รองกรรมการผู้จัดการ - ธุรกิจลูกค้ารายย่อย

อาย ุ 49 ปี

การศึกษา • Master of Business Administration, John M. Olin School of Business, 

  Washington University, St. Louis, U.S.A.

 • Post Graduate Diploma in Financial Management, 

  Symbiosis Institute of Business Management, Pune, India

 • Bachelor of Commerce (Accounting and Auditing), University of Pune, India

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร ไม่มี

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2555 - ปัจจุบัน • Senior Vice President, International Banking, The Bank of Nova Scotia

2548 - 2555 • Vice President, Retail Banking, Asia - Pacific Region, 

  The Bank of Nova Scotia 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น
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นายเอ้งฮัก นนทิการ

รองกรรมการผู้จัดการ - บริหารเงินและตลาดทุน

นางเพ็ญจันทร์ วีระวุฒิ

ผู้อ�านวยการอาวุโส - บัญชี

อาย ุ 57 ปี

การศึกษา • บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

 • เศรษฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

 • ประกาศนียบัตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 25/2547

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2538 - ปัจจุบัน • กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหา 

  บริษัท ศรีไทยซุปเปอร์แวร์ จ�ากัด (มหาชน)

2549 - 2554 • รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ ธนาคารนครหลวงไทย จ�ากัด (มหาชน) 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น

อาย ุ 60 ปี

การศึกษา • บัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

 • บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร ไม่มี

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2548 - 2554 • ผู้จัดการฝ่ายการบัญชี ธนาคารนครหลวงไทย จ�ากัด (มหาชน)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น 

หมายเหต ุ เกษียณอายุจากต�าแหน่งผู้อ�านวยการอาวุโส - บัญชี มีผลตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2557
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นางภิตติมาศ สงวนสุข

ผู้อ�านวยการอาวุโส - บัญชี

นางธีรนุช ขุมทรัพย์

ผู้อ�านวยการอาวุโส - การเงิน

อาย ุ 49 ปี

การศึกษา • บัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

 • ประกาศนียบัตรชั้นสูงทางการสอบบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร หลักสูตร IFRS Toronto แคนาดา

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2551 - 2556 • Vice President ธนาคารซิตี้แบงก์

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น 

หมายเหต ุ ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ารงต�าแหน่งผู้อ�านวยการอาวุโส - บัญชี มีผลตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2557

อาย ุ 40 ปี

การศึกษา • Master of Business Administration, Smeal College of Business, 

  Pennsylvania State University, University Park, U.S.A. 

 • บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

การอบรมหลักสูตรกรรมการและผู้บริหาร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

 • ประกาศนียบัตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 10/2547

ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

2553 - 2555 • ผู้จัดการบริหารและวัดผล กลุ่มลูกค้าบุคคล ธนาคารไทยพาณิชย์ จ�ากัด (มหาชน)

2546 - 2553 • Vice President, Consumer Finance Business, Citi Thailand 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง ไม่มี

กรรมการและผู้บริหาร

การถือหุ้นในธนาคาร ไม่ได้ถือหุ้น
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รายการระหว่างกัน

	 บริษัทฯ	 มีนโยบายและระเบียบปฏิบัติการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์	 การท�ารายการระหว่างกัน	 รายการที่เกี่ยวโยงกัน	 

ตามข้อก�าหนดของกฎหมายและประกาศทางการที่เกี่ยวข้อง	 โดยการพิจารณาการท�ารายการ	 บริษัทฯ	 จะใช้เกณฑ์เช่นเดียวกับลูกค้าหรือคู่ค้า

ทั่วไป	 และเป็นไปตามกระบวนการที่ก�าหนดอย่างเหมาะสมตามความจ�าเป็น	 เพื่อสนับสนุนการด�าเนินงานของบริษัทฯ	 และในการก�าหนดราคา 

ในการท�ารายการระหว่างกนั	เพือ่ป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์	บรษิทัฯ	ก�าหนดให้ใช้ราคายตุธิรรม	เหมาะสม	และเป็นไปตามข้อก�าหนด

ทางการ	โดยได้ค�านึงถึงประโยชน์สูงสุดที่บริษัทฯ	และผู้ถือหุ้นจะได้รับเป็นส�าคัญ

	 ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556	บรษิทัฯและบรษิทัย่อย	มรีายการธรุกจิทีส่�าคญักบับคุคล	หรอืบรษิทัทีเ่กีย่วข้องกนักบับรษิทัฯ	หมายถงึ	บรษิทัร่วม 

และบุคคลซึ่งมีอิทธิพลอย่างเป็นสาระส�าคัญกับบริษัทฯและบริษัทย่อย	ผู้บริหาร	กรรมการ	หรือพนักงานของบริษัทฯและบริษัทย่อย	ที่มีอ�านาจ

ในการวางแผนและควบคุมการด�าเนินงานของบริษัทฯและบริษัทย่อย	 ซึ่งรายการกับบุคคลที่เกี่ยวข้องมีรายละเอียดเปิดเผยไว้ ในรายงานและ 

งบการเงนิ	ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556	หมายเหตปุระกอบงบการเงนิ	ข้อ	42.	รายการธรุกจิกบักจิการทีเ่กีย่วข้องกนั	บรษิทัฯ	มรีายการระหว่างกนั 

ที่ส�าคัญกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง	ตามประกาศคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย	์ดังนี้

การทำารายการระหว่างกันกับบริษัทในกลุ่มธนชาต

1. บริษัทในกลุ่มธนชาตและลักษณะของความสัมพันธ์

บริษัท ลักษณะความสัมพันธ์ รายชื่อกรรมการที่เกี่ยวข้อง

	 1.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ	โดยบริษัทฯ	ถือหุ้น

	 	 (NFS	AMC)		 ร้อยละ	100

	 2.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	แม๊กซ์	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ	โดยบริษัทฯ	ถือหุ้น

	 	 (MAX	AMC)	 ร้อยละ	83.44

	 3.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)		 เป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ	โดยบริษัทฯ	ถือหุ้น

	 	 (TBANK)	 ร้อยละ	50.96

	 4.	 บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)		 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK		

	 	 (TNS)	 ถือหุ้นร้อยละ	100

	 5.	 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK		

	 	 (TFUND)		 ถือหุ้นร้อยละ	75

	 6.	 บริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	(มหาชน)		 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK		

	 	 (TLIFE)*	 ถือหุ้นร้อยละ	100

	 7.	 บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)		 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK		

	 	 (TNI)	 ถือหุ้นร้อยละ	100

	 8.	 บริษัท	ประกันชีวิตนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)		 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK		

	 	 (SCILIFE)		 ถือหุ้นร้อยละ	100

	 9.	 บริษัท	ธนชาตกรุ๊ป	ลีสซิ่ง	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK		

	 	 (TGL)	 ถือหุ้นร้อยละ	100

	10.	 บริษัท	ราชธาน	ีลิสซิ่ง	จ�ากัด	(มหาชน)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK		

	 	 (THANI)	 ถือหุ้นร้อยละ	65.18

	11.	 บริษัท	เนชั่นแนล	ลีซซิ่ง	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TGL	

	 	 (NL)	 ถือหุ้นร้อยละ	100

	12.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	ที	เอส	จ�ากัด		 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK

	 	 (TS	AMC)	 ถือหุ้นร้อยละ	100

	13.	 บริษัท	ธนชาต	โบรกเกอร	์จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK		

	 	 (TBROKE)	 ถือหุ้นร้อยละ	100

	 1.	 นายบันเทิง	ตันติวิท

	 2.	 นายศุภเดช	พูนพิพัฒน์

	 3.	 นางสาวสุวรรณภา	สุวรรณประทีป

	 4.	 นายสมเจตน์	หมู่ศิริเลิศ

	 5.	 นายทวีศักดิ์	ศักดิ์ศิริลาภ
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บริษัท

ประเภทสินเชื่อ

ลักษณะความสัมพันธ์

ประเภท วงเงิน

รายชื่อกรรมการที่เกี่ยวข้อง

อัตราดอกเบี้ย

	14.	 บริษัท	ธนชาต	เทรนนิ่ง	แอนด์	ดีเวลลอปเมนท	์จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK		

	 	 (TTD)		 ถือหุ้นร้อยละ	100

	15.	 บริษัท	ธนชาต	แมเนจเม้นท์	แอนด	์เซอร์วิส	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK		

	 	 (TMS)	 ถือหุ้นร้อยละ	100

	16.	 บริษัท	สคิบ	เซอร์วิส	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK		

	 	 (SSV)	 ถือหุ้นร้อยละ	100

	17.	 บริษัท	สคิบ	จ�ากัด	(มหาชน)		 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK		

	 	 (อยู่ระหว่างการช�าระบัญชี)	 ถือหุ้นร้อยละ	100

	 1.	 บริษัท	ราชธานี	ลิสซิ่ง	จ�ากัด	(มหาชน)	 ตั๋วสัญญาใช้เงินเมื่อทวงถาม	 2,000	 ตามต้นทุนทางการเงินของ	 	

	 	 	 	 	 ธนาคารธนชาต	บวกร้อยละคงที่	

	 	 	 	 	 ต่อปี

	 2.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	ที	เอส	จ�ากัด	 ตั๋วสัญญาใช้เงินเมื่อทวงถาม	 4,555	 ตามต้นทุนทางการเงินของ	 	

	 	 	 	 	 ธนาคารธนชาต	บวกร้อยละคงที่	

	 	 	 	 	 ต่อปี

	 3.	 บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 ตั๋วสัญญาใช้เงิน	 3,950	 COF+0.75

	 	 	 เงินเบิกเกินบัญชี		 500	 MOR

	 	 	 บัตรเครดิตองค์กร		 5	 ร้อยละ	18

	 4.	 บริษัท	ราชธานี	ลิสซิ่ง	จ�ากัด	(มหาชน)	 วงเงินประกันการจ�าหน่ายหุ้นกู้	 2,000

	 	 (ไม่ได้เบิกใช้วงเงินเนื่องจากหุ้นกู้สามารถ

	 	 จ�าหน่ายได้หมด)

	 5.	 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด	 วงเงินตั๋วสัญญาใช้เงิน	P/N	 2,000	 COF+0.75

	 	 	 วงเงิน	Interest	Rate	Swap	 30	 ตามราคาตลาด

	 	 	 วงเงิน	Cross	Currency	Swap	 375	 ตามราคาตลาด

หมายเหต	ุ	*	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	ได้ขายหุ้นทั้งหมดของบริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	(TLIFE)	แก่	บมจ.	พรูเด็นเชียลประกันชีวิต	

	 	 เมื่อวันที่	3	พฤษภาคม	2556

2. รายการระหว่างบริษัทในกลุ่มธนชาต

 2.1 การให้กู้ยืมกันในกลุ่มธนชาต

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่ารายการ

	 	 	 ในปี	2556	ธนาคารธนชาต	ให้กู้ยืมแก่บริษัทในกลุ่มธนชาต	ดังนี้

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 เป็นการให้สินเชื่อแก่บริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน	เพื่อใช้ ในการด�าเนินธุรกิจปกติของแต่ละบริษัท	ทั้งนี้	คณะกรรมการของ 

ธนาคารธนชาตเป็นผูพ้จิารณาอนมุตัริายการดงักล่าว	โดยการเหน็ชอบจากคณะกรรมการพจิารณาอนมุตัสินิเชือ่	คณะกรรมการบรหิาร	ตามล�าดบั 

โดยผู้ที่เกี่ยวข้องกับกิจการดังกล่าวไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณาและอนุมัติ	 ซึ่งอัตราดอกเบี้ยและเงื่อนไขของรายการที่เกิดขึ้นจะถือปฏิบัติ 

เหมอืนลกูค้าทัว่ไป	โดยมรีาคาอ้างองิเทยีบได้กบัลกูค้าทัว่ไปทีม่คีวามเสีย่งเดยีวกนั	ซึง่วงเงนิทีอ่นมุตัจิะอยูภ่ายใต้วงเงนิทีธ่นาคารแห่งประเทศไทย	

(“ธปท.”)	ก�าหนด

(หน่วย:	ล้านบาท)
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 2.2 การเช่าพื้นที่ระหว่างกันในกลุ่มธนชาต

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่ารายการ

	 	 	 ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	บริษัทฯ	และบริษัทในกลุ่มธนชาต	ให้เช่าพื้นที่ระหว่างกันในกลุ่มธนชาต	เพื่อใช้เป็นส�านักงานใหญ	่

และสาขา	ตามรายละเอียด	ดังนี้

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 เป็นการน�าทรัพย์สินที่บริษัทฯ	 และบริษัทในกลุ่มธนชาต	 ไม่ได้ ใช้ประโยชน์ในการด�าเนินธุรกิจ	 ให้บริษัทในกลุ่มธนชาตเช่า	 

เพือ่ใช้เป็นทีต่ัง้ส�านกังานใหญ่และสาขา	ซึง่เป็นการด�าเนนิการตามธรุกจิปกต	ิและเพือ่ป้องกนัการสญูเปล่าทางเศรษฐกจิ	มกีารคดิค่าเช่าทรพัย์สนิ	

ในจ�านวนทีเ่ทยีบเคยีงกบั	ผู้ ให้เช่ารายอืน่ทีม่พีืน้ทีใ่กล้เคยีงกนั	ทัง้นี	้คณะกรรมการบรหิาร	เป็นผูพ้จิารณาอนมุตัริายการดงักล่าว	รายการดงักล่าว 

จึงมีความสมเหตุสมผลและเหมาะสม

 2.3 การประกันภัยทรัพย์สิน การประกันภัยความรับผิดต่อบุคคลภายนอกของบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่มธนชาต กับบริษัท ธนชาตประกันภัย 

จำากัด (มหาชน) (ผู้รับประกัน)

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่ารายการ

	 	 	 ณ	วันที่	 31	ธันวาคม	2556	บริษัทฯ	และบริษัทในกลุ่มธนชาต	ท�าประกันภัยทรัพย์สิน	และประกันภัยความรับผิดต่อบุคคล

ภายนอก	ตามรายละเอียด	ดังนี้	

ผู้ให้เช่า ผู้เช่า มูลค่ารายการ

	 1.	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 6.30

	 2.	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 0.18

	 3.	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)	 0.80

	 4.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 3.84

	 5.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)	 2.89

	 6.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 บริษัท	ราชธานี	ลิสซิ่ง	จ�ากัด	(มหาชน)	 0.23

	 7.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 บริษัท	ธนชาต	โบรกเกอร์	จ�ากัด	 3.19

	 8.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	ที	เอส	จ�ากัด	 3.00

	 9.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 บริษัท	ธนชาต	แมเนจเม้นท์	แอนด์	เซอร์วิส	จ�ากัด	 0.05

	10.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 บริษัท	ธนชาต	เทรนน่ิง	แอนด์	ดีเวลลอปเมนท์	จ�ากัด	 0.02

	11.	 บริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	(มหาชน)	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 0.63

	12.	 บริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	(มหาชน)	 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด	 4.14

(หน่วย:	ล้านบาท)

ประเภทการประกันภัย บริษัท ค่าเบี้ยประกันระยะเวลาเอาประกัน

	 1.	 รถยนต์ผู้บริหาร	 ทุกบริษัทในกลุ่มธนชาต	 28	ก.พ.	2555	-	28	ก.พ.	2556	 7.01

	 2.	 รถยนต์ผู้บริหาร	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 28	ก.พ.	2556	-	28	ก.พ.	2557	 3.14

	 	 	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด

	 	 	 บริษัท	ธนชาต	โบรกเกอร์	จ�ากัด

	 	 	 บริษัท	สคิบ	เซอร์วิส	จ�ากัด

	 	 	 บริษัท	ราชธานี	ลิสซิ่ง	จ�ากัด	(มหาชน) 

	 3.	 รถยนต์ผู้บริหาร		 ทุกบริษัทในกลุ่มธนชาต	 28	ก.พ.	2555	-	28	ก.พ.	2556	 1.06

	 	 (กรณีรถเช่า)		

(หน่วย:	ล้านบาท)
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ประเภทการประกันภัย บริษัท ค่าเบี้ยประกันระยะเวลาเอาประกัน

(หน่วย:	ล้านบาท)

	 4.	 รถยนต์ผู้บริหาร	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 28	ก.พ.	2556	-	28	ก.พ.	2557	 0.25

	 	 (กรณีรถเช่า)			 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 ขยายความคุ้มครองความรับผิดบุคคล		 บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 ภายนอกเป็น	30	ล้านบาท	 บริษัท	ธนชาต	โบรกเกอร์	จ�ากัด

	 5.	 รถยนต์ภายใต้สัญญาเช่าซื้อ		 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 7	ม.ค.	2555	-	7	ม.ค.	2556	 15.26

	 	 	 	 7	ม.ค.	2556	-	7	ม.ค.	2557	 0.78

	 6.	 รถยนต์ภายใต้สัญญาเช่าซื้อ	 บริษัท	ราชธานี	ลิสซิ่ง	จ�ากัด	(มหาชน)	 1	ต.ค.	2555	-	7	ม.ค.	2556	 0.08

	 	 	 	 7	ม.ค.	2556	-	7	ม.ค.	2557	 1.59

	 7.	 รถยึดขณะขนย้ายเพื่อส่งประมูล	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 31	ธ.ค.	2555	-	31	ธ.ค.	2556	 0.07

	 	 	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน) 

	 8.	 ประกันภัยทรัพย์สิน	เช่น	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 28	ก.พ.	2555	-	28	ก.พ.	2556	 19.87

	 	 สิ่งปลูกสร้าง	เครื่องตกแต่ง		 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 อุปกรณ์ส�านักงาน	คอมพิวเตอร์		 บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 และอุปกรณ์	และอาคารเช่า	 บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 บริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด

	 	 	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	แม๊กซ	์จ�ากัด

	 	 	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด

	 	 	 บริษัท	ธนชาต	เทรนนิ่ง	แอนด์	ดีเวลลอปเมนท์	

	 	 	 จ�ากัด

	 	 	 บริษัท	ธนชาต	โบรกเกอร์	จ�ากัด

	 	 	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	ที	เอส	จ�ากัด

	 	 	 บริษัท	สคิบ	เซอร์วิส	จ�ากัด

	 	 	 บริษัท	ประกันชีวิตนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 บริษัท	ราชธานี	ลิสซิ่ง	จ�ากัด	(มหาชน)  

	 9.	 ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 28	ก.พ.	2555	-	28	ก.พ.	2556	 1.54

	10.	 ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 28	ก.พ.	2556	-	28	ก.พ.	2557	 0.25

	 	 (กรณีการเกิดเหตุจากการใช้รถยนต์)	 ธนาคาร	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 บริษัท	ธนชาต	โบรกเกอร์	จ�ากัด

	 	 	 บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน) 

	11.	 ประกันภัยทรัพย์สินเคลื่อนที่ได	้	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 28	ก.พ.	2555	-	28	ก.พ.	2556	 0.50

	 	 เช่น	คอมพิวเตอร	์Note	Book			 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 เครื่องฉาย	Projector		 บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 และ	กล้องถ่ายรูป	Digital	 บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 บริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด

	 	 	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด

	 	 	 บริษัท	ธนชาต	เทรนนิ่ง	แอนด์	ดีเวลลอปเมนท์	

	 	 	 จ�ากัด

	 	 	 บริษัท	ธนชาต	โบรกเกอร์	จ�ากัด

	 	 	 บริษัท	สคิบ	เซอร์วิส	จ�ากัด

	 	 	 บริษัท	ประกันชีวิตนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 บริษัท	ราชธานี	ลิสซิ่ง	จ�ากัด	(มหาชน) 

	12.	 ประกันภัยความซื่อสัตย์ของลูกจ้าง	 บริษัท	สคิบ	เซอร์วิส	จ�ากัด	 1	ก.ค.	2555	-	20	ก.ย.	2556	 0.35
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	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 เป็นการประกนัความเสีย่งภยัทรพัย์สนิ	การประกนัภยั 

ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก	เพื่อลดผลกระทบความเสี่ยงภัยที่เกิด

ความเสียหายของทรัพย์สินของบริษัทในกลุ่มธนชาต	 และคุ้มครอง 

ความเสียหายต่อชีวิต	 ร่างกาย	 ทรัพย์สินบุคคลภายนอก	 ทั้งนี้	 

เบี้ยประกันภัยที่ช�าระให้กับธนชาตประกันภัยนั้น	 เป็นอัตราทั่วไปที่ 

ธนชาตประกนัภยั	คดิกบับคุคลอืน่	ๆ 	รายการดงักล่าวจงึมคีวามสมเหต ุ

สมผลและเหมาะสม

 2.4 การทำาสญัญาประกนัชวีติและอบุตัเิหตกุลุม่ ประกนัเสีย่งภยั 

ภาคใต้ ของพนกังานบรษิทัฯและบรษิทัย่อย ได้แก่ บรษิทั ทนุธนชาต จำากดั 

(มหาชน) ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน) บริษัทหลักทรัพย์ ธนชาต จำากัด 

(มหาชน) บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ธนชาต จำากัด บริษัท ธนชาต 

แมเนจเม้นท์ แอนด์ เซอร์วิส จำากัด บริษัท ธนชาต โบรกเกอร์ จำากัด  

บรษิทับรหิารสนิทรพัย์ เอน็ เอฟ เอส จำากดั บรษิทับรหิารสนิทรพัย์ แม๊กซ์ 

จำากัด บริษัท บริหารสินทรัพย์ ที เอส จำากัด บริษัท ธนชาตกรุ๊ป ลีสซิ่ง 

จำากัด บริษัท ธนชาตประกันภัย จำากัด (มหาชน) บริษัท ธนชาตประกันชีวิต 

จำากัด (มหาชน) และ บริษัท ธนชาต เทรนนิ่ง แอนด์ ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด 

(ผูเ้อาประกนั) กบับรษิทั ประกนัชวีตินครหลวงไทย จำากดั (มหาชน) (ผูร้บั

ประกัน)

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่ารายการ

	 	 	 บรษิทัฯและบรษิทัย่อย	ท�าประกนัชวีติและอบุตัเิหตกุลุม่ 

ประกนัเสีย่งภยัภาคใต้	ของพนกังานกบับรษิทั	ประกนัชวีตินครหลวงไทย 

จ�ากดั	(มหาชน)	ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556	มค่ีาเบีย้ประกนัภยัจ�านวน 

20.71	ล้านบาท

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 การทีบ่รษิทัฯและบรษิทัย่อย	เข้าท�าสญัญาประกนัชวีติ 

และอุบัติเหตุกลุ่ม	 ประกันเสี่ยงภัยภาคใต้	 กับบริษัท	 ประกันชีวิต

นครหลวงไทย	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 เพื่อเป็นการคุ้มครองอุบัติเหตุของ

พนักงาน	 ซึ่งเป็นสวัสดิการที่ให้กับพนักงาน	 รายการดังกล่าวจึงเป็น

ประโยชน์ต่อพนักงานโดยรวม	 มีการคิดค่าเบี้ยประกันในอัตราตลาด 

ที่เหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทประกันรายอื่นภายใต้เงื่อนไข

อย่างเดยีวกนั	รายการดงักล่าวจงึมคีวามสมเหตสุมผลและเหมาะสม 

 2.5 การทำาสัญญาประกันชีวิตกลุ่ม ของพนักงานบริษัทฯและ

บริษัทย่อย ได้แก่ บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน) ธนาคารธนชาต จำากัด 

(มหาชน) บริษัทหลักทรัพย์ ธนชาต จำากัด (มหาชน) บริษัทหลักทรัพย์

จัดการกองทุน ธนชาต จำากัด บริษัท ธนชาต แมเนจเม้นท์ แอนด์ เซอร์วิส 

จำากดั บรษิทั ธนชาต โบรกเกอร์ จำากดั บรษิทับรหิารสนิทรพัย์ เอน็ เอฟ เอส 

จำากัด บริษัทบริหารสินทรัพย์ แม๊กซ์ จำากัด บริษัทบริหารสินทรัพย์  

ที เอส จำากัด บริษัท ธนชาตกรุ๊ป ลีสซิ่ง จำากัด บริษัท ธนชาตประกันชีวิต 

จำากดั (มหาชน) บรษิทั ธนชาตประกนัภยั จำากดั (มหาชน) และบรษิทั ธนชาต 

เทรนนิง่ แอนด์ ดเีวลลอปเมนท์ จำากดั (ผูเ้อาประกนั) กบับรษิทั ประกนัชวีติ 

นครหลวงไทย จำากัด (มหาชน) (ผู้รับประกัน)

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่ารายการ

	 	 	 บริษัทฯและบริษัทย่อย	 ท�าประกันชีวิตกลุ่ม	 ของ

พนกังานกบับรษิทั	ประกนัชวีตินครหลวงไทย	จ�ากดั	(มหาชน)		ณ	วนัที ่

31	ธันวาคม	2556	มีค่าเบี้ยประกันภัยจ�านวน	21.40	ล้านบาท

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 การที่บริษัทฯและบริษัทย่อย	 เข้าท�าสัญญาประกัน

ชีวิตกลุ่ม	 กับบริษัท	 ประกันชีวิตนครหลวงไทย	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 

เพื่อเป็นการคุ ้มครองสุขภาพพนักงาน	 ซึ่งเป็นสวัสดิการที่ให้กับ

พนกังาน	รายการดงักล่าวจงึเป็นประโยชน์ต่อพนกังานโดยรวม	มกีาร 

คิดค่าเบี้ยประกันในอัตราตลาดที่เหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบกับบริษัท

ประกันรายอื่นภายใต้เงื่อนไขอย่างเดียวกัน	 รายการดังกล่าวจึงม ี

ความสมเหตุสมผลและเหมาะสม

 2.6 การทำาสัญญาประกันการเดินทางของพนักงานบริษัทฯและ

บริษัทย่อย ได้แก่ บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน) ธนาคารธนชาต จำากัด 

(มหาชน) บริษัทหลักทรัพย์ ธนชาต จำากัด (มหาชน) บริษัทหลักทรัพย์

จัดการกองทุน ธนชาต จำากัด บริษัท ธนชาต แมเนจเม้นท์ แอนด์ เซอร์วิส 

จำากดั บรษิทั ธนชาต โบรกเกอร์ จำากดั บรษิทับรหิารสนิทรพัย์ เอน็ เอฟ เอส 

จำากัด บริษัทบริหารสินทรัพย์ แม๊กซ์ จำากัด บริษัทบริหารสินทรัพย์  

ที เอส จำากัด บริษัท ธนชาตกรุ๊ป ลีสซิ่ง จำากัด บริษัท ธนชาตประกันภัย 

จำากัด (มหาชน) และ บริษัท ธนชาต เทรนนิ่ง แอนด์ ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด 

(ผู้เอาประกัน) กับบริษัท ธนชาตประกันภัย จำากัด (มหาชน)  (ผู้รับประกัน)

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่ารายการ

	 	 	 บริษัทฯและบริษัทย่อย	 ท�าประกันการเดินทางของ

พนักงานกับบริษัท	 ธนชาตประกันภัย	 จ�ากัด	 (มหาชน)	ณ	วันที	่ 31	

ธันวาคม	2556	มีค่าเบี้ยประกันภัยจ�านวน	1.01	ล้านบาท

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 การที่บริษัทฯและบริษัทย่อย	 เข้าท�าสัญญาประกัน

การเดนิทางของพนกังานกบับรษิทั	ธนชาตประกนัภยั	จ�ากดั	(มหาชน)	

เพื่อเป็นการคุ้มครองอุบัติเหตุระหว่างการเดินทางไปปฏิบัติงานของ

พนักงาน	 ซึ่งเป็นสวัสดิการที่ให้กับพนักงาน	 รายการดังกล่าวจึงเป็น

ประโยชน์ต่อพนักงานโดยรวม	 มีการคิดค่าเบี้ยประกันในอัตราตลาด

ที่เหมาะสม	 เมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทประกันรายอื่นภายใต้เงื่อนไข 

อย่างเดยีวกนั	รายการดงักล่าวจงึมคีวามสมเหตสุมผลและเหมาะสม 

 2.7 การบริการงานบริหาร NPL และ NPA ของบริษัท  

(ผู้ให้บริการ) กับบริษัทย่อย (ผู้รับบริการ) 

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่ารายการ

				 				 	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	ให้บริการบริหาร

จดัการหนีท้ีไ่ม่ก่อให้เกดิรายได้	(NPL)	และทรพัย์สนิรอการขาย	(NPA)	

ของธนาคารธนชาต	และบริษัทย่อยของธนาคารธนชาต	มีค่าบริการ

ในปี	2556	จ�านวน	15.09	ล้านบาท
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	 	 -		ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 				 	 เป็นการให้บริการบริหารจัดการหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิด

รายได	้(NPL)	และทรัพย์สินรอการขาย	(NPA)	ที่มีการคิดค่าบริการ

ค�านวณจากปริมาณงาน	 และตามราคาต้นทุนที่เกิดขึ้นจริง	 คณะ

กรรมการบริหารของบริษัท	 เป็นผู้พิจารณาอนุมัติรายการดังกล่าว	

รายการดังกล่าวจึงมีความสมเหตุสมผลและเหมาะสม

3. การทำารายการระหว่างบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่มธนชาต 

กับผู้บริหาร และบุคคลที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหาร

 3.1 การให้สินเชื่อและรับฝากเงิน

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่ารายการ

	 	 	 •	 บรษิทัฯ	และบรษิทัในกลุม่ธนชาต	มเีงนิให้สนิเชือ่

แก่ผูบ้รหิารของบรษิทัในกลุม่ธนชาต	รวมทัง้บคุคลทีเ่กีย่วข้อง	ณ	วนัที่ 

31	ธันวาคม	2556	จ�านวน	82	ล้านบาท

	 	 	 •	 บรษิทัฯ	และบรษิทัในกลุม่ธนชาต	รบัฝากเงนิจาก

ผู้บริหารของบริษัทในกลุ่มธนชาต	รวมทั้งบุคคลที่เกี่ยวข้อง	ณ	วันที่	

31	ธันวาคม	2556		จ�านวน	906		ล้านบาท

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 เป็นการให้บริการทางการเงินตามธุรกิจปกติของ 

บริษัทฯ	 และบริษัทในกลุ่มธนชาต	 โดยมีเงื่อนไขและอัตราดอกเบี้ย

เช่นเดียวกันกับลูกค้าทั่วไป

 3.2 การประกันชีวิตของผู้บริหาร รวมทั้งบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

(ผู้เอาประกัน) กับบริษัท ประกันชีวิตนครหลวงไทย จำากัด (มหาชน) 

(ผู้รับประกัน)

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่ารายการ

	 	 	 บริษัท	ประกันชีวิตนครหลวงไทย	จ�ากัด	 (มหาชน)	

รับประกันชีวิตผู้บริหารของบริษัทฯ	และบริษัทในกลุ่มธนชาต	รวมทั้ง 

บุคคลที่เกี่ยวข้อง	มีค่าเบี้ยประกันภัย	ณ	 วันที่	 31	 ธันวาคม	 2556	

จ�านวน	3.66	ล้านบาท

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 เป็นการรับประกันชีวิตตามธุรกิจปกติของบริษัท	

ประกันชีวิตนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)	ที่มีการคิดค่าเบี้ยประกัน

ในอัตราเดียวกันกับลูกค้ารายอื่น	 ภายใต้เงื่อนไขเดียวกัน	 รายการ 

ดังกล่าวจึงมีความสมเหตุสมผลและเหมาะสม

4. รายการให้บริการงานสนับสนุนระหว่างบริษัทในกลุ่ม

ธนชาต

	 กลุ ่มธนชาตมีนโยบายรวมงานสนับสนุนแต่ละงานไว้ที ่

บริษัทเดียวเพื่อให้บริการบริษัทในกลุ่มทั้งหมด	 อันเป็นการประหยัด

จากขนาดและขอบเขต	 (Economies	 of	 Scale	 and	 Economies	

of	Scope)	การใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด	 จึงมีนโยบายใน

การค�านวณค่าบรกิารโดยใช้วธิกีารปันสดัส่วนของต้นทนุทีเ่กดิขึน้จรงิ 

ในแต่ละปี	ตามสัดส่วนของการให้บริการในแต่ละงาน	หรือตามราคา

ตลาด	(Market	Price)	ซึ่งค่าบริการดังกล่าวจะมีการทบทวนทุก	ๆ	ปี 

และให้น�าเสนอคณะกรรมการบริหารของบริษัทในกลุ ่มธนชาต 

เป็นผู้พิจารณาค่าบริการ	ซึ่งมีการให้บริการ	ดังนี้

 บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)

	 ให้บริการงานบริหารหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้	 (NPL)	 และ

บริหารทรัพย์สินรอการขาย	(NPA)	ของบริษัทในกลุ่มธนชาต

 ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน)

	 ให้บริการงานพัฒนาระบบงานและระเบียบค�าสั่ง	 งาน

ทรัพยากรบุคคล	 งานก�ากับดูแลการปฏิบัติงานตามกฎข้อบังคับของ

ทางการ	 งานบริหารอาคารส�านักงาน	 งานธุรการและจัดซื้อจัดจ้าง	 

งานตรวจสอบภายใน	 งานตรวจสอบคุณภาพระบบสารสนเทศ	 

งานสือ่สารและบรหิารแบรนด์	งานบรกิารลกูค้าสมัพนัธ์	งานปฏบิตักิาร 

งานปฏิบัติการสินเชื่อ	 งานปฏิบัติการเช่าซื้อ	 งานบัญชี	 งานควบคุม

ความเสีย่ง	งานตดิตามหนีท้างโทรศพัท์	งานประเมนิราคา	งานกฎหมาย 

และนิติกรรมสัญญา	 งานฟ้องคดี	 งานบังคับคดี	 และงานระบบ

เทคโนโลยีและสารสนเทศ

 บริษัท ธนชาต แมเนจเม้นท์ แอนด์ เซอร์วิส จำากัด

	 ให้บริการพนักงานในส่วนพนักงานบริการ

 บริษัท ธนชาต เทรนนิ่ง แอนด์ ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด

	 ให้บริการงานฝึกอบรมแก่บุคลากรของบริษัทในกลุ่มธนชาต

 บริษัท สคิบ เซอร์วิส จำากัด

 

	 ประกอบธรุกจิด้านงานบรกิารต่าง	ๆ 	ให้แก่บรษิทัในกลุม่ธนชาต 

อาทิ	 บริการท�าความสะอาด	 รักษาความปลอดภัย	 รับ-ส่งเอกสาร	

เป็นต้น
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การทำารายการระหว่างบริษัทในกลุ่มธนชาตกับกิจการที่เกี่ยวข้องกับกรรมการและผู้บริหาร

1. กลุ่มบริษัท เอ็ม บี เค จำากัด (มหาชน) “กลุ่ม MBK”

	 กิจการที่เกี่ยวข้องและลักษณะความสัมพันธ์

บริษัท ลักษณะความสัมพันธ์ รายชื่อกรรมการที่เกี่ยวข้อง

	 1.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	จ�ากัด	(มหาชน)	(MBK)	 บริษัทในกลุ่มธนชาตถือหุ้นรวมกัน

	 	 	 ร้อยละ	19.90

	 2.	 บริษัท	ปทุมไรซมิล	แอนด	์แกรนารี	จ�ากัด		 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK

	 	 (มหาชน)	(PRG)	 ถือหุ้นร้อยละ	74.52

	 3.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	สมาร์ท	ฟอร์ซ	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK	

	 	 (MBK-SF)	 ถือหุ้นร้อยละ	99.97

	 4.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	สแควร์	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK	

	 	 (MBK-SQ)	 ถือหุ้นร้อยละ	99.97

	 5.	 บริษัท	ที	ลีสซิ่ง	จ�ากัด	(TLS)	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK	

	 	 	 ถือหุ้นร้อยละ	99.99

	 6.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	โฮเต็ล	แอนด์	รีสอร์ท	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK	

	 	 (MBK-HR)	 ถือหุ้นร้อยละ	99.99

	 7.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค		โฮเต็ล	แอนด	์ทัวร์ริซึ่ม	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK	

	 	 (MBK-HT)	 ถือหุ้นร้อยละ	99.99

	 8.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	การธุรกิจ	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK

	 	 (MBK-BUS)	 ถือหุ้นร้อยละ	99.99

	 9.	 บริษัท	ทรัพย์สินธานี	จ�ากัด	(SSTN)	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK	

	 	 	 ถือหุ้นร้อยละ	99.99

	10.	 บริษัท	ลันตาแลนด์ดีเวลลอปเม้นท	์จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK	

	 	 	 ถือหุ้นร้อยละ	99.99

	11.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	โบรกเกอร์	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK	

	 	 	 ถือหุ้นร้อยละ	99.99

	12.	 บริษัท	ริเวอร์เดล	กอล์ฟ	แอนด	์คันทรี	คลับ	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK	

	 	 (RDGC)	 ถือหุ้นร้อยละ	99.99

	13.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	เซอร์วิส	โซลูชั่น	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK	

	 	 	 ถือหุ้นร้อยละ	99.97

	14.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	เทรนนิ่ง	เซ็นเตอร	์จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK	

	 	 	 ถือหุ้นร้อยละ	99.97

	15.	 บริษัท	พาราไดซ	์พาร์ค	จ�ากัด	(PDP)	 เป็นบริษัทย่อยของ	MBK	โดย	MBK	

	 	 	 ถือหุ้นร้อยละ	50

	16.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	เลเชอร์	จ�ากัด	(MBK-LS)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	17.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	ฟู้ด	แอนด์	เอ็นเตอร์เทนเมนท์	จ�ากัด	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK

  (MBK-FE)

	18.	 บริษัท	แปลน	แอพไพรซัล	จ�ากัด	(PAS)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK

	19.	 บริษัท	กลาสเฮ้าส	์รัชดา	จ�ากัด	(GHR)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	20.	 บริษัท	เดอะไนน	์เซ็นเตอร์	จ�ากัด	(TNC)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	21.	 บริษัท	แปลน	เอสเตท	จ�ากัด	(PST)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	22.	 บริษัท	พีอาร์จี	พืชผล	จ�ากัด	(PRG-G)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	23.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	รีสอร์ท	จ�ากัด	(มหาชน)	(MBK-R)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	24.	 บริษัท	กลาสเฮ้าส	์บิลดิ้ง	จ�ากัด	(GHB)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	25.	 บริษัท	ซี	แอล	พี	แมนเนจเม้นท์	จ�ากัด	(CLP-M)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	 1.	 นายบันเทิง	ตันติวิท

	 2.	 นายศุภเดช	พูนพิพัฒน์

	 3.	 นายปิยะพงศ์	อาจมังกร
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รายการระหว่างกัน

 1. การเช่าพื้นที่ระหว่างบริษัทฯและบริษัทย่อย (ผู้เช่า) กับบริษัท เอ็ม บี เค จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (ผู้ให้เช่า)

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่ารายการ

	 	 	 การเช่าพื้นที่ระหว่างบริษัทฯและบริษัทย่อย	ได้แก่	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	

บริษัท	ธนชาตประกันชีวิต	จ�ากัด	 (มหาชน)	บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	 (มหาชน)	บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด	บริษัท

บริหารสินทรัพย์	เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด	บริษัทบริหารสินทรัพย	์แม๊กซ์	จ�ากัด	และบริษัท	ธนชาต	โบรกเกอร์	จ�ากัด	(ผู้เช่า)	กับบริษัท	เอ็ม	บี	เค	

จ�ากัด	(มหาชน)	บริษัท	กลาสเฮ้าส์	บิลดิ้ง	จ�ากัด	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	รีสอร์ท	จ�ากัด	(มหาชน)	บริษัท	พาราไดซ์	พาร์ค	จ�ากัด	บริษัท	กลาสเฮ้าส์	

รัชดา	จ�ากัด	และบริษัท	เดอะไนน	์เซ็นเตอร์	จ�ากัด	(ผู้ ให้เช่า)	เพื่อวัตถุประสงค	์ดังนี้

	 	 	 •	 บริษัทฯ	เช่าพื้นที่เพื่อใช้เป็นพื้นที่ส�านักงานใหญ่	มูลค่ารายการ	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	จ�านวน	9.84	ล้านบาท

	 	 	 •	 ธนาคารธนชาต	เช่าพื้นที่เพือ่ใช้เป็นพืน้ที่ส�านักงานใหญ่	สาขา	ส�านักงานแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ	และพืน้ที่ตั้งเครือ่ง	

ATM	มูลค่ารายการ	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	จ�านวน	122.30	ล้านบาท

	 	 	 •	 บริษัทบริหารสินทรัพย	์เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด	บริษัทบริหารสินทรัพย	์แม๊กซ์	จ�ากัด	บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 

บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)	และบริษัท	ธนชาต	โบรกเกอร์	จ�ากัด	เช่าพื้นที่เพื่อใช้เป็นส�านักงานและสาขา	มูลค่ารายการ	ณ	วันที	่

31	ธันวาคม	2556	จ�านวน	1.29	ล้านบาท	0.37	ล้านบาท	21.17	ล้านบาท	6.02	ล้านบาท	และ	2.36	ล้านบาท	ตามล�าดับ

	 	 	 •	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)	บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน	ธนชาต	จ�ากัด	 

และบริษัทหลักทรัพย์	 ธนชาต	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 เช่าพื้นที่เพื่อติดตั้งป้ายโฆษณาผลิตภัณฑ์ของ	 บริษัท	 เอ็ม	 บี	 เค	 รีสอร์ท	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 

บริษัท	 กลาสเฮ้าส์	 บิลดิ้ง	 จ�ากัด	 บริษัท	 พาราไดซ์	 พาร์ค	 จ�ากัด	 บริษัท	 กลาสเฮ้าส์	 รัชดา	 จ�ากัด	 และบริษัท	 เดอะไนน์	 เซ็นเตอร์	 จ�ากัด	 

มูลค่ารายการ	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556		จ�านวน	10.63		ล้านบาท

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 เป็นการเช่าพื้นที่เพื่อใช้ ในการประกอบการตามธุรกิจปกติ	 ที่มีการคิดค่าเช่าในราคาตลาดที่ใกล้เคียงกับสิ่งปลูกสร้างที่ตั้งอยู ่

บนที่ดินบริเวณใกล้เคียงกัน	 คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณาอนุมัติรายการดังกล่าว	 โดยการเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ	 และ 

คณะกรรมการบรหิาร	ตามล�าดบั	โดยผูท้ีเ่กีย่วข้องกบักจิการดงักล่าวไม่มส่ีวนร่วมในการพจิารณาและอนมุตัิ	ดงันัน้	จงึเป็นรายการทีม่คีวามสมเหตุ 

สมผลและเหมาะสม

 2. การให้เช่าพื้นที่ระหว่างบริษัทฯ (ผู้ให้เช่า) กับ บริษัท แปลน เอสเตท จำากัด (ผู้เช่า)

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่าของรายการ

	 	 	 บริษัทฯ	ให้เช่าพื้นที่อาคาร	GREEN	HOUSE	จังหวัดภูเก็ต	แก่บริษัท	แปลน	เอสเตท	จ�ากัด	โดยมีค่าเช่าตั้งแต่เดือนมกราคม	

2556	ถึงเดือนตุลาคม	2556		มีมูลค่ารายการจ�านวน	0.81	ล้านบาท

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 การที่บริษัทฯ	ให้เช่าพื้นที่อาคาร	GREEN	HOUSE	จังหวัดภูเก็ตที่เป็นทรัพย์สินรอการขายของบริษัทฯ	ที่ไม่ได้ ใช้งาน	และเป็น 

การให้เช่าเพื่อป้องกันการสูญเปล่าทางเศรษฐกิจ	 โดยบริษัท	 แปลน	 เอสเตท	 จ�ากัด	 เช่าเพื่อใช้เป็นที่ตั้งส�านักงาน	และที่พักพนักงาน	บริษัทฯ	 

ได้มีการคิดค่าเช่าทรัพย์สิน	 ในจ�านวนที่เทียบเคียงกับผู้ ให้เช่ารายอื่นที่มีพื้นที่ใกล้เคียงกัน	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 เป็นผู้พิจารณาอนุมัติรายการ 

ดังกล่าว	โดยการเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ	และคณะกรรมการบริหาร	ตามล�าดับ	โดยผู้ที่เกี่ยวข้องกับกิจการดังกล่าวไม่มีส่วนร่วม

ในการพิจารณาและอนุมัติรายการดังกล่าวจึงมีความสมเหตุสมผลและเหมาะสม

บริษัท ลักษณะความสัมพันธ์ รายชื่อกรรมการที่เกี่ยวข้อง

	26.	 บริษัท	แอ๊บโซลูท	แทรเวิล	จ�ากัด	(ALT)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	27.	 บริษัท	ราชสีมา	ไรซ์	จ�ากัด	(RSR)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	28.	 บริษัท	เอ็ม	บ	ีเค	การันตี	จ�ากัด	(MBK-G)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	29.	 บริษัท	อินโนฟู้ด	(ไทยแลนด์)	จ�ากัด	(INF)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	30.	 บริษัท	สีมาแพค	จ�ากัด	(SMP)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของ	MBK	

	31.	 บริษัท	แอพเพิล	ออโต	้ออคชั่น		 เป็นบริษัทร่วมทุนของ	MBK	กับกลุ่มแอพเพิล

	 	 (ไทยแลนด์)	จ�ากัด	(AAA)	 ออโต้	ออคชั่น	โดย	MBK	ถือหุ้นร้อยละ	49.99



152           รายงานประจำาปี 2556

 3. การจ่ายค่าบริหารทรัพย์สินรอการขาย ที่บริษัทฯและบริษัทย่อย (ผู้ว่าจ้าง) จ่ายให้กับบริษัท แปลน เอสเตท จำากัด (ผู้รับจ้าง)

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่าของรายการ

	 	 	 บริษัทในกลุ่มธนชาตว่าจ้างให้บริษัท	 แปลน	 เอสเตท	 จ�ากัด	 บริหารทรัพย์สินรอการขายมีค่าบริหารทรัพย์สินรอการขาย	 มูลค่า

รายการ	ณ	วันที	่31	ธันวาคม	2556	ดังนี้

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 เป็นการจ่ายเงินรางวัลการขายทรัพย์สินรอการขายตามอัตรา	และเงื่อนไขที่ประกาศให้บุคคลทั่วไปรับทราบ	 ในการแนะน�าผู้ซื้อ 

ให้มาซื้อสินทรัพย์รอการขายของบริษัทฯและบริษัทย่อย	 โดยคิดเป็นร้อยละจากราคาขายสินทรัพย	์ คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณาอนุมัติ

รายการดังกล่าว	 โดยการเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ	 และคณะกรรมการบริหาร	 ตามล�าดับ	 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับกิจการดังกล่าวไม่ม ี

ส่วนร่วมในการพิจารณาและอนุมัติดังกล่าวจึงเป็นการท�ารายการที่มีความสมเหตุสมผลและเหมาะสม

 5. การทำาสัญญาประกันชีวิตและอุบัติเหตุระหว่าง บริษัท ประกันชีวิตนครหลวงไทย จำากัด (มหาชน) (ผู้รับประกัน) กับบริษัทในกลุ่ม  

เอ็ม บี เค (ผู้เอาประกัน)

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่าของรายการ

	 	 	 เป็นการรับประกันชีวิตและอุบัติเหตุให้กับพนักงานของบริษัทในกลุ่ม	เอ็ม	บี	เค	ที่แบ่งออกเป็น	2	ช่วง	ดังนี้

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 เป็นค่าบริหารทรัพย์สินรอการขาย	 ที่คิดค่าใช้จ่ายจากราคาต้นทุนบวกก�าไร	 ซึ่งเป็นอัตราปกติที่บริษัท	 แปลน	 เอสเตท	 จ�ากัด	 

คิดกับบุคคลทั่วไป	คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณาอนุมัติรายการดังกล่าว	โดยการเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ	และคณะกรรมการ

บริหาร	ตามล�าดับ	โดยผู้ที่เกี่ยวข้องกับกิจการดังกล่าวไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณาและอนุมัต	ิ	การท�ารายการดังกล่าวจึงเป็นการท�ารายการที่มี

ความสมเหตุสมผลและเหมาะสม

 4. การจ่ายเงินรางวัลการขายทรัพย์สินรอการขายที่บริษัทฯและบริษัทย่อย (ผู้ว่าจ้าง) จ่ายให้กับบริษัท แปลน เอสเตท จำากัด (ผู้รับจ้าง)

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่าของรายการ

	 	 	 บริษัทในกลุ่มธนชาตจ่ายเงินรางวัลการขายทรัพย์สินรอการขายให้บริษัท	 แปลน	 เอสเตท	 จ�ากัด	 มูลค่ารายการ	 ณ	 วันที่	 31	

ธันวาคม	2556	ดังนี้

บริษัทผู้ว่าจ้าง

บริษัทผู้ว่าจ้าง

จำานวนเงิน 

จำานวนเงิน 

	 1.	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 	 22.75

	 2.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 	 16.19

	 3.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด	 	 21.30

	 4.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	แม๊กซ์	จ�ากัด	 	 6.41

	 5.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	ท	ีเอส	จ�ากัด	 	 10.82

	 6.	 กองทุนรวมธนชาติพร็อพเพอร์ตี้ฟันด	์6	 	 0.56

	 1.	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 	 12.79

	 2.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 				 4.94

	 3.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	เอ็น	เอฟ	เอส	จ�ากัด	 	 4.70

	 4.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	แม๊กซ์	จ�ากัด	 				 3.54

	 5.	 บริษัทบริหารสินทรัพย์	ท	ีเอส	จ�ากัด	 			 	2.40

(หน่วย:	ล้านบาท)

(หน่วย:	ล้านบาท)
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	 	 	 •	 การรับประกันภัยที่ยังมีผลคุ้มครองในปี 2556 

ได้แก่	 การรับประกันบริษัท	 เอ็ม	 บี	 เค	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 บริษัท	 

ปทมุไรซมลิ	แอนด์	แกรนาร	ีจ�ากดั	(มหาชน)	บรษิทั	ซ	ีแอล	พ	ีแมนเนจเม้นท์	

จ�ากดั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค	การธรุกจิ	จ�ากดั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค	การนัต	ีจ�ากดั 

บริษัท	เดอะไนน์	เซ็นเตอร	์จ�ากัด	บริษัท	เอ็ม	บ	ีเค	สแควร์	จ�ากัด	

บรษิทั	แอพเพลิ	ออโต้	ออคชัน่	จ�ากดั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค	เลเชอร์	จ�ากดั 

บริษัท	 แอ๊บโซลูท	 แทรเวิล	 จ�ากัด	 บริษัท	 เอ็ม	 บี	 เค	 ฟู้ด	 แอนด์	

เอ็นเตอร์เทนเมนท์	จ�ากัด	บริษัท	 เอ็ม	บี	 เค	สมาร์ท	ฟอร์ซ	จ�ากัด	

บริษัท	ท	ีลีสซิ่ง	จ�ากัด	บริษัท	แปลน	เอสเตท	จ�ากัด	บริษัท	แปลน	 

แอพไพรซลั	จ�ากดั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค	โฮเตล็	แอนด์	ทวัร์รซิึม่	จ�ากดั	บรษิทั	

ทรัพย์สินธานี	จ�ากัด	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	โฮเต็ล	แอนด์	รีสอร์ท	จ�ากัด 

บริษัท	 ราชสีมาไรซ์	 จ�ากัด	 บริษัท	 สีมาแพค	 จ�ากัด	 บริษัท	 พีอาร์จี	 

พืชผล	จ�ากัด	บริษัท	อินโนฟู้ด	(ไทยแลนด์)	จ�ากัด	บริษัท	ริเวอร์เดล	

กอล์ฟ	แอนด์	คนัทร	ีคลบั	จ�ากดั	มผีลคุม้ครองตัง้แต่วนัที	่1	กรกฎาคม	

2555	ถงึวนัที	่30	กรกฎาคม	2556	มค่ีาเบีย้ประกนัในปี	2555	จ�านวน	

2.02	ล้านบาท	(ช�าระเบี้ยประกันรายปี)

	 	 	 •	 การรับประกันภัยที่เริ่มรับประกันในปี 2556 

ได้แก่ การรบัประกนั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค	จ�ากดั	(มหาชน)	บรษิทั	ซ	ีแอล	พี 

แมนเนจเม้นท์	จ�ากดั	บรษิทั	เดอะไนน์	เซน็เตอร์	จ�ากดั	บรษิทั	ทรพัย์สนิ

ธานี	จ�ากัด	บริษัท	ที	ลีสซิ่ง	จ�ากัด	บริษัท	ปทุมไรซมิล	แอนด์	แกรนาร ี

จ�ากดั	(มหาชน)	บรษิทั	แปลน	เอสเตท	จ�ากดั	บรษิทั	แปลน	แอพไพรซลั 

จ�ากัด	 บริษัท	 พีอาร์จี	 พืชผล	 จ�ากัด	 บริษัท	 ราชสีมาไรซ์	 จ�ากัด	 

บรษิทั	รเิวอร์เดล	กอล์ฟ	แอนด์	คนัทร	ีคลบั	จ�ากดั	บรษิทั	ลนัตาแลนด์ 

ดีเวลลอปเม้นท์	 จ�ากัด	 บริษัท	 สีมาแพค	 จ�ากัด	 บริษัท	 อินโนฟู้ด	 

(ไทยแลนด์)	จ�ากดั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค	การธรุกจิ	จ�ากดั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค	

การนัต	ีจ�ากดั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค	เซอร์วสิ	โซลชูัน่	จ�ากดั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค 

เทรนนิ่ง	เซ็นเตอร์	จ�ากัด	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	โบรกเกอร	์จ�ากัด	บริษัท	 

เอม็	บ	ีเค	ฟูด้	แอนด์	เอน็เตอร์เทนเมนท์	จ�ากดั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค	รสีอร์ท	

จ�ากัด	(มหาชน)	บริษัท	เอ็ม	บ	ีเค	เลเซอร์	จ�ากัด		บริษัท	เอ็ม	บี	เค 

สแควร์	จ�ากดั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค	สมาร์ท	ฟอร์ซ	จ�ากดั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค 

โฮเตล็	แอนด์	ทวัร์รซิึม่	จ�ากดั	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค	โฮเตล็	แอนด์	รสีอร์ท	

จ�ากดั	บรษิทั	แอ๊บโซลทู	แทรเวลิ	จ�ากดั	บรษิทั	แอพเพลิ	ออโต้	ออคชัน่ 

(ไทยแลนด์)	 มีค่าเบี้ยประกัน	ณ	วันที	่ 31	 ธันวาคม	2556	จ�านวน	

3.87	ล้านบาท	(ช�าระเบี้ยประกันรายปี)

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 เป ็นรายการธุรกิจปกติของบริษัท	 ประกันชีวิต 

นครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)	ที่มีค่าเบี้ยประกันอัตราเดียวกับที่คิด

กบับคุคลอืน่	ๆ 	การท�ารายการดงักล่าวจงึเป็นรายการทีม่คีวามสมเหตุ

สมผลและเหมาะสม

 6. การทำาสัญญาประกันภัยระหว่างบริษัท ธนชาตประกันภัย 

จำากัด (มหาชน) (ผู้รับประกัน) กับบริษัทในกลุ่ม เอ็ม บี เค (ผู้เอาประกัน)

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่าของรายการ

	 	 	 เป็นรายการทีธ่นชาตประกนัภยั	รบัประกนัภยัรถยนต์

ของบริษัทในกลุ่ม	เอ็ม	บี	เค	ที่แบ่งออกเป็น	2	ช่วง	ดังนี้

	 	 	 •	 การรับประกันภัยที่ยังมีผลคุ้มครองในปี 2556  

ได้แก่

	 	 	 	 -	 การรับประกันภัยรถยนต์ของบริษัท	 ที	 ลีสซิ่ง	

จ�ากัด	มีผลคุ้มครองตั้งแต่วันที่	27	มีนาคม	2555	ถึงวันที	่27	มีนาคม	

2556	มีค่าเบี้ยประกันในปี	2555	จ�านวน	14,292.97	บาท

	 	 	 	 -	 การประกันความรับผิดของกรรมการและ 

เจ้าหน้าที่บริหารบริษัท	เอ็ม	บี	เค	สมาร์ท	ฟอร์ซ	จ�ากัด	มีผลคุ้มครอง

ตั้งแต่วันที่	16	เมษายน	2555	ถึงวันที่	16	เมษายน	2556	มีค่าเบี้ย

ประกันในปี	2555	จ�านวน	5,371.40	บาท

   • การรับประกันภัยที่เริ่มรับประกันในปี 2556 

ได้แก่ 

	 	 	 	 -	 การรบัประกนัภยัรถยนต์ของ	บรษิทั	เอม็	บ	ีเค 

จ�ากัด	 (มหาชน)	บริษัท	ที	ลีสซิ่ง	จ�ากัด	บริษัท	ปทุมไรซมิล	แอนด	์ 

แกรนารี	จ�ากัด	(มหาชน)	บริษัท	ราชสีมา	ไรซ์	จ�ากัด	บริษัท	สีมาแพค	

จ�ากัด	บริษัท	อินโนฟู้ด	(ไทยแลนด์)	จ�ากัด	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	พรีเมียม	

จ�ากัด	บริษัท	เอ็ม	บี	เค	โฮเต็ล	แอนด์	รีสอร์ท	จ�ากัด	บริษัท	แปลน	 

เอสเตท	 จ�ากัด	 และบริษัท	 แอพเพิล	 ออโต้	 ออคชั่น	 (ไทยแลนด์)	

จ�ากัด	มีค่าเบี้ย	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	จ�านวน	0.63	ล้านบาท

    

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 เป็นรายการธุรกิจปกติของบริษัท	 ธนชาตประกันภัย	

จ�ากัด	ที่มีเงื่อนไขความคุ้มครอง	และค่าเบี้ยประกันภัยอัตราเดียวกับ

ที่คิดกับบุคคลอื่น	ๆ	การท�ารายการดังกล่าวจึงเป็นการท�ารายการที่มี

ความสมเหตุสมผลและเหมาะสม

 7.  การว่าจ ้างบริหารจัดการงานด้านสต๊อกและงานประมูล 

รถยึด ระหว่างบริษัทฯและบริษัทย่อย (ผู้ว่าจ้าง) กับบริษัท แอพเพิล 

ออโต้ ออคชั่น (ไทยแลนด์) จำากัด (ผู้รับจ้าง)

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่าของรายการ

	 	 	 เป็นการว่าจ้างเพื่อบริหารจัดการงานด้านสต๊อกและ

งานประมูลรถยึดให้กับบริษัทฯ	ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	และ

บริษัท	ธนชาตกรุ๊ป	ลีสซิ่ง	จ�ากัด	มูลค่ารายการ	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	

2556	ดังนี้
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	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 เป็นการว่าจ้างเพื่อบริหารจัดการงานด้านสต๊อก	 และงานประมูลรถยึด	 ที่มีการคัดเลือกผู้ ให้บริการที่เสนออัตราการจ่ายเงินคืน

ธนาคารธนชาตสูงสุด	และมีการอนุมัติตามขั้นตอนการท�างานปกติ	คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณาอนุมัติรายการดังกล่าว	โดยการเห็นชอบ 

จากคณะกรรมการตรวจสอบ	 และคณะกรรมการบริหาร	 ตามล�าดับ	 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับกิจการดังกล่าวไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณาและอนุมัติ 

จึงเป็นการท�ารายการที่มีความสมเหตุสมผลและเหมาะสม

2. บริษัท บัตรกรุงไทย จำากัด (มหาชน)

	 รายละเอียดของคู่สัญญา

บริษัทผู้ว่าจ้าง จำานวนเงิน 

	 1.	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 	 5.86

	 2.	 ธนาคารธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 	 17.08

	 3.	 บริษัท	ธนชาตกรุ๊ป	ลีสซิ่ง	จ�ากัด	 	 0.01

(หน่วย:	ล้านบาท)

บริษัท ลักษณะความสัมพันธ์ รายชื่อกรรมการที่เกี่ยวข้อง

บริษัท	บัตรกรุงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)	 คู่สมรสของกรรมการผู้จัดการ	บริษัท	ประกันชีวิต	

	 	 	 นครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)	เป็นรองประธาน

	 	 	 เจ้าหน้าที่บริหาร

บริษัท	ประกันชีวิตนครหลวงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)	 เป็นบริษัทย่อยโดยอ้อมของบริษัทฯ	โดย	TBANK	

	 	 	 ถือหุ้นร้อยละ	100

นางจันทรจรัส	บุญคุณ

	 	 -	 ลักษณะและมูลค่ารายการ

	 	 	 รายการให้กู้ยืมระหว่างธนาคารธนชาต	และบริษัท	บัตรกรุงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)	เป็นรายการทางธุรกิจปกติของธนาคารธนชาต	

มียอดคงค้าง	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	จ�านวน	4,970	ล้านบาท

	 	 -	 ความจ�าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

	 	 	 การที่ธนาคารธนชาตให้กู้ยืมบริษัท	บัตรกรุงไทย	จ�ากัด	(มหาชน)	เป็นรายการทางธุรกิจปกติของธนาคารธนชาต	โดยมีเงื่อนไข

ค่าธรรมเนียม	และอัตราดอกเบี้ยเช่นเดียวกับลูกค้าทั่วไป	รายการดังกล่าวจึงมีความสมเหตุสมผล

มาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติการทำารายการระหว่างกัน

	 บรษิทัฯ	มนีโยบายและระเบยีบปฏบิตักิารป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์	และการท�ารายการระหว่างกนัและรายการทีเ่กีย่วโยงกนั

ตามข้อก�าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	 โดยประกาศเป็นระเบียบให้พนักงานและผู้บริหารยึดถือปฏิบัติครอบคลุมรายการระหว่าง 

บริษัทฯ	กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ตามหลักเกณฑ์ของส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

	 โดยการพิจารณาการท�ารายการกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง	บริษัทฯ	จะใช้เกณฑ์เช่นเดียวกับลูกค้าหรือคู่ค้าทั่วไป	และเป็นไปตามกระบวนการ 

ที่ก�าหนดอย่างเหมาะสมตามความจ�าเป็น	 เพื่อสนับสนุนการด�าเนินงานของบริษัทฯ	 และในการก�าหนดราคาในการท�ารายการระหว่างกัน 

เพื่อป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน	์ บริษัทฯ	 ก�าหนดให้ ใช้ราคายุติธรรม	 เหมาะสม	 และเป็นไปตามข้อก�าหนดทางการ	 โดยได้ค�านึงถึง

ประโยชน์สูงสุดที่บริษัทฯ	และผู้ถือหุ้นจะได้รับเป็นส�าคัญ
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	 ในการอนุมัติการท�ารายการระหว่างกัน	 ต้องได้รับอนุมัติจาก

คณะกรรมการหรือบุคคลที่คณะกรรมการก�าหนด	 โดยประกาศเป็น

นโยบายอย่างชัดเจน	 และห้ามกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงของ 

บริษัทฯ	 ที่มีผลประโยชน์เกี่ยวข้องเข้าร่วมพิจารณาและไม่มีสิทธ ิ

ออกเสียงในการอนุมัติรายการนั้น	 และการอนุมัติรายการต้องอยู่

ภายในอ�านาจการด�าเนนิงานและวงเงนิทีบ่รษิทัฯ	ก�าหนด	และเป็นไป 

ตามข้อก�าหนดของทางการ

	 ในการปฏบิตังิานการให้สนิเชือ่หรอืลงทนุ	การจ่ายเงนิ	การให้

เช่า/เช่าสังหาริมทรัพย์	 อสังหาริมทรัพย์	 และการซื้อขายหลักทรัพย	์

รายการระหว่างกัน	 รายการได้มาหรือจ�าหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ต้อง

ระมัดระวังมิให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน	์และให้ปฏิบัติตาม

หลักเกณฑ์ที่ทางการก�าหนดโดยเคร่งครัด	รวมทั้งการเปิดเผยข้อมูล

การท�ารายการดังกล่าว	 ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ทางการ	 มาตรฐาน

การบัญชี	และระเบียบที่บริษัทฯ	ก�าหนด

นโยบายหรือแนวโน้มการทำารายการระหว่างกันใน

อนาคต

	 การท�ารายการระหว่างกนัของบรษิทัฯ	กบับรษิทัในกลุม่ธนชาต 

หรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง	 จะเป็นรายการที่เกิดจากการประกอบธุรกิจ 

ตามปกติ	 ตลอดจนการให้บริการงานสนับสนุนระหว่างบริษัทในกลุ่ม

ตามนโยบายของกลุ่มธนชาต	 โดยบริษัทฯ	 ไม่มีนโยบายสนับสนุน 

ให้ผู้มีส่วนได้เสียท�ารายการระหว่างกัน
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ข้อมูลทั่วไป

ชื่อบริษัท	 :	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	

ชื่อภาษาอังกฤษ  : Thanachart Capital Public Company Limited

ชื่อย่อหลักทรัพย์  : TCAP

ลักษณะการประกอบธุรกิจ	 :	 ประกอบธรุกจิลงทนุ	(Holding	Company)	โดยได้รบัอนญุาตให้ประกอบธรุกจิ	ดงันี้

	 	 1.	 การลงทุนและให้สินเชื่อแก่บริษัทลูกในกลุ่มธุรกิจทางการเงินธนชาต

	 	 2.	 การลงทนุในบรษิทัอืน่ใดอนัมผีลท�าให้บรษิทัโฮลดิง้มอี�านาจควบคมุในบรษิทันัน้

	 	 	 จะต้องเป็นธุรกิจการเงินหรือสนับสนุน	และต้องได้รับอนุญาตจาก	ธปท.

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่	 :	 444	อาคารเอ็มบีเค	ทาวเวอร์	ชั้น	16-17	ถนนพญาไท	

	 	 แขวงวังใหม	่เขตปทุมวัน	กรุงเทพมหานคร	10330

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0107536000510

ทุนจดทะเบียน	 :	 12,778,297,030	บาท

ทุนเรียกชำาระแล้ว	 :	 12,778,297,030	บาท

แบ่งออกเป็น หุ้นสามัญ*	 :	 	1,277,816,397	 หุ้น	 มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ	10	บาท

 หุ้นบุริมสิทธิ* :	 	 13,306	 หุ้น	 มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ	10	บาท

เว็บไซต์ : www.thanachart.co.th

อีเมล (E-mail) : tcap_ir@thanachart.co.th

โทรศัพท์	 :	 0	2217	8000

โทรสาร	 :	 0	2217	8312

Contact Center	 :	 1770

หมายเหตุ		 1.		ผู ้ถือหุ ้นบุริมสิทธิสามารถใช้สิทธิแปลงหุ ้นบุริมสิทธิเป็นหุ ้นสามัญได้ ในอัตรา	 1	 :	 1	 โดยไม่มีค่าใช้จ่าย	 และสามารถใช้สิทธิได้ทุกวันที่	 15	 

	 	 ของเดือนกุมภาพันธ์	พฤษภาคม	สิงหาคม	และพฤศจิกายนของทุกปี

	 2.		ผู้ถือหุ้นสามัญหรือหุ้นบุริมสิทธิมีสิทธิในการรับเงินปันผล	 สิทธิในการเข้าร่วมประชุม	 และออกเสียงลงคะแนนในการประชุมผู้ถือหุ้น	 และสิทธิอื่น	 ๆ	 

	 	 เช่นเดียวกัน

		 3.		จ�านวนหุ้นสามัญที่แสดงข้างต้นเป็นจ�านวนหุ้นรวมที่บริษัทฯ	 ซื้อหุ้นคืนจ�านวน	 71,350,000	 หุ้น	 ตามโครงการซื้อหุ้นคืน	 เมื่อวันที่	 11	 ธันวาคม	 

	 	 2555	ถึงวันที่	10	มิถุนายน	2556
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การลงทุนของบริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน) ในบริษัทอื่น

	 ณ	 วันที่	 31	 ธันวาคม	 2556	 บริษัทฯ	 มีการลงทุนในบริษัทอื่น	 โดยถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ	 10	 ขึ้นไปของจ�านวนหุ้นที่ออกจ�าหน่ายแล้ว	 

ดังต่อไปนี้

ชื่อบริษัท/สถานที่ตั้ง ประเภทธุรกิจ ประเภทหุ้น
ทุนจดทะเบียน

(บาท)

ทุนที่เรียกชำาระแล้ว 

(บาท)

จำานวนหุ้นที่ออก

จำาหน่าย (หุ้น)

จำานวนหุ้นที่ถือ

(หุ้น)

สัดส่วนการถือหุ้น

(ร้อยละ)

ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน) ธนาคารพาณิชย์	 สามัญ	 75,266,649,030	 55,136,649,030	 5,513,664,903	 2,809,726,575	 50.96

900	อาคารต้นสนทาวเวอร์	

ถนนเพลินจิต	แขวงลุมพิน	ี

เขตปทุมวัน	กรุงเทพมหานคร	10330

โทรศัพท์	0	2655	9000

โทรสาร	 0	2655	9001	

บริษัทบริหารสินทรัพย์  บริหาร	 สามัญ	 1,000,000,000	 1,000,000,000	 100,000,000	 99,999,993	 100.00

เอ็น เอฟ เอส จำากัด สินทรัพย์

444	อาคารเอ็มบีเค	ทาวเวอร์	ชั้น	17		 ด้อยคุณภาพ

ถนนพญาไท	แขวงวังใหม่		 ของสถาบัน

เขตปทุมวัน	กรุงเทพมหานคร	10330	 การเงิน

โทรศัพท์	0	2217	8000

โทรสาร	 0	2217	8289	

บริษัทบริหารสินทรัพย์ แม๊กซ์ จำากัด บริหาร	 สามัญ	 572,000,000	 572,000,000	 57,200,000	 47,727,674	 83.44

444	อาคารเอ็มบีเค	ทาวเวอร์	ชั้น	17		 สินทรัพย์

ถนนพญาไท	แขวงวังใหม่		 ด้อยคุณภาพ

เขตปทุมวัน	กรุงเทพมหานคร	10330	 ของสถาบัน

โทรศัพท์	0	2217	8000	 การเงิน

โทรสาร	 0	2611	9494	 	

บริษัท ถิรวานิช จำากัด ช�าระบัญชีแล้ว	 สามัญ	 6,250,000	 6,250,000	 1,000,000	 998,993	 99.90

444	อาคารเอ็มบีเค	ทาวเวอร์	ชั้น	10		

ถนนพญาไท	แขวงวังใหม่		

เขตปทุมวัน	กรุงเทพมหานคร	10330

โทรศัพท์	0	2217	8000	

 

บริษัท กรุงเทพเคหะ จำากัด	 อยู่ระหว่าง	 สามัญ	 15,000,000	 15,000,000	 1,000,000	 998,679	 99.87

444	อาคารเอ็มบีเค	ทาวเวอร์	ชั้น	10		 ด�าเนินการ

ถนนพญาไท	แขวงวังใหม่		 ช�าระบัญชี

เขตปทุมวัน	กรุงเทพมหานคร	10330

โทรศัพท์	0	2217	8000	

 

ชื่อบริษัท/สถานที่ตั้ง
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ชื่อบริษัท/สถานที่ตั้ง ประเภทธุรกิจ ประเภทหุ้น
ทุนจดทะเบียน

(บาท)

ทุนที่เรียกชำาระแล้ว 

(บาท)

จำานวนหุ้นที่ออก

จำาหน่าย (หุ้น)

จำานวนหุ้นที่ถือ

(หุ้น)

สัดส่วนการถือหุ้น

(ร้อยละ)
ชื่อบริษัท/สถานที่ตั้ง

บริษัท เอช ที อาร์ จำากัด ให้เช่า	 สามัญ	 500,000,000	 500,000,000	 50,000,000	 5,000,000	 10.00

32/46	อาคารซิโน-ไทย	ทาวเวอร์		 ให้บริการ-

ชั้น	18	ถนนสุขุมวิท	21	(อโศก)		 อาคารส�านักงาน

แขวงคลองเตยเหนือ	เขตวัฒนา		 รับจ้างบริหาร

กรุงเทพมหานคร	10110

โทรศัพท์	0	2259	8911-6

โทรสาร	 0	2259	8919	

บริษัท ธนชาตเอสพีวี 01 จำากัด แปลงสินทรัพย์	 สามัญ	 1,700,000	 1,700,000	 170,000	 169,993	 100.00

444	อาคารเอ็มบีเค	ทาวเวอร์	ชั้น	11		เป็นหลักทรัพย์

โซน	D	ถนนพญาไท	แขวงวังใหม่	

เขตปทุมวัน	กรุงเทพมหานคร	10330

โทรศัพท์	0	2217	8000	 	

หมายเหตุ		 1.	ร้อยละการถือหุ้นที่แสดงนับรวมการถือหุ้นโดยผู้ที่เกี่ยวข้อง	

		 2.	บริษัท	ถิรวานิช	จ�ากัด	จดทะเบียนเสร็จการช�าระบัญชีแล้ว	เมื่อวันที่	11	ธันวาคม	2556
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ข้อมูลบุคคลอ้างอิง 

หลักทรัพย์ : หุ้นสามัญและหุ้นบุริมสิทธิ

นายทะเบียนหุ้นสามัญและหุ้นบุริมสิทธิ : บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำากัด

	 	 เลขที่	62	อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 	 ถนนรัชดาภิเษก	แขวงคลองเตย	เขตคลองเตย	กรุงเทพมหานคร	10110

	 	 โทรศัพท์	 0	2229	2800

	 	 โทรสาร	 0	2654	5427

	 	 Call	Center	0	2229	2888

	 	 เว็บไซต์	:	 www.tsd.co.th

 

หลักทรัพย์ : หุ้นกู้ TCAP14NA

นายทะเบียนหุ้นกู้ : ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จำากัด (มหาชน)

	 	 เลขที่	44	ชั้น	15	ถนนหลังสวน	

	 	 แขวงลุมพิน	ีเขตปทุมวัน	กรุงเทพมหานคร	10330

	 	 โทรศัพท์	 0	2626	7503-6,	0	2626	7218

	 	 โทรสาร	 0	2626	7543

	 	 เว็บไซต์	:	 www.cimbthai.com

 

หลักทรัพย์ :  หุ้นกู้ TCAP22NA

นายทะเบียนหุ้นกู้ : ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน)

	 	 เลขที่	1101	อาคารเพชรบุรี	ชั้น	2	ถนนเพชรบุรีตัดใหม่

	 	 แขวงมักกะสัน	เขตราชเทว	ีกรุงเทพมหานคร	10400

	 	 โทรศัพท์	 0	2208	5000	ต่อ	4519

	 	 โทรสาร	 0	2651	7899

	 	 เว็บไซต์	:	 www.thanachartbank.co.th	

 

หลักทรัพย์ :  หุ้นกู้ TCAP238A

นายทะเบียนหุ้นกู้ : ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน)

	 	 เลขที่	1101	อาคารเพชรบุรี	ชั้น	2	ถนนเพชรบุรีตัดใหม่

	 	 แขวงมักกะสัน	เขตราชเทว	ีกรุงเทพมหานคร	10400

	 	 โทรศัพท์	 0	2208	5000	ต่อ	4519

	 	 โทรสาร	 0	2651	7899

	 	 เว็บไซต์	:	 www.thanachartbank.co.th	

 

หลักทรัพย์ :  หุ้นกู้ TCAP258A

นายทะเบียนหุ้นกู้ : ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน)

	 	 เลขที่	1101	อาคารเพชรบุรี	ชั้น	2	ถนนเพชรบุรีตัดใหม่

	 	 แขวงมักกะสัน	เขตราชเทว	ีกรุงเทพมหานคร	10400

	 	 โทรศัพท์	 0	2208	5000	ต่อ	4519

	 	 โทรสาร	 0	2651	7899

	 	 เว็บไซต์	:	 www.thanachartbank.co.th	
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หลักทรัพย์ :  หุ้นกู้ TCAP23OA

นายทะเบียนหุ้นกู้ : ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน)

	 	 เลขที	่1101	อาคารเพชรบุรี	ชั้น	2	ถนนเพชรบุรีตัดใหม่

	 	 แขวงมักกะสัน	เขตราชเทวี	กรุงเทพมหานคร	10400

	 	 โทรศัพท์	 0	2208	5000	ต่อ	4519

	 	 โทรสาร	 0	2651	7899

	 	 เว็บไซต์	:	 www.thanachartbank.co.th	

 

หลักทรัพย์ :  หุ้นกู้ TCAP18NA

นายทะเบียนหุ้นกู้ : ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน)

	 	 เลขที	่1101	อาคารเพชรบุรี	ชั้น	2	ถนนเพชรบุรีตัดใหม่

	 	 แขวงมักกะสัน	เขตราชเทวี	กรุงเทพมหานคร	10400

	 	 โทรศัพท์	 0	2208	5000	ต่อ	4519

	 	 โทรสาร	 0	2651	7899

	 	 เว็บไซต์	:	 www.thanachartbank.co.th	

 

หลักทรัพย์ :  หุ้นกู้ TCAP20NA

นายทะเบียนหุ้นกู้ : ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน)

	 	 เลขที	่1101	อาคารเพชรบุรี	ชั้น	2	ถนนเพชรบุรีตัดใหม่

	 	 แขวงมักกะสัน	เขตราชเทวี	กรุงเทพมหานคร	10400

	 	 โทรศัพท์	 0	2208	5000	ต่อ	4519

	 	 โทรสาร	 0	2651	7899

	 	 เว็บไซต์	:	 www.thanachartbank.co.th	

 

 

 

สำานักงานผู้สอบบัญชี : บริษัท สำานักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จำากัด

	 	 เลขที	่193/136-137	อาคารเลครัชดา	ออฟฟิส	คอมเพล็กซ์	ชั้น	33

	 	 ถนนรัชดาภิเษกตัดใหม่	แขวงคลองเตย	เขตคลองเตย

	 	 กรุงเทพมหานคร	10110

	 	 โทรศัพท์	 0	2264	0777

	 	 โทรสาร	 0	2264	0789-90

	 	 เว็บไซต์	:	 www.ey.com

 

รายชื่อผู้สอบบัญชี : นางสาวรัตนา จาละ  ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขที่ 3734

 

ที่ปรึกษากฎหมาย :	 ไม่มี

 

สถาบันการเงินที่ติดต่อเป็นประจำา :   ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน) ธนาคารออมสิน

      ธนาคารไทยพาณิชย์ จำากัด (มหาชน)
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บริษัทในกลุ่มธนชาต

บริษัท ทุนธนชาต จำากัด (มหาชน)

444	อาคารเอ็มบีเค	ทาวเวอร	์ชั้น	16-17

ถนนพญาไท	แขวงวังใหม่	เขตปทุมวัน

กรุงเทพมหานคร	10330

โทรศัพท์	0	2217	8000

โทรสาร	 0	2217	8312

ทะเบียนเลขที่	0107536000510

www.thanachart.co.th

 

บริษัทบริหารสินทรัพย์ เอ็น เอฟ เอส จำากัด

444	อาคารเอ็มบีเค	ทาวเวอร	์ชั้น	17	

ถนนพญาไท	แขวงวังใหม่	เขตปทุมวัน	

กรุงเทพมหานคร	10330

โทรศัพท์	0	2217	8000

โทรสาร	 0	2217	8289

ทะเบียนเลขที่	0105540086022	

บริษัทบริหารสินทรัพย์ แม๊กซ์ จำากัด

444	อาคารเอ็มบีเค	ทาวเวอร	์ชั้น	17

ถนนพญาไท	แขวงวังใหม่	เขตปทุมวัน	

กรุงเทพมหานคร	10330

โทรศัพท์	0	2217	8000

โทรสาร	 0	2611	9494

ทะเบียนเลขที่	0105540093282

 

ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน)

900	อาคารต้นสนทาวเวอร	์ถนนเพลินจิต

แขวงลุมพิน	ีเขตปทุมวัน	กรุงเทพมหานคร	10330

โทรศัพท์	0	2655	9000	

โทรสาร	 0	2655	9001

ทะเบียนเลขที่	0107536001401

www.thanachartbank.co.th

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ธนชาต จำากัด

231	อาคารธนชาตปาร์คเพลส	ชั้น	5-7	

ถนนราชด�าริห์	แขวงลุมพิน	ีเขตปทุมวัน	

กรุงเทพมหานคร	10330

โทรศัพท์	0	2126	8300	

โทรสาร	 0	2253	8455

ทะเบียนเลขที่	0105535049696

www.thanachartfund.com

บริษัท ธนชาตประกันภัย จำากัด (มหาชน)

999/1	อาคารเดอะไนน์ทาวเวอร์	

ถนนพระราม	9	แขวงสวนหลวง	เขตสวนหลวง	

กรุงเทพมหานคร	10250

โทรศัพท์	0	2308	9300	

โทรสาร	 0	2308	9333		

ทะเบียนเลขที่	0107555000473

www.thanachartinsurance.co.th

 

บริษัท ประกันชีวิตนครหลวงไทย จำากัด (มหาชน)

231	อาคารธนชาตปาร์คเพลส	ชั้น	10	

ถนนราชด�าริห์	แขวงลุมพิน	ีเขตปทุมวัน	

กรุงเทพมหานคร	10330

โทรศัพท์	0	2252	5070

โทรสาร	 0	2252	7155

ทะเบียนเลขที่	0107555000481

www.scilife.co.th

บริษัทบริหารสินทรัพย์ ที เอส จำากัด

1101	อาคารเพชรบุรี	ชั้น	9	

ถนนเพชรบุรีตัดใหม่	แขวงมักกะสัน	เขตราชเทวี	

กรุงเทพมหานคร	10400

โทรศัพท์	0	2208	5552

โทรสาร	 0	2254	1766

ทะเบียนเลขที่	0105554031624
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บริษัทหลักทรัพย์ ธนชาต จำากัด (มหาชน)

444	อาคารเอ็มบีเค	ทาวเวอร์	ชั้น	14,	18	และ	19	

ถนนพญาไท	แขวงวังใหม่	เขตปทุมวัน	

กรุงเทพมหานคร	10330

โทรศัพท์	0	2217	8888,	0	2611	9222,	0	2217	9595

โทรสาร	 0	2217	9642

ทะเบียนเลขที่	0107547000591

www.tnsitrade.com	

บริษัท ธนชาตกรุ๊ป ลีสซิ่ง จำากัด

444	อาคารเอ็มบีเค	ทาวเวอร์	ชั้น	9

ถนนพญาไท	แขวงวังใหม่	เขตปทุมวัน

กรุงเทพมหานคร	10330

โทรศัพท์	0	2613	6000	ต่อ	1869,	1873	และ	1868

โทรสาร	 0	2217	8098

ทะเบียนเลขที่	0105538045861	

บริษัท ธนชาต แมเนจเม้นท์ แอนด์ เซอร์วิส จำากัด

2	อาคารธนชาตสวนมะลิ	ชั้น	2	ถนนเฉลิมเขตร์	4	

แขวงวัดเทพศิรินทร	์เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย

กรุงเทพมหานคร	10100

โทรศัพท์	0	2220	2222

โทรสาร	 0	2220	2520

ทะเบียนเลขที่	0105533119077	

บริษัท ราชธานี ลิสซิ่ง จำากัด (มหาชน)

77/35-36	อาคารสินสาธรทาวเวอร	์ชั้น	11	UP

ถนนกรุงธนบุรี	แขวงคลองต้นไทร	เขตคลองสาน

กรุงเทพมหานคร	10600

โทรศัพท์	0	2440	0844

โทรสาร	 0	2440	0848

ทะเบียนเลขที่	0107545000209

www.ratchthani.com

 

บริษัท ธนชาต โบรกเกอร์ จำากัด

333	อาคารธนชาต	วงศ์สว่าง	ชั้น	3

ถนนรัชดาภิเษก	แขวงวงศ์สว่าง	เขตบางซื่อ

กรุงเทพมหานคร	10800

โทรศัพท์	0	2308	9700

โทรสาร	 0	2308	9775

ทะเบียนเลขที่	0105540075314

 

บริษัท ธนชาต เทรนนิ่ง แอนด์ ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด

207/6	อาคารธนชาต	ชั้น	5	ถนนรัชดาภิเษก

แขวงดินแดง	เขตดินแดง	

กรุงเทพมหานคร	10400

โทรศัพท์	0	2290	3400

โทรสาร	 0	2290	3419

ทะเบียนเลขที่	0105550042966	
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 1.	 บริษัท	ไทยเอ็นวีดีอาร	์จ�ากัด	 188,223,536	 -	 188,223,536	 14.730

	 2.	 บริษัท	เอ็ม	บี	เค	จ�ากัด	(มหาชน)	 129,914,400	 -	 129,914,400	 10.167

	 3.	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 71,350,000	 -	 71,350,000	 5.584

	 4.	 CHASE	NOMINEES	LIMITED	42	 56,429,000	 -	 56,429,000	 4.416

	 5.	 NORTRUST	NOMINEES	LTD.	 36,353,500	 -	 36,353,500	 2.845

	 6.	 STATE	STREET	BANK	AND	TRUST	COMPANY	 36,111,569	 -	 36,111,569	 2.826

	 7.	 STATE	STREET	BANK	EUROPE	LIMITED	 26,137,916	 -	 26,137,916	 2.046

	 8.	 THE	BANK	OF	NEW	YORK	(NOMINEES)	LIMITED		 24,179,356	 -	 24,179,356	 1.892

	 9.	 THE	BANK	OF	NEW	YORK	MELLON	 21,877,830	 -	 21,877,830	 1.712

	10.	 กองทุนเปิด	กรุงศรีหุ้นระยะยาวปันผล	 21,098,400	 -	 21,098,400	 1.651

	11.	 ผู้ถือหุ้นอื่น	ๆ	 666,140,890	 13,306	 666,154,196	 52.131

 

	 	 จ�ำนวนหุ้นที่เรียกช�ำระแล้ว	 1,277,816,397	 13,306	 1,277,829,703	 100.000

	 	 ผู้ถือหุ้นสัญชำติไทย	 882,313,834	 13,246	 882,327,080	 69.049

	 	 ผู้ถือหุ้นสัญชำติต่ำงด้ำว	 395,502,563	 60	 395,502,623	 30.951

	 1.	 บริษัท	ปทุมไรซมิล	แอนด	์แกรนารี	จ�ากัด	(มหาชน)	 	 	 38,300,000	 20.304

	 2.		บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 	 	 18,856,209	 9.996

	 3.		บริษัท	ปทุมไรซมิล	แอนด	์แกรนารี	จ�ากัด	(มหาชน)	 	 	 9,124,953	 4.838

	 4.		ธนาคาร	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 	 	 7,684,200	 4.074

	 5.		บริษัทหลักทรัพย์	ธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 	 	 7,560,300	 4.008

	 6.		บริษัท	ไทยเอ็นวีดีอาร	์จ�ากัด	 	 	 5,295,623	 2.807

	 7.		นายยงศักดิ์	คณาธนะวนิชย์	 	 	 4,826,400	 2.559

	 8.		กองทุนเปิด	กรุงศรีหุ้นระยะยาวปันผล	 	 	 4,024,400	 2.133

	 9.		DBS	BANK	A/C	DBS	NOMINEES-PB	Clients	 	 	 3,598,400	 1.908

	10.		บริษัท	ธนชาตประกันภัย	จ�ากัด	(มหาชน)	 	 	 3,436,500	 1.822

	11.		ผู้ถือหุ้นอื่น	ๆ		 	 	 85,922,115	 45.551

  

  จ�ำนวนหุ้นที่เรียกช�ำระแล้ว	 	 	 188,629,100	 100.00

รายชื่อผู้ถือหุ้น/กลุ่มผู้ถือหุ้น

รายชื่อผู้ถือหุ้น/กลุ่มผู้ถือหุ้น

หุ้นสามัญ หุ้นบุริมสิทธิ ยอดรวม

ยอดรวม

คิดเป็นร้อยละ

คิดเป็นร้อยละ

ที่มำ :		 รายงานรายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่	ณ	วันที่	8	ตุลาคม	2556	ซึ่งจัดท�าโดย	บริษัท	ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์	(ประเทศไทย)	จ�ากัด

หมำยเหต	ุ 1.	 ผู้ถือหุ้นล�าดับที่	2	(บริษัท	เอ็ม	บี	เค	จ�ากัด	(มหาชน))	ประกอบธุรกิจศูนย์การค้าและอสังหาริมทรัพย์	มีรายชื่อผู้ถือหุ้น	10	รายแรก	

	 	 ณ	วันที่	17	ตุลาคม	2556	ดังนี้	(วันปิดสมุดทะเบียนพักการโอนหุ้นครั้งล่าสุด)

ผู้ถือหุ้น

โครงสร้างผู้ถือหุ้นรายใหญ่

	 รายชื่อผู้ถือหุ้น/กลุ่มผู้ถือหุ้นที่ถือหุ้นสามัญ	และหุ้นบุริมสิทธิสูงสุด	10	รายแรก	จ�านวนหุ้นที่ถือและสัดส่วนการถือหุ้น	ณ	วันที	่8	ตุลาคม	

2556	(วันปิดสมุดทะเบียนพักการโอนหุ้นครั้งล่าสุด)

ผู้ถือหุ้นและนโยบายการจ่ายเงินปันผล
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  ทั้งนี้	 บริษัท	 เอ็ม	 บี	 เค	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 และ	 PRIMACY	 ELEGANCE	 INVESTMENTS	 LIMITED	 ถือหุ้นบริษัทฯ	 จ�านวน	 133,314,400	 หุ้น 

	 	 คดิเป็นร้อยละ	10.433	ของจ�านวนหุน้ทีจ่�าหน่ายได้แล้วทัง้หมด	(เป็นกรณทีีไ่ด้รบัอนญุาตให้ถอืหุน้	หรอืมไีว้ซึง่หุน้ของบรษิทัฯ	เกนิร้อยละ	10	ของจ�านวนหุน้ทีจ่�าหน่าย 

	 	 ได้แล้วทั้งหมด)

	 	 2.	 ผู้ถือหุ้นล�าดับที่	3	(บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน))	เป็นหุ้นที่ได้มาจากโครงการซื้อหุ้นคืน	เมื่อวันที่	11	ธันวาคม	2555	ถึงวันที่	10	มิถุนายน	2556

	 	 3.		 ผู้ถือหุ้นล�าดับที่	4-9	เป็น	Nominees	Account	ที่ไม่สามารถทราบถึงผู้ถือหุ้นที่แท้จริงได้

กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่โดยพฤติการณ์มีอิทธิพลต่อการกำาหนดนโยบายการจัดการอย่างมีนัยสำาคัญ

 

	 -	ไม่ม	ี-

โครงสร้างผู้ถือหุ้นรายใหญ่ธนาคารธนชาต จำากัด (มหาชน)

	 (ก)	กลุ่มผู้ถือหุ้นที่ถือหุ้นสูงสุด	10	รายแรก	มีดังนี้

	 (ข)	กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่โดยพฤติการณ์มีอิทธิพลต่อการก�าหนดนโยบายการจัดการ	 หรือการด�าเนินงานของธนาคารธนชาตอย่างมี 

นัยส�าคัญ	 ได้แก่	 บริษัท	 ทุนธนชาต	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 (“บริษัทฯ”)	 ซึ่งถือหุ้นร้อยละ	 50.959	 ของจ�านวนหุ้นที่จ�าหน่ายได้แล้วทั้งหมด	 และ	 

Scotia	Netherlands	Holdings	B.V.	ซึ่งถือหุ้นร้อยละ	48.999	ของจ�านวนหุ้นที่จ�าหน่ายได้แล้วทั้งหมด	ทั้งนี้	 บริษัทฯ	 ไม่มีกลุ่มผู้ถือหุ้นใหญ่ 

ที่โดยพฤติการณ์มีอิทธิพลต่อการก�าหนดนโยบายการจัดการ	หรือการด�าเนินงานของบริษัทฯ	อย่างมีนัยส�าคัญ

	 1.	 บริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	 2,809,726,575	 50.959

	 2.		Scotia	Netherlands	Holdings	B.V.	 2,701,627,557	 48.999

	 3.		นายถุงเงิน	 พุ่มเงิน	 418,462	 0.008

	 4.	 นางสาวกิตติมา	 โตเลี้ยง	 157,525	 0.003

	 5.		นายสถิตย์	 มุจลินทังกูร	 110,327	 0.002

	 6.		นางสาวเพียงใจ	 หาญพาณิชย์	 96,665	 0.002

	 7.		นายวันชัย	 จิราธิวัฒน์	 84,809	 0.002

	 8.		นายฐณะวัฒน์	 เจริญธรรศนนท์	 70,000	 0.001

	 9.		นายพินิต	 เหล่าสุนทร	 63,569	 0.001

	10.		นายสมยศ	 จิตติพลังศร	ี	 60,000	 0.001

						 โดยเจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์ของ	บมจ.	เงินทุนหลักทรัพย	์การทุนไทย	

	11.		ผู้ถือหุ้นรายอื่น	 	 1,249,414	 0.023

  ยอดรวมทุนช�าระแล้ว	 5,513,664,903	 100.000

	 	 ผู้ถือหุ้นสัญชาติไทย	 2,811,994,046	 51.000

	 	 ผู้ถือหุ้นสัญชาติต่างด้าว	 2,701,670,857	 49.000

รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่
จำานวนหุ้น 

(หุ้น)

สัดส่วนการถือหุ้น 

(ร้อยละ)

หมำยเหต	ุ 1.	 รายงานรายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ	่ณ	วันที่	15	มีนาคม	2556	(ณ	วันปิดสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้นล่าสุด)	จัดท�าโดย	บริษัท	ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์	

	 	 (ประเทศไทย)	จ�ากัด

	 2.	 เมื่อวันที่	9	พฤษภาคม	2554	ธนาคารแห่งประเทศไทย	(ธปท.)	อนุญาตให้สโกเทียแบงก์เปลี่ยนแปลงโครงสร้างการถือหุ้นในธนาคาร	โดยถือหุ้น

	 	 ร้อยละ	48.99		ของจ�านวนหุ้นที่จ�าหน่ายได้แล้วทั้งหมดของธนาคาร	ผ่าน	Scotia	Netherlands	Holding	B.V.	ซึ่งเป็นนิติบุคคลที่จดทะเบียน

	 	 ในประเทศเนเธอร์แลนด์
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ข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นรายใหญ่ (Shareholder’ Agreement)

 

	 บริษัทฯ	และสโกเทียแบงก์	ได้มีข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นในสัญญา	Shareholders	Agreement	โดยมีข้อตกลงส�าคัญคือ	การส่งผู้แทน 

เข้าร่วมบรหิารและจดัการในระดบักรรมการและผูบ้รหิารธนาคารธนชาต	รวมถงึกรรมการบรษิทัย่อยทีส่�าคญั	นอกจากนี	้การลงมตขิองคณะกรรมการ 

ธนาคารธนชาตและที่ประชุมผู้ถือหุ้นในเรื่องที่ส�าคัญ	 จะเป็นไปตามที่ปรากฏในข้อบังคับของธนาคารธนชาต	 โดยข้อตกลงดังกล่าวเป็นไปเพื่อ 

การบริหารจัดการธนาคารธนชาตให้บรรลุเป้าหมายของผู้ถือหุ้นทั้งสองฝ่าย

ข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่มีผลกระทบต่อการออกและเสนอขายหลักทรัพย์ (Shareholding Agreement)

	 -	ไม่มี	-

นโยบายการจ่ายเงินปันผล

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯ ที่จ่ายแก่ผู้ถือหุ้น

	 ในการพิจารณาจ่ายเงินปันผล	 บริษัทฯ	 จะพิจารณาถึงผลประกอบการและผลตอบแทนของผู้ถือหุ้นในระยะยาว	 รวมถึงความเพียงพอ

ของเงินกองทุนโดยการจ่ายเงินปันผลต้องได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น	คณะกรรมการบริษัทฯ	อาจจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้น

เป็นครั้งคราวได	้เมื่อเห็นว่าบริษัทฯ	มีผลก�าไรพอและสมควรที่จะท�าเช่นนั้น	และรายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการประชุมคราวถัดไป

ข้อมูลการจ่ายเงินปันผล 5 ปี ย้อนหลัง 

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อยที่จ่ายแก่บริษัทฯ

	 บริษัทฯ	 ไม่ได้ก�าหนดอัตราส่วนในการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อยให้แก่บริษัทฯ	 ไว้แต่อย่างใด	 โดยขึ้นอยู่กับผลประกอบการของ 

บริษัทย่อย

	 บริษัทย่อย	 มีนโยบายจ่ายเงินปันผล	 เมื่อผลประกอบการของบริษัทย่อยมีก�าไร	 โดยบริษัทย่อยจะพิจารณาถึงเงินสดคงเหลือจาก 

การด�าเนนิธรุกจิ	ความเพยีงพอของเงนิกองทนุในการรองรบัธรุกจิของบรษิทัย่อย	รวมถงึเงนิส�ารองตามกฎหมาย	โดยขึน้อยูก่บัธรุกจิแต่ละบรษิทัย่อย 

ทั้งนี้	 บริษัทย่อยอาจจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่บริษัทฯ	 ได้เป็นครั้งคราว	 เมื่อเห็นว่าบริษัทย่อยมีผลก�าไรพอและสมควรที่จะท�าเช่นนั้น	 

และเมื่อจ่ายเงินปันผลแล้วจะรายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการประชุมคราวถัดไป

อัตราก�าไรสุทธิต่อหุ้น	 2.24	 1.28	 2.21	 2.76	 1.03

อัตราเงินปันผลต่อหุ้น	 1.40	 1.20	 1.20	 0.95	 0.90

อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อก�าไรสุทธ	ิ(ร้อยละ)	 62.57	 93.78	 54.42	 34.42	 85.41

25542555 2553 25512552

หมำยเหต	ุ เมื่อวันที่	21	ตุลาคม	2556	บริษัทฯ	ได้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาล	ประจ�าปี	2556	ในอัตราเงินปันผลต่อหุ้น	0.60	บาท	
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	 คณะกรรมการบริษัทฯ	ได้จัดตั้งคณะกรรมการสรรหาตั้งแต่ปี	2545	โดยคณะกรรมการสรรหาชุดปัจจุบันมีจ�านวน	3	ท่าน	เป็นกรรมการ

อิสระทั้ง	3	ท่าน	มีรายนาม	ดังต่อไปนี้

	 1.	 นายสมเกียรติ		 ศุขเทวา	 ประธานกรรมการ	

	 2.	 นางศิริเพ็ญ		 สีตสุวรรณ		 กรรมการ	

	 3.	 นางพันธ์ทิพย์		 สุรทิณฑ	์	 กรรมการ	

	 กรรมการสรรหาทุกท่าน	 ได้ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มที่ด้วยความรอบคอบและระมัดระวัง	 ในการสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้	 

ความสามารถ	 ประสบการณ์	 และความเชี่ยวชาญที่หลากหลาย	 เหมาะสมตามกฎหมายและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายและประกาศ

ทางการ	เสนอรบัแต่งตัง้เป็นกรรมการบรษิทัฯ	กรรมการในคณะกรรมการชดุย่อยต่าง	ๆ	กรรมการผูจ้ดัการใหญ่	และผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการขึน้ไป 

รวมทั้งดูแลให้คณะกรรมการมีจ�านวนและโครงสร้างที่เหมาะสมในการก�ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ	 ภายใต้กฎบัตรและนโยบายสรรหาของ 

คณะกรรมการสรรหาทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ	ประกาศก�าหนด	เพือ่ประโยชน์ต่อการด�าเนนิการของบรษิทัฯ	โดยในปี	2556	คณะกรรมการสรรหา

ได้มีการประชุมทั้งสิ้น	4	ครั้ง	เพื่อด�าเนินการที่ส�าคัญ	ดังนี้

	 1.	 ทบทวนหลักเกณฑ	์ขั้นตอน	และช่องทางของการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสม	 เพื่อเข้ารับการพิจารณาคัดเลือก 

	 	 เป็นกรรมการของบริษัทฯ	และเสนอวาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�าปี	2557

	 2.	 คัดเลือกและเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสมเข้ารับการแต่งตั้งเป็นกรรมการแทนกรรมการที่ออกตามวาระ	 เสนอคณะกรรมการบริษัทฯ	 

	 	 เพื่อเสนอต่อที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�าป	ี2557	พิจารณาแต่งตั้ง

	 3.	 ทบทวนพจิารณาคณุสมบตัทิีเ่หมาะสมในการแต่งตัง้ผูบ้รหิาร	และต่อสญัญาว่าจ้างผูบ้รหิาร	เพือ่เสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ	พจิารณา

	 4.	 ทบทวนพิจารณาการตรวจสอบคุณสมบัติกรรมการ	และผู้บริหารประจ�าปี

	 5.	พิจารณาแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหา	ประจ�าปี	2556

	 6.	พิจารณารับทราบผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุมผู้ถือหุ้น	ประจ�าปี	2556

	 7.	 ทบทวนแผนการสืบทอดต�าแหน่งกรรมการผู้จัดการ	และผู้มีอ�านาจในการจัดการ	เพื่อเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ	พิจารณา

	 โดยได้เปิดเผยนโยบายสรรหาและรายละเอียดกระบวนการสรรหาไว้ในรายงานประจ�าปีฉบับนี้แล้ว

	 	 	 	 	 (นายสมเกียรต	ิศุขเทวา)

	 	 	 	 	 ประธานกรรมการสรรหา

รายงานคณะกรรมการสรรหา
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	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 ได้จัดตั้งคณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนตั้งแต่ปี	 2545	 โดยคณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนชุดปัจจุบัน 

มีจ�านวน	3	ท่าน	เป็นกรรมการอิสระทั้ง	3	ท่าน	มีรายนาม	ดังต่อไปนี้

	 1.	 นายสมเกียรติ		 ศุขเทวา		 ประธานกรรมการ	

	 2.	 นางศิริเพ็ญ		 สีตสุวรรณ		 กรรมการ	

	 3.	 นางพันธ์ทิพย์		 สุรทิณฑ	์	 กรรมการ	

	 กรรมการก�าหนดค่าตอบแทนทุกท่าน	 ได้ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มที่ด้วยความรอบคอบและระมัดระวัง	 ในการทบทวนอัตราค่าตอบแทน 

ที่จ่ายแก่กรรมการบริษัทฯ	 กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง	 ๆ	 กรรมการผู้จัดการใหญ่	 และผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการขึ้นไป	 ให้อยู่ในระดับ 

ที่เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบ	เปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมได้	และอยู่ในระดับที่เป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้น	รวมถึงเสนอจัดให้มีการประเมินผล

การปฏิบัติงานของคณะกรรมการทั้งคณะในภาพรวม	 การประเมินการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการใหญ่	 และผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการขึ้นไป	

ภายใต้กฎบัตรคณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน	และนโยบายการก�าหนดค่าตอบแทนที่คณะกรรมการบริษัทฯ	ประกาศก�าหนด	โดยในป	ี2556	

คณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน	ได้มีการประชุมทั้งสิ้น	3	ครั้ง	เพื่อด�าเนินการที่ส�าคัญ	ดังนี้

	 1.	พจิารณาเสนอนโยบายก�าหนดค่าตอบแทน	ทีค่รอบคลมุแนวทางการพจิารณาการก�าหนดค่าตอบแทนและนโยบายก�าหนดค่าตอบแทน	 

	 	 เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	 พิจารณาอนุมัติก�าหนดเป็นนโยบายก�าหนดค่าตอบแทน	 ประกาศเป็นลายลักษณ์อักษรให้ 

	 	 กรรมการ	ผู้บริหาร	และพนักงานทุกคนรับทราบ

	 2.	พิจารณาเสนอปรับจ�านวนค่าตอบแทนที่จ่ายแก่กรรมการบริษัทฯ	 กรรมการชุดย่อย	 ให้เหมาะสมกับความรับผิดชอบโดยเทียบเคียง 

	 	 ได้กับค่าอุตสาหกรรม

	 3.	พิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติงาน	และการจ่ายผลตอบแทนประจ�าปีส�าหรับกรรมการผู้จัดการใหญ่	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่	 

	 	 และผู้บริหารระดับสูง

	 โดยได้เปิดเผยนโยบายการก�าหนดค่าตอบแทนและรายละเอียดกระบวนการก�าหนดค่าตอบแทนไว้ ในรายงานประจ�าปีฉบับนี้แล้ว

                     

        

     (นายสมเกียรต	ิศุขเทวา)

	 	 	 	 	 ประธานกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน

รายงานคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน
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	 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท	 ทุนธนชาต	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 “บริษัทฯ”	 ประกอบด้วยกรรมการ	 จ�านวน	 3	 ท่าน	 ทุกท่านเป็น 

กรรมการอิสระ	เป็นผู้ทรงคุณวุฒิด้านบัญช	ีการเงิน	และมีประสบการณ์ในสถาบันการเงิน	และองค์กรขนาดใหญ่	มีรายนามดังต่อไปนี้

	 1.	 นางศิริเพ็ญ			 สีตสุวรรณ	 ประธานกรรมการตรวจสอบ

	 2.	 นายสมเกียรติ			 ศุขเทวา	 กรรมการตรวจสอบ

	 3.	 นางพันธ์ทิพย์			 สุรทิณฑ์	 กรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่และความรับผิดชอบตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ	 ซึ่งสอดคล้องกับข้อก�าหนดของ

ส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	 ประกาศของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	 และธนาคารแห่งประเทศไทย	 

ซึ่งได้ระบุไว้ ในกฎบัตรตามที่คณะกรรมการบริษัทฯ	ก�าหนด	

	 ในรอบปี	2556	ทีผ่่านมา	คณะกรรมการตรวจสอบได้จดัให้มกีารประชมุร่วมกบัฝ่ายจดัการ	ผูบ้รหิารระดบัสงูจากกลุม่งานทีเ่กีย่วข้อง	และ

ผู้สอบบัญชีตามก�าหนดวาระ	รวม	17	ครั้ง	เป็นการประชุมในวาระปกต	ิ13	ครั้ง	และวาระพิเศษ	4	ครั้ง	เพื่อรับทราบและพิจารณาเรื่องต่าง	ๆ	

ที่เกี่ยวข้อง	โดยสรุปดังนี้

	 •	 รายงานทางการเงิน

	 	 สอบทานงบการเงินรายไตรมาส	 งบการเงินประจ�าปี	 และงบการเงินรวมของบริษัทฯ	 และบริษัทย่อย	 โดยหารือร่วมกับผู้สอบบัญชี

และผู้บริหารฝ่ายบัญชีทุนธนชาต	 เพื่อให้มั่นใจว่า	 งบการเงินจัดท�าขึ้นตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป	 มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ	 

ครบถ้วน	และเชือ่ถอืได้	รวมถงึพจิารณานโยบายการบญัช	ีและการเปลีย่นแปลงทีส่�าคญั	นอกจากนี	้ยงัได้จดัให้มกีารประชมุกบัผูส้อบบญัช	ีโดยไม่ม ี

ฝ่ายบริหารเข้าร่วมประชุม	เพื่อปรึกษาหารือเกี่ยวกับความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่	และการแสดงความเห็นของผู้สอบบัญชี

	 •	 การควบคุมภายใน	และการตรวจสอบภายใน

	 	 สอบทานให้บริษัทฯ	 มีระบบการควบคุมภายใน	 และการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ	 โดยได้หารือกับผู้ตรวจสอบภายใน	 

ในการวางแผนและอนมุตัแิผนการตรวจสอบประจ�าปี	พจิารณาความเพยีงพอ	ความเหมาะสมของบคุลากร	และความเป็นอสิระในการปฏบิตังิาน 

ตรวจสอบภายใน	 โดยมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานทุกไตรมาส	 รวมถึงประเมินความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่	 เพื่อพัฒนา 

ความรู้และประสิทธิภาพในการตรวจสอบ	 จัดให้มีผู้เชี่ยวชาญทางวิชาชีพสอบทานคุณภาพงานตรวจสอบ	 เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านตรวจสอบ 

ภายในมีประสิทธิผล	 และเป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพ	 พิจารณารายงานผลการตรวจสอบของธนาคารแห่งประเทศไทย	 

และผู้สอบบัญชีเพื่อประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน

	 •	 การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

	 	 สอบทานการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ	เพือ่ให้เป็นไปตามกฎหมาย	กฎเกณฑ์ของทางการ	เช่น	ส�านกังานคณะกรรมการก�ากบัหลกัทรพัย์

และตลาดหลักทรัพย์	 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	 และธนาคารแห่งประเทศไทย	 เป็นต้น	 และรับทราบผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง 

กฎเกณฑ์ที่มีผลกระทบต่อการด�าเนินงานของบริษัทฯ	โดยมีการก�ากับให้มีการปรับปรุง	แก้ไข	และติดตามผลอย่างใกล้ชิด

	 •	 การบริหารความเสี่ยง

	 	 คณะกรรมการตรวจสอบได้ ให้ความส�าคัญกับการบริหารความเสี่ยงเป็นพิเศษ	 ทั้งนี้	 เพราะตระหนักดีว่า	 การเปลี่ยนแปลงต่าง	 ๆ	 

ด้านเศรษฐกิจ	การเมือง	และสังคม	จะส่งผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญต่อแนวทางการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ	โดยได้มีการประชุมร่วมกับ

ผู้บริหารกลุ่มบริหารความเสี่ยงรับทราบรายงาน	 การบริหารความเสี่ยงด้านต่าง	 ๆ	 เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ	 

มีการก�ากับดูแลอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ	

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ
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	 •	 กฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 	 ให้ความเห็นชอบในการปรับปรุงกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ	 และอนุมัติการปรับปรุงกฎบัตรของส�านักตรวจสอบ	 เพื่อให้เป็น

ปัจจุบันและเหมาะสม	และการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยรวม	ซึ่งผลจากการประเมินพบว่า	กรรมการตรวจสอบ

มกีารปฏบิตัติามทีไ่ด้ก�าหนดไว้ในกฎบตัร	และมผีลการปฏบิตังิานทีส่อดคล้องกบัแนวทางปฏบิตัทิีด่	ีอนัมส่ีวนช่วยเสรมิสร้างการก�ากบัดแูลกจิการ

ที่ดีได้อย่างมีประสิทธิผล

	 •	 ผู้สอบบัญชี

	 	 พิจารณาให้ข้อเสนอแนะในการแต่งตั้งผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ	โดยพิจารณาจากคุณสมบัติ		ความสามารถ	ประสบการณ์	ความเป็น

อสิระ	และคณุภาพงานในรอบปีทีผ่่านมา	และค่าตอบแทนของผูส้อบบญัชทีีเ่หมาะสมกบัขอบเขตความรบัผดิชอบ	เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ	

เพื่อน�าเสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและอนุมัติค่าตอบแทนการสอบบัญชี		

	 •	 รายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์	โดยยึดหลักความสมเหตุสมผล	ความโปร่งใส	และ

การเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ	ตามที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้รายงาน	ก่อนน�าเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ

 

	 คณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบอย่างเป็นอิสระ	 และแสดงความเห็นอย่างตรงไปตรงมา	 เพื่อประโยชน์สูงสุด

ของบริษัทฯ	 โดยไม่มีข้อจ�ากัดในการได้รับข้อมูล	 และความร่วมมือจากบริษัทฯ	 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า	 รายงานทางการเงิน 

จัดท�าอย่างถูกต้อง	 และมีการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินที่เพียงพอ	 เหมาะสม	 และสอดคล้องกับหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป	 ระบบการ

ควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ	 มีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ	 มีการก�ากับดูแล 

การปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามกฎหมายและข้อก�าหนดของทางการอย่างเคร่งครัด	 ผู้สอบบัญชีภายนอกมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที	่ 

รายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์มีความสมเหตุสมผลและเป็นปกติทางธุรกิจ	 รวมถึงมีการเปิดเผยข้อมูล

อย่างเพียงพอ													

        

                                                                 (นางศิริเพ็ญ	สีตสุวรรณ)

																																																																	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
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	 คณะกรรมการบรษิทัฯ	เป็นผูร้บัผดิชอบต่องบการเงนิเฉพาะกจิการ	และงบการเงนิรวมของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย	รวมถงึข้อมลูสารสนเทศ

ทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ�าปี	งบการเงินดังกล่าวจัดท�าขึ้นตามมาตรฐานการบัญชทีี่รับรองทั่วไป	โดยเลือกใช้นโยบายบัญชทีี่เหมาะสม 

และถือปฏิบัติอย่างสม�่าเสมอ	 และใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวัง	 และประมาณการที่สมเหตุสมผลในการจัดท�า	 รวมทั้งให้มีการเปิดเผยข้อมูล 

ที่ส�าคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน	 เพื่อสะท้อนถึงฐานะการเงินและผลการด�าเนินงานที่ถูกต้อง	 โปร่งใส	 อันเป็นประโยชน์

ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนทั่วไป

	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 ได้จัดให้มีและด�ารงไว้ซึ่งระบบบริหารความเสี่ยง	 และระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม	 และมีประสิทธิผล 

เพือ่ให้มัน่ใจได้อย่างมเีหตมุผีลว่าข้อมลูทางบญัชมีคีวามถกูต้อง	ครบถ้วน	และเพยีงพอทีจ่ะด�ารงรกัษาไว้ซึง่ทรพัย์สนิของบรษิทัฯ	โดยมกีารป้องกนั

ความเสี่ยงอย่างเพียงพอในทุกด้าน	ตลอดจนเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริตหรือการด�าเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส�าคัญ	

	 ในการนี้	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 ได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ	 ซึ่งประกอบด้วย	 กรรมการที่เป็นอิสระทั้งหมด	 และมีความรู้ 

ความสามารถทางการเงินและบัญชี	เพื่อท�าหน้าที่สอบทานนโยบายการบัญช	ีและดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงิน	และ

สอบทานระบบการควบคมุภายใน	การตรวจสอบภายใน	ตลอดจนพจิารณาการเปิดเผยข้อมลูรายการระหว่างกนั	โดยความเหน็ของคณะกรรมการ

ตรวจสอบเกี่ยวกับเรื่องนี้	ปรากฏอยู่ในรายงานคณะกรรมการตรวจสอบ	ซึ่งแสดงไว้ ในรายงานประจ�าปีแล้ว	

	 งบการเงนิเฉพาะกจิการ	และงบการเงนิรวมของบรษิทัฯและบรษิทัย่อยได้รบัการตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชรีบัอนญุาตจากบรษิทั	ส�านกังาน	

เอนิส์ท	แอนด์	ยงั	จ�ากดั	ทีเ่ป็นอสิระในการตรวจสอบ	ทางคณะกรรมการบรษิทัฯ	ได้ให้การสนบัสนนุข้อมลู	และเอกสารต่าง	ๆ 	เพือ่ให้ผูส้อบบญัช ี

สามารถตรวจสอบ	 และแสดงความเห็นได้ตามมาตรฐานการสอบบัญชี	 ซึ่งผู้สอบบัญชีได้ ให้ความเห็นโดยไม่มีเงื่อนไข	 โดยความเห็นของ 

ผู้สอบบัญชีปรากฏในรายงานของผู้สอบบัญชี	ที่แสดงไว้ ในรายงานประจ�าปีฉบับนี้

	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 มีความเห็นว่า	 ระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ	 โดยรวมมีความเพียงพอและเหมาะสม	 และสามารถ 

สร้างความเชือ่มัน่อย่างมเีหตผุลได้ว่างบการเงนิเฉพาะกจิการ	และงบการเงนิรวมของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย	ส�าหรบัปีสิน้สดุ	ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม 

2556	มีความน่าเชื่อถือได้	โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป	และปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง	

 (นายบันเทิง ตันติวิท) (นายศุภเดช พูนพิพัฒน์)

	 ประธานกรรมการ	 กรรมการผู้จัดการใหญ่

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน
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	 เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)

	 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินรวมของบริษัท	ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	และบริษัทย่อย	ซึ่งประกอบด้วย	งบแสดงฐานะการเงินรวม	 

ณ	วนัที	่31	ธนัวาคม	2556	งบก�าไรขาดทนุเบด็เสรจ็รวม	งบแสดงการเปลีย่นแปลง	ส่วนของเจ้าของรวมและงบกระแสเงนิสดรวมส�าหรบัปีสิน้สดุ 

วันเดียวกัน	และรวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบาย	การบัญชีที่ส�าคัญและหมายเหตุเรื่องอื่น	ๆ	และได้ตรวจสอบงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท	

ทุนธนชาต	จ�ากัด	(มหาชน)	ด้วยเช่นกัน

	 ความรับผิดชอบของผู้บริหารต่องบการเงิน

	 ผูบ้รหิารเป็นผูร้บัผดิชอบในการจดัท�าและการน�าเสนองบการเงนิเหล่านีโ้ดยถกูต้องตามทีค่วรตามมาตรฐาน	การรายงานทางการเงนิและ

รับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่ผู้บริหารพิจารณาว่าจ�าเป็นเพื่อให้สามารถจัดท�างบการเงินที่ปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริง

อันเป็นสาระส�าคัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

	 ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี

	 ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบในการแสดงความเห็นต่องบการเงินดังกล่าวจากผลการตรวจสอบของข้าพเจ้า	 ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบ

ตามมาตรฐานการสอบบัญชี	 ซึ่งก�าหนดให้ข้าพเจ้าปฏิบัติตามข้อก�าหนดด้านจรรยาบรรณ	 รวมถึงวางแผนและปฏิบัติงานตรวจสอบเพื่อให้ได ้

ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�าคัญหรือไม่

	 การตรวจสอบรวมถงึการใช้วธิกีารตรวจสอบเพือ่ให้ได้มาซึง่หลกัฐานการสอบบญัชเีกีย่วกบัจ�านวนเงนิและการเปิดเผยข้อมลูในงบการเงนิ 

วิธีการตรวจสอบที่เลือกใช้ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้สอบบัญช	ี ซึ่งรวมถึงการประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็น

สาระส�าคญัของงบการเงนิไมว่่าจะเกดิจากการทจุรติหรอืข้อผดิพลาด	ในการประเมนิความเสีย่งดงักล่าว	ผูส้อบบญัชพีจิารณาการควบคมุภายใน 

ที่เกี่ยวข้องกับการจัดท�าและการน�าเสนองบการเงินโดยถูกต้องตามที่ควรของกิจการ	 เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบที่เหมาะสมกับสถานการณ์	

แต่ไม่ใช่เพือ่วตัถปุระสงค์ในการแสดงความเหน็ต่อประสทิธผิลของการควบคมุภายในของกจิการการตรวจสอบรวมถงึการประเมนิความเหมาะสม 

ของนโยบายการบัญชีที่ผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีที่จัดท�าขึ้นโดยผู้บริหาร	 รวมทั้งการประเมินการน�าเสนอ 

งบการเงินโดยรวม

 

	 ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีที่ข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
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	 ความเห็น

	 ข้าพเจ้าเห็นว่า	งบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงิน	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2556	ผลการด�าเนินงานและกระแสเงินสดส�าหรับปีสิ้นสุด 

วันเดียวกันของบริษัท	ทุนธนชาต	 จ�ากัด	 (มหาชน)	และบริษัทย่อย	และเฉพาะของบริษัท	ทุนธนชาต	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 โดยถูกต้องตามที่ควร 

ในสาระส�าคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน		

	 ข้อมูลและเหตุการณ์ที่เน้น

	 ข้าพเจ้าขอให้สงัเกตหมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อที่	3	เกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงนโยบายการบญัชี	เนือ่งจากการน�ามาตรฐานการบญัชี	

ฉบับที่	12	เรื่อง	ภาษีเงินได	้มาถือปฏิบัต	ิบริษัทฯ	ได้ปรับย้อนหลังงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่	31	ธันวาคม	

2555	 ที่แสดงเป็นข้อมูลเปรียบเทียบ	 เพื่อสะท้อนรายการปรับปรุงจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีดังกล่าว	 และน�าเสนองบแสดงฐานะ

การเงินรวมและงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะกิจการ	ณ	วันที่	 1	มกราคม	2555	 เพื่อเป็นข้อมูลเปรียบเทียบ	โดยใช้นโยบายการบัญชีเกี่ยวกับ

ภาษีเงินได้ดังกล่าวด้วยเช่นกัน	ทั้งนี้	ข้าพเจ้ามิได้แสดงความเห็นอย่างมีเงื่อนไขต่อกรณีนี้แต่อย่างใด

รัตนา	จาละ

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต	เลขทะเบียน	3734

บริษัท	ส�านักงาน	เอินส์ท	แอนด	์ยัง	จ�ากัด

กรุงเทพฯ:	24	กุมภาพันธ์	2557



173บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

งบแสดงฐานะการเงิน

   ( )

  31  2556
 ( : )

31  2556 31  2555  1  2555
( )

17,940,109          15,181,402          16,005,678          
7 70,214,825          71,978,183          63,232,094          
8 3,913,805            2,176,536            1,536,490            
9 147,686,390        150,648,783        152,511,228        
10 2,389,163            1,806,808            1,684,351            

 11  
   853,177,090        813,483,032        676,790,337        
   1,015,204            1,072,443            979,725               
   854,192,294        814,555,475        677,770,062        
   : (62,002,495)        (58,152,765)        (39,686,523)        
          12 (30,467,235)        (24,542,763)        (26,900,029)        
          13 (305,386)             (348,390)             (385,980)             

761,417,178        731,511,557        610,797,530        
30,330                 41,489                 90,531                 

15 9,027,386            9,914,893            11,560,135          
 16 8,083,957            8,344,276            8,814,746            

17 3,843,509            4,294,348            4,709,482            
18 16,725,637          16,460,627          16,183,017          

1,645,667            2,102,712            858,326               
1,081,291            1,166,040            1,050,831            

401,450               1,155,602            2,573,393            
19 1,075,552            1,154,179            1,128,868            
20 5,437,643            8,741,223            5,224,804            

1,050,913,892     1,026,678,658     897,961,504        
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งบแสดงฐานะการเงิน (ตอ)

   ( )
 ( )

  31  2556
 ( : )

31  2556 31  2555  1  2555
( )

21 715,931,146        693,421,291        435,864,954        
 22 81,082,201          87,776,950          60,151,091          

3,218,667            4,989,214            2,130,716            
8 5,701,330            1,206,215            2,885,848            
23 109,290,446        89,505,860          262,653,021        

30,330                 41,489                 90,531                 
24 3,183,299            3,299,608            3,143,979            

4,474,707            4,059,655            3,267,864            
1,466,719            2,872,487            850,724               

/ 25 15,019,053          39,632,420          36,154,060          
19 1,700,941            2,038,712            1,605,028            
26 14,375,627          12,600,900          11,952,887          

955,474,466        941,444,801        820,750,703        



175บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

งบแสดงฐานะการเงิน (ตอ)

   ( )
 ( )

  31  2556
 ( : )

31  2556 31  2555  1  2555
( )

27
    
       13,306   10 
         (1  2555:  13,336  
             10 ) 133                      133                      133                      
       1,277,816,397   10 
         (1  2555:  1,333,140,667  
             10 ) 12,778,164          12,778,164          13,331,407          

12,778,297          12,778,297          13,331,540          
2,065,645            2,065,645            2,065,645            

165,742               165,742               -                          
28 1,723,075            1,901,574            1,424,734            

    - 29 1,277,830            1,277,830            1,202,176            
                      - 3,398,455            -                          387,501               
    29,358,306          25,396,290          21,105,753          

:  - (3,398,455)          -                          (387,501)             
47,368,895          43,585,378          39,129,848          
48,070,531          41,648,479          38,080,953          
95,439,426          85,233,857          77,210,801          

1,050,913,892     1,026,678,658     897,961,504        
-                          -                          -                          
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งบแสดงฐานะการเงิน (ตอ)

   ( )
 ( )

  31  2556
 ( : )

31  2556 31  2555  1  2555
( )

7 3,542,552            4,852,214            75,753                 
9 11,047,674          6,724,409            5,657,335            
10 31,552,224          31,572,896          31,598,119          

 11  
   279,776               318,280               1,344,436            
   26                        30                        9,245                   
   279,802               318,310               1,353,681            
   : (3,982)                 (6,875)                 (7,847)                 
          12 (179,470)             (214,590)             (258,777)             

96,350                 96,845                 1,087,057            
15 1,254,916            1,667,150            2,006,953            

 16 46,696                 51,905                 55,150                 
17 486                      385                      400                      

-                          -                          664                      
88,395                 81,522                 78,922                 

19 55,904                 159,332               204,938               
20 109,079               83,431                 82,595                 

47,794,276          45,290,089          40,847,886          



177บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

งบแสดงฐานะการเงิน (ตอ)

   ( )
 ( )

  31  2556
( : )

31  2556 31  2555  1  2555
( )

 22 13                        3                          246                      
23 20,700,000          15,000,000          12,000,000          
24 40,195                 215,105               210,118               

153,432               95,462                 79,960                 
26 121,472               188,127               147,750               

21,015,112          15,498,697          12,438,074          

27
    
       13,306   10 
         (1  2555:  13,336  
             10 ) 133                      133                      133                      
       1,277,816,397   10 
         (1  2555:  1,333,140,667  
             10 ) 12,778,164          12,778,164          13,331,407          

12,778,297          12,778,297          13,331,540          
2,065,645            2,065,645            2,065,645            

165,742               165,742               -                          
28 370,006               293,602               240,304               

    - 29 1,277,830            1,277,830            1,202,176            
                      - 3,398,455            -                          387,501               
    10,121,644          13,210,276          11,570,147          

:  - (3,398,455)          -                          (387,501)             
26,779,164          29,791,392          28,409,812          
47,794,276          45,290,089          40,847,886          

-                        -                         -                        
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งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

   ( ) 

 31  2556 
( :  )

2556 2555 2556 2555
( ) ( )

32 54,114,949        49,081,164        489,593             447,750             
33 (27,558,408)       (25,785,625)       (662,938)            (560,583)            

26,556,541        23,295,539        (173,345)            (112,833)            
8,791,067          6,576,004          2,245                 19,368               

(1,891,006)         (1,486,988)         (1,094)                (1,621)                
34 6,900,061          5,089,016          1,151                 17,747               

    ( ) 35 531,201             662,982             13                      (81)                     
36 13,591,913        716,813             101,889             144,364             
10.2 799,915             293,195             -                         -                         

815,221             1,058,998          496,703             207,352             
/ 6,723,669          6,124,683          -                         -                         

634,072             437,348             1,969,216          2,726,690          
 1,812,432          2,081,174          102,330             164,762             

58,365,025        39,759,748        2,497,957          3,148,001          
/ (4,441,553)         (3,977,917)         -                         -                         

53,923,472        35,781,831        2,497,957          3,148,001          
  

10,599,544        10,594,408        123,862             114,553             
37 67,338               56,872               29,725               26,009               

 3,037,266          3,158,244          28,874               59,775               
899,167             918,148             8,099                 4,829                 

6,872,099          7,168,068          76,741               83,718               
 21,475,414        21,895,740        267,301             288,884             

 
   (   
   ) 38 11,510,520        2,899,817          (34,114)              (32,576)              

20,937,538        10,986,274        2,264,770          2,891,693          
19.2 (4,288,009)         (2,359,965)         (84,328)              (32,613)              

16,649,529        8,626,309          2,180,442          2,859,080          

48 354,241             1,211,742          -                         -                         
17,003,770      9,838,051        2,180,442         2,859,080          



179บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (ตอ)

   ( ) 
 ( )

 31  2556
( :  )

2556 2555 2556 2555
( ) ( )

39

 ( ) (408,947)            1,423,056          95,504 66,291
 (11,107)              35,139 -                         -                         

19.2 85,369 (271,299)            (19,100)              (12,993)              
 ( ) (334,685)            1,186,896          76,404               53,298               

 ( ) 48 (110,403)            (351,280)            -                         -                         
 ( ) (445,088)            835,616             76,404               53,298               

16,314,844        9,813,205          2,256,846          2,912,378          
243,838             860,462             -                         -                         

16,558,682        10,673,667        2,256,846          2,912,378          

9,050,571          4,891,992          2,180,442          2,859,080          
180,519             617,496             -                         -                         

9,231,090          5,509,488          2,180,442          2,859,080          

7,598,958          3,734,317          -                         -                         
173,722             594,246             -                         -                         

7,772,680          4,328,563          -                         -                         
17,003,770        9,838,051          2,180,442          2,859,080          
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งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (ตอ)

   ( ) 
 ( )

 31  2556
( :  )

2556 2555 2556 2555
( ) ( )

8,912,553          5,540,435          2,256,846          2,912,378          
140,038             445,893             -                         -                         

9,052,591          5,986,328          2,256,846          2,912,378          

7,402,291          4,272,770          -                         -                         
103,800             414,569             -                         -                         

   7,506,091          4,687,339          -                         -                         
16,558,682        10,673,667        2,256,846          2,912,378          

40
 ( )

   7.34                   3.83                   1.77                   2.24                   
   0.15                   0.48                   -                         -                         
   7.49                   4.31                   1.77                   2.24                   

 ( )
   7.34                   3.83                   1.77                   2.24                   
   0.15                   0.48                   -                         -                         
    7.49                   4.31                   1.77                   2.24                   



181
บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของเจาของ

   ( ) 

 31  2556
( : )

 
( ) 

 

   1  2555 - 133               13,331,407   2,065,645    -                  775,814       226,460              579,661              (18,654)             -                                                   1,202,176     387,501        20,096,019   (387,501)       37,422,478   75,681,139   

    (  3) -                    -                    -                  -                  -                  -                          (145,821)             7,274                -                                                   -                    -                    1,009,734     -                    658,475        1,529,662     
   1  2555 - 133               13,331,407   2,065,645    -                  775,814       226,460              433,840              (11,380)             -                                                   1,202,176     387,501        21,105,753   (387,501)       38,080,953   77,210,801   

 (  31) -                    -                    -                  -                  -                  -                          -                          -                        -                                                   -                    -                    (1,533,396)    -                    -                    (1,533,396)    
-                    -                    -                  -                  -                  -                          -                          -                        -                                                   -                    -                    2,598            -                    -                    2,598            

 (  29) -                    -                    -                  -                  -                  -                          -                          -                        -                                                   75,654          -                    (75,654)         -                    -                    -                    
 -                    (553,243)       -                  165,742       -                  -                          -                          -                        -                                                   -                    (387,501)       387,501        387,501        -                    -                    

-                    -                    -                  -                  -                  -                          -                          -                        -                                                   -                    -                    -                    -                    (1,119,813)    (1,119,813)    
 - -                    -                    -                  -                  -                  -                          451,223              25,617              -                                                   -                    -                    5,509,488     -                    4,687,339     10,673,667   

   31  2555 - 133               12,778,164   2,065,645    165,742       775,814       226,460              885,063              14,237              -                                                   1,277,830     -                    25,396,290   -                    41,648,479   85,233,857   

   1  2556 - 133               12,778,164   2,065,645    165,742       775,814       226,460              1,057,032           15,693              50,601                                          1,277,830     -                    24,358,604   -                    41,017,997   83,789,715   

    (  3) -                    -                    -                  -                  -                  -                          (212,450)             (1,456)               (10,120)                                        -                    -                    1,037,686     -                    630,482        1,444,142     
   1  2556 - 133               12,778,164   2,065,645    165,742       775,814       226,460              844,582              14,237              40,481                                          1,277,830     -                    25,396,290   -                    41,648,479   85,233,857   

 (  27) -                    -                    -                  -                  -                  -                          -                          -                        -                                                   -                    -                    -                    (3,398,455)    -                    (3,398,455)    
 (  31) -                    -                    -                  -                  -                  -                          -                          -                        -                                                   -                    -                    (1,873,935)    -                    -                    (1,873,935)    

-                    -                    -                  -                  -                  -                          -                          -                        -                                                   -                    -                    3,316            -                    -                    3,316            
 -                    -                    -                  -                  -                  -                          -                          -                        -                                                   -                    3,398,455     (3,398,455)    -                    -                    -                    

-                    -                    -                  -                  -                  -                          -                          -                        -                                                   -                    -                    -                    -                    (1,084,039)    (1,084,039)    
 ( ) -                    -                    -                  -                  -                  -                          (129,966)             (8,052)               (40,481)                                        -                    -                    9,231,090     -                    7,506,091     16,558,682   

   31  2556 133               12,778,164   2,065,645    165,742       775,814       226,460              714,616              6,185                -                                                   1,277,830     3,398,455     29,358,306   (3,398,455)    48,070,531   95,439,426   
-                    -                    -                  -                  -                    -                    -                    -                    -                    



182         รายงานประจําปี 2556

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของเจาของ (ตอ)

   ( )
 ( )

 31  2556
( : )

 -

 

   1  2555 - 133 13,331,407 2,065,645 -                         300,712 1,202,176 387,501 11,304,801 (387,501)           28,204,874        

   (  3) -                         -                         -                         -                         (60,408)                  -                         -                         265,346             -                         204,938             
   1  2555 - 133                    13,331,407        2,065,645          -                         240,304                  1,202,176          387,501             11,570,147        (387,501)           28,409,812        

 (  31) -                         -                         -                         -                         -                              -                         -                         (1,533,396)        -                         (1,533,396)        
-                         -                         -                         -                         -                              -                         -                         2,598                 -                         2,598                 

 (  29) -                         -                         -                         -                         -                              75,654               -                         (75,654)             -                         -                         
-                         (553,243)           -                         165,742             -                              -                         (387,501)           387,501             387,501             -                         

 - -                         -                         -                         -                         53,298                    -                         -                         2,859,080          -                         2,912,378          
   31  2555 - 133                    12,778,164        2,065,645          165,742             293,602                  1,277,830          -                         13,210,276        -                         29,791,392        

   1  2556 - 133                    12,778,164        2,065,645          165,742             367,003                  1,277,830          -                         12,977,543        -                         29,632,060        

   (  3) -                         -                         -                         -                         (73,401)                  -                         -                         232,733             -                         159,332             
   1  2556 - 133                    12,778,164        2,065,645          165,742             293,602                  1,277,830          -                         13,210,276        -                         29,791,392        

 (  27) -                         -                         -                         -                         -                              -                         -                         -                         (3,398,455)        (3,398,455)        
 (  31) -                         -                         -                         -                         -                              -                         -                         (1,873,935)        -                         (1,873,935)        

-                         -                         -                         -                         -                              -                         -                         3,316                 -                         3,316                 
 -                         -                         -                         -                         -                              -                         3,398,455          (3,398,455)        -                         -                         

  -                         -                         -                         -                         76,404                    -                         -                         2,180,442          -                         2,256,846          
   31  2556 133                    12,778,164        2,065,645          165,742             370,006                  1,277,830          3,398,455          10,121,644        (3,398,455)        26,779,164        

-                         -                         -                         -                         -                              -                         -                         -                         -                         -                         



183บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

งบกระแสเงินสด

   ( ) 

 31  2556 
( : )

2556 2555 2556 2555
( ) ( )

20,937,538        10,986,274        2,264,770          2,891,693          
443,187             1,624,808          -                         -                         

21,380,725        12,611,082        2,264,770          2,891,693          

    ( ) 
   (799,915)            (293,195)            -                         -                         
   1,499,012          1,624,707          22,308               39,166               
     ( ) 11,510,520        2,899,817          (34,114)              (32,576)              
   695,830             270,729             413                    4,987                 
    ( ) 88,965               (1,834)                (27,071)              51,772               
   /  ( ) 133,229             71,177               (397)                   (1,527)                
   /  ( ) 132,155             (6,960)                (12)                     (41,620)              
    ( ) (316,185)            298,055             -                         -                         
   / (12,546,700)       (277,610)            (464)                   (9,205)                
   -                         81,329               -                         -                         
    ( ) 1,462                 14,163               -                         (1,862)                
    ( ) (453,268)            (9,812)                3,848                 6,021                 

21,325,830        17,281,648        2,229,281          2,906,849          
    (26,556,541)       (24,234,293)       173,345             112,833             
   (634,072)            (487,955)            (1,969,216)         (2,726,690)         
   51,973,388        46,758,730        56,132               62,477               
   (22,486,631)       (16,673,292)       (29)                     (47)                     
   1,026,572          -                         12,643               -                         
   (4,062,732)         (3,793,498)         (34,296)              (13,766)              

   20,585,814        18,851,340        467,860             341,656             
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งบกระแสเงินสด (ตอ)

   ( ) 
 ( )

 31  2556 
( : )

2556 2555 2556 2555
( ) ( )

 ( )
 ( ) 

     (397,990)            (8,817,990)         1,308,361          (4,765,285)         
   231,539             859,366             -                         -                         
   1,465,822          3,878,783          (1,100)                6,099                 
   (48,391,129)       (129,872,742)     44,903               1,015,372          
   9,021,609          7,784,818          444,228             323,620             
   457,046             (1,244,386)         -                         664                    
   630,429             1,417,791          -                         -                         
   2,091,229          (3,485,976)         (21,558)              (21,487)              

 ( )
   22,509,855        257,556,337      -                         -                         
     (7,830,766)         27,643,242        10                      (243)                   
   (1,770,548)         2,858,497          -                         -                         
   668,870             (2,460,410)         -                         -                         
   (1,405,768)         2,021,764          -                         -                         
   / (1,976,692)         3,478,360          -                         -                         
   (2,377,955)         (888,753)            (241,992)            40,546               

 ( ) (6,488,635)         179,580,041      2,000,712          (3,059,058)         

(22,093,177)       (1,381,025)         (4,211,738)         (919,439)            
 3,884,537          4,366,511          403,016             331,896             

841,271             685,299             1,969,216          2,726,690          
/ 18,366,774        -                         17,617               -                         

 / (728,867)            (1,030,544)         (5,417)                (8,184)                
/ 51,956               74,457               -                         1,877                 

 ( ) 322,494             2,714,698          (1,827,306)         2,132,840          



185บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

งบกระแสเงินสด (ตอ)

   ( ) 
 ( )

 31  2556
( : )

2556 2555 2556 2555
( ) ( )

99,800,065        554,884,940      8,700,000          3,000,000          
(80,015,478)       (728,032,101)     (3,000,000)         -                         
(4,506,669)         (7,319,421)         (604,332)            (542,984)            

  (133)                   (6,311)                -                         -                         
(1,870,619)         (1,530,798)         (1,870,619)         (1,530,798)         
(3,398,455)         -                         (3,398,455)         -                         
(1,083,863)         (1,115,324)         -                         -                         

 ( ) 8,924,848          (183,119,015)     (173,406)            926,218             
 ( ) 2,758,707          (824,276)            -                         -                         

  15,181,402        16,005,678        -                         -                         
  17,940,109        15,181,402        -                         -                         

-                         -                         -                         -                         

    
       8,261,863          5,986,554          1,403                 1,161                 
   -                         -                         3,518                 34,428               
   / 5,070,864          5,067,147          664                    548                    
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

         
 

   2556  

1.    

      
    
     

 16 - 17      

   
    

   

2.  

2.1        
 7         

           
         

    

 
 

  



187บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

2.2

   

                      

2556 2555 2556 2555

  5 6 5 6 - -
    1 1 - -

  - -

 6 6 6

  - - -
  1 1 1 - -

                                        - -
   - - 1 1

   - - 1 1
  - - - 1

  - - 75 75
   - - 1 1
   - - 1 1
    - - 1 1
     - - 1 1

   - - 1 1

   - - 65 1 65 1
   - - 1 1
  - - 1 1
   - - 1 1
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1 2556  2555

 

*
2556 2555 2556 2555

  75 2 2 65 5 27
  1 216 12 65 2
  7 5 2 5 2 57

   6 5 6 6 2 12 1 2
   55 1 5 5 7 1

   26 65 1 1 6 1 1
   1 7 2 6 378 625

  - 27 283 - -

*

31 2556
    1 2556

25  35  

 

  

       
        

  
 



189บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

2.3  
 

3.    

   

 
  12  

 
 

  2   2552   
 

  21  2552   
 

  8  
  

  1   - 
 

  21  - 
 

  25  -   
 

 

 
 12    
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12

 

2

 
 

31 
2556

31 
2555

1  
2555

31 
2556

31 
2555

1  
2555

1 75 1 15 1 12 56 15 205
2 202 2 202 2 202 - - -

1 701 2 03 1 605 - - -

10 630 658 - - -
- 1 037 1 038 1 010 1 8 233 265

17 22 13 3 73 60



191บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

2556 2555 2556 2555

 177 2 0 8 33

1 3 6 - -
 16 38 8 33

 / 0 01 0 03 0 068 0 03
  / 0 01 0 03 0 068 0 03

    
 85 271 1 13

 30 20 - -
 

 15 10 - -
 15 10 - -

  / 0 012 0 008 - -
  / 0 012 0 008 - -

    
 28 10 - -
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4.   
 

   
  

 1  2555   1  2557
 7  2555  1  2557
 12  2555   1  2557
 17  2555   1  2557
 18  2555   1  2557
 1   2555   1  2557
 21  2555  

 
1  2557

 2   2555  
 

1  2557

 28  2555   1  2557
 31  2555   1  2557
 3   2555   1  2557
 36  2555   1  2557
 38  2555   1  2557

  
 2  2555   1  2557
 3  2555   1  2557
   1  255
 5  2555  

 
1  2557

 8  2555   1  2557
   

 15  -  1  2557
 27 

 
1  2557

 2   1  2557
 32  -  1  2557



193บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

   
  

 1           
  

 

1  2557

  
 

1  2557

 5  
 

1  2557

 7  
 2   

 

1  2557

 10  1  2557
 12  1  2557
 13  1  2557
 17  1  2557
 18  1  2557

       
 10  13 
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5.  

5.1  
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 /  

  

  
 

 

 
  1  
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5.2  

  

  
  

 

 /  

/     
 1  2550 

 
 

/
 

  

  

5.3  

 
 

 
 

 

       
/  /

 

      
  



197บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

    
  

 
  

 
    

 
     

        
  

 
   

  
   

     
     

 
 

5.4  
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5.5  

      
  

 

 

  

5.6  

       
 

 

 
 

  
 

    
   

  
  
” 

5.7  

  

 
  

 
 

 



199บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 
   

  1  2       
    

 100 

 
   

 

     
    

 
    

     
 

  
  

 
 

/   
  

  
  

   3 
 

 3  
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5.8  

  

      
   

 
 

 
   

 

         
  

 

 

5.9  

  
    

 
 



201บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

5.10  

   
   

 
   

 
    

    
  

5.11    

  

     
 

  

 - 20 - 30  
 - 5 - 10   

  - 3 - 10   
  - 5   
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5.12  

   
        

   

 
 

 
 

 3 - 10  

 

5.13  

 
 

5.14  

 

 
 

  
  

5.15  

/   /
 

 



203บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

5.16  

 
   

  
 

  

5.17  

  
 

  
 

5.18  
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5.19  

 
 

  
         

 1  
 

 
  

5.20  

 

  
 

  

  

 

 6  

-  
 

  
 -     

 



205บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

  

    

      
  

 
     

 
 

  

 
  

       
      

   
    

   
 

  
 

 ”  
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5.21 
 

 

 

 
  

 
      -   

   
   

 

 

5.22  

 
 

  
 

  

  
 

 



207บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

5.23  

  

 

  
   

 

  
 

   
 

 
 

 
 

5.24   
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5.25  

  
   

    
 

  
 

 
 

 

 

  
  

  
 

 

       
  

 



209บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

5.26   

    

   
   

     

  
 

 
 

      

 
 

 
     

  

     
    

  

5.27  
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5.28  

 

 

       
  

 

   
    

         

 

  

 

 
 

5.29  

        
 

 



211บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

6.  

 
 

  
   

6.1  

 

  

6.2  

     
    

  
   

6.3  

 
 

  

6.4  
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6.5  

      
  

 
    

6.6    

 
 

 

   
 

 
 

6.7  

   
 

 
  

   
   

6.8  

  

 
 

 



213บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

6.9   

 

  

6.10  . 

 
”     

 

 
  

6.11  

 
  

 
  

   

6.12  

 
  

      -  
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6.13

 
    

 

6.14

 
 

 

7.  
 

2556 2555

  
8 251 1 500 751 8 282 2 000 10 282

618 23 5 6 2 16 1 11 20 1 21 533
71 170 70 2

36 23 803 2 172 300 23 63 23 3
30 8 8 58 257 771 6 077 55 8 8

1 5 6 3 52
 - 231 231 - 216 216

310 8 762 58 072 780 5 0 55 68

 71 10 663 11 382 2 5 15 77 15 722
3 - 3 50 - 50

  165 5 1 706 317 - 317
18 11 20 12 122 612 15 77 16 08

- 32 32 - 208 208
- 2 2 - - -
- - 3 3

18 11 225 12 1 3 612 15 682 16 2
10 228 5 87 70 215 10 3 2 61 586 71 78



215บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

2556 2555

33 3 500 3 533 1 0 700 8 0
- - - 1 - 1

33 3 500 3 533 1 1 700 8 1
- 10 10 - 11 11

33 3 510 3 5 3 1 1 711 852

31 2556 3 028  
2555  831

8.

  31 2556 2555  
  

2556 2555
/       /       

* *

   1 260 1 356 73 700 766 675 77 561
12 878 23 1 2 316 1 27 038

2 56 2 53 280 730 3 8 101 25
- - 26 100 - - 26 100

   2 18 1 6 0 18 6 1 5 5
1 12 75 58 13 10 650

- 1 281 - 5
3 1 5 701 18 3 7 2 177 1 206 2 252

*
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/  /
/

  31 2556 2555 
 

2556 2555

5 83 0
17 01

100 00 100 00

9.

9.1
 

2556 2555 2556 2555
/ / / /

5 706 5 532 6 1 1 6 0 0 - - - -
5 266 5 21 5 678 5 730 2 2 1 1

- - 620 628 - - - -

17 16 16 16 - - - -
10 8 10 762 12 55 12 1 2 2 1 1

 227 1 - -
10 762 12 1 2 1



217บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

2556 2555 2556 2555
/ / / /

76 880 77 313 55 220 55 3 5 82 5 508 - -
26 136 26 3 7 30 315 30 718 656 662 6 6 655
1 6 1 1 5 3 11 85 11 7 6 - - - -

1 11 1 0 7 270 8 235 127 558 127 85
118 826 120 112 10 2 0 106 133 6 265 6 728 773 1 1 0

 1 286 1 865 63 367
 - 22 - -

120 112 106 133 6 728 1 1 0

11 35 11 735 23 388 2 127 - - 1 080 1 07
352 36 2 731 2 802 3 636 3 631 3 636 3 627

1 358 1 078 1 5 3 1 27 715 606 888 7 1
13 1 5 13 182 27 662 28 208 351 237 5 60 5 7

  280 26 10 7
12 865 27 3 8 2 2 5 507

87 56 - -

3 87 1 1 112 112

3 3 - -
005 7 112 112

 58 0 36 36
3 7 70 76 76

 - 1 7 686 150 6 11 0 8 6 72
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9.2
 

2556 2555

1 1 - 5  5 
 

1 1 - 5  5 

- 23 73 2 82 10 65 76 880 - 28 6 8 26 63 5 55 220
- 2 8 1 700 3 5 2 26 136 - 55 20 720 8 6 0 30 315
- 2 21 11 3 331 1 6 1 - 2 6 7 7 2 0 1 5 8 11 85
- 2 55 73 621 1 532 117 707 - 32 300 5 73 10 2 7 7 020

 - 85 01 10 6 - 73 635 170 878
- 2 63 7 022 1 5 2 118 203 - 32 373 55 108 10 17 7 8 8

- 8 10 5 2 11 35 - 51 13 38 5 0 23 388
- 177 25 150 352 - 1 326 1 227 178 2 731

 (1) 1 357 1 - - 1 358 1 5 0 - 3 - 1 5 3
1 357 626 10 70 1 2 13 1 5 1 5 0 5 8 0 1 61 5 668 27 662

 280 - - - 280 26 - - - 26
1 077 626 10 70 1 2 12 865 1 276 5 8 0 1 61 5 668 27 3 8
1 077 30 265 8 2 1 73 131 068 1 276 38 213 6 722 16 085 125 2 6



219บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

2556 2555

1 1 - 5  5 1 1 - 5  5 

- 2 355 - 3 127 5 82 - - - - -
- - 526 130 656 - - 6 6 - 6 6
- 2 355 526 3 257 6 138 - - 6 6 - 6 6
- 1 27 32 - - -
- 2 356 530 3 28 6 170 - - 655 - 655

- - - - - - 1 080 - - 1 080
- - - 3 636 3 636 - - - 3 636 3 636

(1) 715 - - - 715 888 - - - 888
715 - - 3 636 351 888 1 080 - 3 636 5 60

 10 - - - 10 7 - - - 7
606 - - 3 636 2 2 7 1 1 080 - 3 636 5 507
606 2 356 530 6 20 10 12 7 1 1 080 655 3 636 6 162

9.3  31 2556
2555  10         

38 

9.4  31 2556  2555
   3 636

  
        

6  6    6 



220         รายงานประจําปี 2556

9.5 10

31 2556 2555 10
 

2556 2555 2556 2555
1 12 76 558 85

1 2 1 0 - -
21 21 20 20

- 311 - -

20         
 

 
 

2556 2555

- - 278 67 33
- - 61 27 7

 1Y22 - - 82 23 53
- - 121 100 00



221บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

9.6

 
  31 2556 2555

2556 2555 2556 2555
1 358 1 5 3 715 888

 280 26 10 7
 - 1 078 1 27 606 7 1

2556 2555
      

Y
    

      

Y

2 38 33 611 7 8 5 1 75 – 18 7 2 38 33 611 7 8 5 1 75 - 18 7

  537 1 1 358 615 10 0 2 1 5 3

6 1 8 1 0 1 37 11 - 18 7 6 1 8 1 0 1 37 11 - 18 7

  202 851 715 203 1 888

 31 2556  2555
 

2556 2555

    

3 8 8 2 12 12
3 8 8 2 12 12
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2556 2555

    

1 - - - - -
1 - - - - -

 
   

2556 2555

3 8 2 12
3 8 2 12

2556 2555

1 - - -
1 - - -

         31 2556 
2555



223บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

9.7

 31 2556  2555

/
/

2556 2555 2556 2555 2556 2555 2556 2555

1  7 7 - - - - - -
2 1 1 3 3 - - 3 3

3 16 172 1 001 1 150 1 3 6 1 6 3 206 1
    

/
/

2556 2555 2556 2555 2556 2555 2556 2555

1 6 70 5 6 6 8 5 1 00 81 7
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10.

10.1

31 2556 2555

 

        
      

2556 2555 2556 2555 2556 2555 2556 2555

  55 137 55 137 50 6 50 6 2 056 2 056 1 0 0 83
      1 000 1 000 100 00 100 00 1 000 1 000 600 1 000
  572 572 83 83 6 6 167 5

 6 368 371 80 80 367 370 17 62
  - 6 - 0 - 3 - -
  01 2 2 100 00 100 00 2 2 - -

     1 886 1 886 10 00 10 00 658 658 10
31 552 31 58 1 28 2 6 3

 - 16
31 552 31 573

2556 6
3 5     

 1   
 2555  3     

10.2

31 2556 2555
   

 

       

2556 2555 2556 2555 2556 2555 2556 2555 2556 2555 2556 2555
                        

                
1 886 1 886 1 0 1 0 8 8 2 38 1 807 206 1 7 800 318

 
                 

- - - - - - - - - - - 25
8 8 2 38 1 807 206 1 7 800 2 3



225บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

    

  2555     
  25  1 23 

   

10.3

       30 2556 2555 

                
30 30 30  30  30 

2556 2555 2556 2555 2556 2555 2556 2555 2556 2555
1 886 1 886 3 58 30 23 617 15 008 12 23 8 53 013 1 607

      
 

  31 
2556 

30 2556 
 

31 2556

  31 2556  2555     

2556 2555 2556 2555
    5 236 0 2 2 630 2 055
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10.4

31 2556
2555 

 

      
2556 2555 2556 2555 2556 2555

376 56 135 33 5 1 2 201

   12 - 8 - -
   

22 22 - - - -
               

8 16 5 1 10 15
                    

3 5 - 1 2 0 1 811
    17 18 5 8 5

27 3 125 322 26 10
   3 270 10 530 612
   - 27 - - 17 25
  30 7 - - - -
   23 26 5 10 5 0 61
   - - - - 17 253
   53 118 26 5 1 8 571

180 2 5 5 263 131 153

 20 777 7 55 - -
   3 - 3 1 - -
  10 81 27 23 80 2 7
 17 535 166 8 28 3

  3 23 3 1 13 38

   - - - - 1 505 3 762
 6 - - - 3 2
  83 7 2 68 6 0

  520 2 032 18 65 57 753



227บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

      
2556 2555 2556 2555 2556 2555

 
77 - - - -
30 7 - - - -

- - - - - 1
 107 11 - - - 1

- 1 000 - - - -
- 27 - - - -

600 1 000 200 658 - -
600 2 027 200 658 - -

27 16 11 57 75
  82 66 20 2 118 872
  10 82 20 61 118

10.5  2556   



228         รายงานประจําปี 2556



229บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

11.2
 

2556 2555

768 2 3 - 768 2 3 731 367 85 731 852
17 38 5 318 22 702 1 73 3 3 3 22 866

 2 7 - 2 7 361 36 730
785 2 5 318 7 1 2 2 751 201 2 7 755 8

 
68 - 68 118 - 118

 * 785 856 5 318 7 1 17 751 083 2 7 755 330

* 

 

2556 2555

276 - 276 311 - 311
 * 276 - 276 311 - 311

* 



230         รายงานประจําปี 2556



231บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

2555

16 376 13 8 38 217 16 652 3 16 655

75 566 1 270 2 3 7 1 603 8 201 8 037 8 8 126

6 5 1 1 080 181 35 3 03 51 56 51 573
55 50 3 500 378 5 8 2 37 63 363 10 63 72

77 202 1 067 3 677 3 350 82 73 3 82 7 2
- - - - - - 2 613 2 613

351 38 20 701 1 1 3 83 3 187 377 3 8 1 587 3 6 85
 27 518 855 570 275 1 8 31 112 1 0 31 302

 20 18 32 18 10 563 20 78 2 20 80
670 726 28 518 5 30 5 3 23 752 732 8 3 22 605 755 8

118
 * 755 330

*
 

2556

- - - - 2 2
- - - - 1 1

8 1 - 8 7 2
- - - - 80 80

 - 1 - - 168 16
* 8 2 - 8 258 276

*



232         รายงานประจําปี 2556

 

2555

- - - - 2 2
- - - - 1 1

1 2 - 1 21
- - - - 112 112

 2 - 1 1 171 175
* 3 2 1 5 300 311

*

11.4

31 2556  2555  
    

  
 

2556 2555 2556 2555
                      

266 306 266 306
2 3 20 036 - -

173 173 - -
11 636 13 236 - -

 



233บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

 

2556 2555 2556 2555
170 207 170 207

2 18 1 8 6 - -
173 173 - -

11.5

2556 2555   
 

 31  

 (1)  (1)

2556
1 21 21 -

82 10 28 10 252
 /              

/                  
26 1 120 886         

       
27

856 11 25 11 15
2555

15 270 16 53 13 607
 /

/                  
35 1 2 1 118        

       
     

1 208

15 305 17 828 1 725



234         รายงานประจําปี 2556

 31 

 (1)  (1)

2556
0 3 3
0 3 3

2555
25
25

 2556  2555
  

 31 
2556 2555

             

2 115 1 7 6 623
50 2 752 2 3 1

 5 705 1 08 6 810 3 5 5
5 - 10 1 30 2 566 853 1 558
10 - 15 77 30 67 2 1

 15 1 6 301 1 0 3
856 11 15 15 305 1 725



235บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 31 
2556 2555

              

1 - - -
 38 2 20 2

 5 - - 3 3
5 - 10 1 1 1 1
10 - 15 - - 1 3

0 3 25

2556 2555
 

2556 2555 2556 2555
2 105 2 582 13 18

/                          61 156 11 -
 

   15 - -
11 55 12 80 32 22

 82 1 763 - -

 31  2556 2555     
 

       

2556 2555 2556 2555 2556 2555 2556 2555

   2 8 3 1 5 60 112 11 23 26
  1 861 1 71 6 3 138 53 28 20 222 2 058 10 83 1 60

                  
0 5 0 5 3 35 50 35 50

   1 8 2 3 1 330 1 566 10 120 553 877 1
0 6 0 6 175 20 53 610 137 188



236         รายงานประจําปี 2556



237บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  



238         รายงานประจําปี 2556

11.7

 31 2556  2555
   

 
(1)

2556 2555 2556 2555 2556 2555
68 727 671 68 2 1 80 71 7 163 885

3 0 28 575 31 13 22 5 3 217 1 75
6 1 3 5 312 3 12 3 7 2 72 3 55

336 5 3 5 566 2 555 5 125 2 3
20 826 23 781 10 20 11 166 682 10 801

760 1 733 00 5 230 521 02 28 16 23 11
8

28 2 23 613

(1)

 

            
 

2556 2555 2556 2555 2556 2555
8 3 - 1 - -
2 2 - - - -
- 1 - - - -
8 5 - - - -

258 300 180 21 180 21
276 311 180 215 180 21



239บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

              

2556(2(( )2 2555(2(( )2 2556 2555
0 58 0 20 1 1
8 3 50 2 2
7 13 83 1 100 100
1 73 83 1 100 100

57 1 83 1 100 100

(2)  

11.8

 31 2556  2555  
 

2556 2555 2556 2555 2556 2555 2556 2555

1  6 6 811 835 73 6 768 771

2  
 

       

               

7 10 55 58 32 32 230 238

3        1 3 7 1 315 1 0 8 18 188 11 102 10 352 08 00

2556 2555 2556 2555 2556 2555 2556 2555

1  0 5 6 101 80 81 22 27



240         รายงานประจําปี 2556



241บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  



242         รายงานประจําปี 2556

 

 31  2556

- - - - 21 - 21
- - - - 6 - 6
- - - - 3 - 3
- - - - 1 - 1
- - - - 21 - 21
- - - - 180 - 180

 

 31 2555

10 - - - 2 - 25
10 - - - 26 - 36

- - - - 2 - 2
- - - - 1 - 1
- - - - 10 - 10
- - - - 21 - 21

13.
 

2556 2555 2556 2555
3 8 386 - -

- 2 - -
3 36 - -

305 3 8 - -



243บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

14.

  31 2556  2555  
 

 

2556

              

361 68 727 - - 277 73 365
- 3 0 - - 135 35 0
- 6 1 3 - - 18 6 211
- 336 - - 16 352
- 20 826 50 83 357 22 531

361 760 1 50 83 803 807 503

 

2555
   

3 223 671 68 - - 1 711 111
- 28 575 - - 28 66
- 5 312 - - 7 5 31
- 5 3 - - 6 5
- 23 781 278 756 35 25 16

3 223 733 00 278 756 660 77 817



244         รายงานประจําปี 2556

 

2556

    
   
          

- 8 - - - 8
- 2 - - 1 3
- - - - - -
- 8 - - - 8
- 258 1 5 37 82 22
- 276 1 5 37 83 1

 

2555

    
   
          

- 3 - - - 3
- 2 - - 1 3
- 1 - - - 1
- 5 - - - 5
- 300 1 6 83 6
- 311 1 6 8 1 008



245บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  



246         รายงานประจําปี 2556



247บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

16.  
 

 31 2556

31 2555 51 2 7 6 5 6 7 221 116 13 2
- - 505 1 0 70
- 60 230 3 - 2 3

/ 5 62 21 3 1 3 571
31 2556 60 2 62 5 708 13 163 13 08

31 2555 - 583 05 168 - 805
/ - 0 336 0 - 66

- 27 156 3 - 186
- 13 5 7 21 - 752

31 2556 - 650 15 6 - 05

31 2555 68 26 6 - - 100
31 2556 68 26 6 - - 100

31 2556 3 2 1 8 1 5 3 38 163 8 08
752



248         รายงานประจําปี 2556

 

 31  2555

31 255 708 2 786 5 20 265 1 6 13 10
- - 78 12 167 657

/ 18 0 35 56 1 7 517
31  2555 51 2 7 6 5 6 7 221 116 13 2

31 255 - 37 3 572 1 0 - 1
/ - 3 20 53 - 25

- 1 3 686 31 - 860
31  2555 - 583 05 168 - 805

31 255 68 26 1 - - 5
- - 5 - - 5

31 2555 68 26 6 - - 100

31  2555 51 2 137 1 587 53 116 8 3
860



249บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

 31 2556

31 2555 3 62 57 26 152
- - - 1 5

/ - - 5 - 5 -
31 2556 3 62 66 26 - 157

31 2555 - 3 52 1 - 100
- 3 3 - 10

31 2556 - 37 55 18 - 110

31 2556 3 25 11 8 - 7
10

 

 31 2555

31 255 3 62 82 28 - 175
- - 1 3 8

/ - - 26 5 - 31
31 2555 3 62 57 26 152

31 255 - 31 75 1 - 120
/ - - 26 5 - 31

- 3 3 5 - 11
31 2555 - 3 52 1 - 100

31 2555 3 28 5 12 52
11



250         รายงานประจําปี 2556

31 2556 2555
22 3  

       
2 2   1 37 

7   12
 

50 6  

17.
  

 31 2556

  

31  2555 100 1 6 5 7 275 6 077 8
- 13 - 162 301 -

/ - 166 - 1 6 30 -
- 0 - 1 1 -

31  2556 100 1 60 7 2 0 6 307 8

31  2555 1 1 1 575 7 - 1 723 8
- 22 - - 22 -

51 185 - - 6 -
31 2556 1 655 738 7 - 2 00 8

31  2555 - 60 - - 60 -
- 3 - - 3 -

31  2556 - 63 - - 63 -

31  2556 2 5 1 15 - 2 0 3 8 -
     6 5  0 – - - - 0 – 2 

6 -



251บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

  
 31  2555

  

31  255 100 1 511 7 180 5 7 8 8
- 131 - 22 360 -

/ - 53 - 13 81 -
31  2555 100 1 6 5 7 275 6 077 8

31  255 602 55 7 - 1 06 8
- 3 - - 3 -

53 15 - - 6 3 -
31  2555 1 1 1 575 7 - 1 723 8

31  255 - 25 - - 25 -
- 35 - - 35 -

31  2555 - 60 - - 60 -

31  2555 2 5 1 060 - 275 2 -
6 3 -

  31 2556  2555
 78   

51   8   8  

18.
  31 2556  2555

 
2556 2555      

  16 61 15 78
(1(( )1 2 202 2 202

  18 663 17 86
1 37 1 525

  16 726 16 61
(1)  3       



252         รายงานประจําปี 2556

19.

19.1

  31  2556  2555  1  2555  

31 
2556

31 
2555

1
2555

31 
2556

31 
2555

1
2555

1 075 1 15 1 12 56 15 205
1 701 2 03 1 605 - - -

626 885 76 56 15 205

 

31 31 1
2556 2555 2555

3 0 53 0
108 83 5

- / 362 331 31
1 1 6 156
37 388 3 1
25 271 23

/ 150 166 203
/ 272 287 25

26 16 1 2
2 2
136 10 6
362 2 3 238

2 32 2 5 7 2 53

1 110 1 1 8 1 1
1 5 1 236 7 5

8 57 705
258 372 210

 157 102 151
3 558 3 32 3 010

626 885 76



253บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

31 31 1
2556 2555 2555

88 3 83
27 7 83

6 5
2 38 38

26 16 56
  2 2 2

151 233 266

3 73 60
 2 1 1

5 7 61
56 15 205

19.2

 31 2556 2555
 

2556 2555 2556 2555

:
02 2 330 - -

63 260 - -
:

177 2 0 8 33

288 2 360 8 33



254         รายงานประจําปี 2556

 

2556 2555 2556 2555

:
11 3 3 - -

:

30 20 - -

8 13 - -

31 2556 2555  
 

2556 2555 2556 2555

         
85 23 1 13

- 32 - -
85 271 1 13

         
28 10 - -
28 10 - -



255บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

31 2556 2555

2556 2555 2556 2555

              
- 20 38 10 86 2 265 2 8 2

               
- 3 1 625 - -

21 381 12 611 2 265 2 8 2
20% 23% 30% 20% 23%

276 2 01 53 665

63 260 - -

2 61 - 3
       

 - 0 1 3 36 635
           

377 2 773 8 33

 - 288 2 360 8 33
 - 8 13 - -

377 2 773 8 33



256         รายงานประจําปี 2556

20.
 

2556 2555 2556 2555
237 6 - -

1 216 1 531 83 8
380 2 301 - -

 - 306 226 - 1
313 302 5 6
312 256 - -
170 - -
273 3 0 12 13

78 1 076 51 2
1 03 102 - -

23 3 7 3 6
 1 2 1 1 255 37 13

6 033 176 1 1 166
 5 5 35 82 83

- 5 38 8 7 1 10 83

21.

21.1
 

2556 2555 2556 2555
8 75 8 50 - -

23 18 23 10 - -
3 2 1 2 - -

-  6 5 115 133 - -
- 6  1 167 756 202 7 7 - -
-  1 1 7 532 127 31 - -

715 31 6 3 21 - -



257บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

21.2  
 

2556 2555

715 81 1 715 82 6 3 128 1 6 3 12
361 23 38 121 21 1 2

 20 5 65 131 1 150
715 862 6 715 31 6 3 380 1 6 3 21

22.  
 

2556 2555

 
 

708 7 500 8 208 708 6 86 7 577
1 220 16 732 17 52 1 121 23 311 2 32

5 8 8 07 8 672 1 2 13 722 13 1
8 31 17 736 26 667 828 16 27 26 255

11 57 50 0 2 61 11 8 60 32 72 178

10 18 638 18 7 2 5 1 336 1 3 0
3 - 3 - - -

838 - 838 86 723 1 20
5 18 638 1 583 5 0 15 05 15 5

 12 02 68 680 81 082 12 38 75 388 87 777



258         รายงานประจําปี 2556

 31 2556
 2 7 73

36    
800 3

  22       
3   
500  

   17  3

780  
  

   2555
 1 75

23.
 31 2556  2555

  
 

         
  31 2556 2556 2555 2556 2555

-  60 - 0  2557
2565

12 000 1 5 12 000 15 000

-  70 - 5 50  2557 - 2560 11 000 11 072 - -
               

1

 8 25 3 3 - -

               

2

 5 25  2562 
2567

5 000 - -

 2  -
 70 - 6 00  2558 - 2565 35 513 33 773 - -

 - 1 7 2 - -
  -  70 - 5 03  2560 - 2568 11 6 - 8 700 -

2 65 - 2 5  2556 - 2557 2 226 13 235 - -
- 1 - -

 0 50  2557 - 2560 6 88 - -
 0 50 - 2 50  25 1 065 1 168 - -

 0 50  2557 - 2560 - 8 - -

10 2 0 8 506 20 700 15 000



259บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

   12  2552  
000 000   1 000       
 2557  0   

   22  2553  3 000 000 
  1 000   2       

 2556  3 35   

    21  2555  
3 000 000   1 000       

 2565  60    6  

   27  2555         
   2 072 100   1 000  

 1  2556  3 5  
 

  27  2555   
    6 000 000   1 000 

  2   0       
 2557  1 5   5 20   

2558  2 5   5 50  
 255    

  
 

  1  2555       
   3 000 000   1 000  

 255   5 00   
  

       
 

  1   2556    
   2 000 000   1 000  

 2560  70  
  

   



260         รายงานประจําปี 2556

   22  2553  
    1   

7 130 000   1 000        
 2   

  6 
 6 00    6  

 
 3 636  

   2   2552 
      5 000 000  

 1 000   3 5   2562 
 1  5  5 25   6 

 10  5 50   1 5   2567 
 1  5  5 25   6  10 

 6 00  11  15  6 50  
 

 /  

     2551         
  5 000 000   1 000  

 2558  1  3  
5 10     7  6 00  

 

   3  2552         
   2 000 000   1 000  

 2562  1  3  
5 25     7  5 75   8 

 10  6 50         
 



261บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

   2  2553       
   6 000 000   1 000  

 2563  1  5  
5 00   6  10  5 50  

 
  

  20  255    10 000 000 
  1 000   2562 

 255   6 00  
 6 50   

 
   

  

  20  2555    
  8 7 000   1 000  

 2565  70  
 

 

    1   2555    
  018 500   1 000  

 2565  70  
 

  2  2555  
 2 276   2  

      2556     
  1 00 000   1 000   

500 000   2566  85  
  6   00 000      

 2568  5    6  



262         รายงานประจําปี 2556

 30  2556  
  760 000   1 000  

 2560  75   
  6  

  

 22  2556    
1 300 000  1 000  

 2566  5 00   6 

 15  2556     
 6 000 000   1 000  

3 100 000   2561  70  
  6   2 00 000        

 2563  5 03    6

 25  2556  
 3 000 000   1 000  

 2560  80  
 

  

24.
 

 31 2556

              

         

 
  

  1  2556 1 6 1 3 222 383 556 3 300
5 83 357 - 330 82

6 7 - 307 3 1 7 1
50 - - 76 1 127

- 23 - - - 23
  31 2556 15 1 06 57 - 5 3 183



263บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

 31  2555

              

        

  
  1  2555 5 1 70 26 383 27 3 1

101 67 32 - 133 333
- - - 8
- - 7 - - 7

  31  2555 1 6 1 3 222 383 556 3 300

 

 31 2556

  1  2556 23 183 215
- 8 - 8
- - 176 176
- - 7 7

 31 2556 31 - 0

 

 31 2555

      

      

  1  2555 18 183 210
- 5 - 5

 31  2555 23 183 215



264         รายงานประจําปี 2556

2556 2555 2556 2555
1 23 1 7 23 18

23 - - -
 152 173 3 3

8 108 1 1
 

20 236 1
6 68 - -

7 1 - -
1 816 1 23 31 23

31 2556  2555 

2556 2555 2556 2555
152 173 3 3

8 108 1 1
6 68 - -

                           
20 236 1

37 23 8 5



265บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

                      

                  

 2556 1 816 31 1 6
 2555 1 23 23 21 3
 255 1 7 18 - -
 2553 1 15 - -

   

2556 2555 2556 2555
0 - 78 3 70 - 2 62 38

5 11 - 7 8 5 50 - 7 35 5 11 5 50
                                  0 00 - 5 50 0 00 -  7 76 0 17 - 1 00 0 00 - 1 02

25.
 

2556 2555 2556 2555
10 2 7 3 2 1 - -

1 766 1 75 - -
2 88 3 116 - -

67 250 - -
/ 15 01 3 632 - -



266         รายงานประจําปี 2556

26.
 

2556 2555 2556 2555
2 1 8 1 676 1 87

366 516 28 3
1 80 3 - -
1 2 6 1 222 - -
2 008 1 885 1 2

  
/ 1 817 1 666 - -

1 5 1 5 1 6 2
50 126 - -

1 5 1 1 - -
 1 163 2 3 1 32 36

1 376 12 601 121 188

27. 

 31 2556
  31 2556

 13 306  1   
1  

 26  2555 
3 00   127 781 636  

 10  
 11  2555  10  2556   31 2556  

71 350 000   3 3 8 5  7 63 
  3 

 



267บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  



268         รายงานประจําปี 2556

29.  

 116  . . 2535  
 5 

 ( )  10  
  

  31  2556   (2555:  
 2555  75.7  ) 

30.  

    
   

     
 

 .            
 

 (Full Consolidation)   .  
 

       
     31  2556  

website   www.thanachart.co.th   2557    
    30  2556  website  

 2556 



269บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

31.

31 2556 2555
      

     6                 
 2556 23  2556 72 0 60 21 2556

 2555  2556 1 150 0 0 30  2556
1 87 1 50

     6                 
 2555

 
2   2555 63 0 50 22 2555

 255 5  2555 8 0 70 30  2555
1 533 1 20

32.

 31 2556 2555
 

2556 2555 2556 2555
1 871 2 2 0 16

67 1 - -
03 3 6 1 35 38

21 286 21 500 1 8
26 52 21 155 1 -
5 115 081 0 8



270         รายงานประจําปี 2556

33.

 31  2556 2555
 

2556 2555 2556 2555
17 826 1 531 - -

1 63 1 56 - -
                  

3 5 8 2 5 - -

- 2 82 2 12 - -
- 2 080 876 662 55
-  100 3 682 - -

1 1 2
27 558 25 786 663 561

34.

 31  2556  2555
 

2556 2555 2556 2555

  317 331 - -
/

1 823 1 216 - -
1 3 1 1 08 1 3
1 027 763 - -

733 710 - -
1 513 1 106 - -

 2 037 1 366 1 16
8 7 1 6 576 2 1
1 8 1 1 87 1 1
6 00 5 08 1 18



271บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

35.

 31 2556  
2555

 

2556 2555 2556 2555
                              

60 585 - -
20 2 - -

13 65 - -
2 - -

 50 13 - -
531 663 - -

36.

 31  2556 2555
 

2556 2555 2556 2555
  

06 357 6 33
2 33 - 28

 8 12 5 6 276 - -
/ /

86 5 56 32
 5 6 16 2

502 - 16
13 5 2 717 102 1



272         รายงานประจําปี 2556

37. 

  
 0 

36   18  

38.  

  31 2556 2555

 

2556 2555 2556 2555

    21 26 - -
    11 512 2 886 6 36

     3 36 - -
- 5 - -

 15 - -
16 12 3

11 510 2 00 3 33



273บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

39.

31 2556  2555
 

2556 2555 2556 2555

  3 1 780 1 1
          

06 357 6 33
0 1 23 5 66

11 35 - -
20 1 58 5 66

               
85 23 1 13

           
- 32 - -

85 271 1 13
-

335 1 187 76 53

40.

 

 

   
  



274         รายงานประจําปี 2556

31 
         

2556 2555 2556 2555 2556 2555

050 571 8 1 2 1 232 32 1 277 817 7 3 3 83

- - 13 13

050 571 8 1 2 1 232 3 2 1 277 830 7 3 3 83

31 
          

2556 2555 2556 2555 2556 2555

180 51 617 6 1 232 32 1 277 817 0 15 0 8

- - 13 13

180 51 617 6 1 232 3 2 1 277 830 0 15 0 8



275บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 31 

2556 2555 2556 2555 2556 2555

2 180 2 2 85 080 1 232 32 1 277 817 1 77 2 2

- - 13 13

2 180 2 2 85 080 1 232 3 2 1 277 830 1 77 2 2

41.

 
  2530    

3 - 10
2556  

28 6 2555
2     5  



276         รายงานประจําปี 2556

42.

 

 
 

 31 

2556 2555 2556 2555  2556

- - 2 18 33 3 3
- - 3 603 50

2556  0 5
   2555  

- - 21 3

- - 336 35 0 75 - 8 50
- - 1 82 2 5
- - 81 13

- - - - 2
   

- - 1 16

- 270 - -
- 1 - -
- - 10

11 - - -
88 78 - -  0 60 - 5 25 

138 8 11 25
- - 1 5 156



277บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 
 31 

2556 2555 2556 2555  2556
 

22 75 - -
156 1 6 - -

 2555   7 
- 3 - -

/ 5 061 523 737 - -
307 31 - - 0 1 - 7 78 

75 8 31 2
/                 27 0 - -

12 13 1 1
 388 13 - -  0 33 - 8 25

73 63 21 26
 

1 7 1 6 1 6
00 851 - -

- - -
/                 2 2 - -

5 17 - -



278         รายงานประจําปี 2556

  2555 
 83   

  630  

31 2556  
2555    

 

2556 2555 2556 2555

 - - 1 3 6 805
- - - 377
- - 1 1

1 25 - -
1 200 1 22 - -

 2 6 3 5 - -
8 031 5 0 - -
2 68 1 25 - -

 12 582 10 788 - -
3 8 123 - -



279บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

31 2556  2555

 

2556

-      

   - - - 37 63 - 1 200 11 -

 - - 213 - 313 - - 1 07
 - - 3 - 7 - - - 5

258 - - - - 1 06 3 82 2 680
 - - 5 - 50 - - - 1
 - - 70 - 7 - - - -
 - - - 7 680 - - 23 -
  - - 232 - 550 - - 2 -

- - 1 136 172 1 6 11 00 1 70
258 - 7 588 216 21 1 525 5 0 210 3 581

 

2555

-      

   - - - 3 1 0 1 - 1 200 18 -

 - - 2 7 - 3 - - 2 87
 - - 82 - 36 - - - 5

57 - - 3 - 11 615 3 100 1 71
 - - 711 - 6 - - - -
 - - 138 - 11 - - - -
 - - - 51 102 - - - -
  - - 36 - - - - - -

- - 1 6 127 8 0 165 00 35 320
57 - 27 251 2 8 11 780 5 0 155 2 783



280         รายงานประจําปี 2556

 

2556

-    
 

 3 036 3 638 - 77 - - - 20 -
- - - 2 - - - 5 -

  - - - - - - - 12 -

- - - 3 - - - - -
3 036 3 638 - 82 - - - 37 -

 

2555

 -    
 

 8 2 3 637 - 81 - - 5 20 -
- - - - - - - 5 -

   - - - 1 - - - - -
  - - - - - - - 16 -

 - - - - - - - -
8 2 3 637 - 86 - - 5 1 -

31 2556  
/ 1 2

60  2555  1 277 535      
 



281บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 31 2556 2555

 

2556 2555

43.

43.1

  31 2556  2555      
 

2556

1 051 025 2 511 2 622 1 050 1
 77 7 1 17 0 6 2 622 70 215

1 0 275 7 11 - 1 7 686
2 38 - - 2 38

761 17 - - 761 17
715 31 - - 715 31

81 0 2 610 2 622 81 082
10 2 0 - - 10 2 0

2556 2555 2556 2555
82 68 - -
06 6 6 - -

2556 2555 2556 2555
607 625 7 81

15 16 2 2
622 6 1 81 83



282         รายงานประจําปี 2556

2555

1 026 5 8 13 1 13 10 1 026 67
 72 7 13 1 13 10 71 78

1 863 786 - 150 6
1 807 - - 1 807

731 512 - - 731 512
6 3 21 - - 6 3 21

87 777 13 10 13 10 87 777
8 506 - - 8 506

 

 31 2556

5 0 1 168 5 115
27 558 27 558
26 83 7 - 26 557

6 00 - - 6 00
/ 2 282 - - 2 282
 18 206 22 - 18 18

  21 75 - - 21 75
 11 510 - - 11 510

20 886 52 - 20 38
288 - - 288

16 5 8 52 - 16 650
3 - - 3

8 - - 8
16 52 52 - 17 00



283บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

31 2555

022 1 7 88 081
25 786 88 88 25 786
23 236 5 - 23 2 5

 5 08 - - 5 08
/ 2 1 7 - - 2 1 7
 5 23 12 - 5 251

  21 8 6 - - 21 8 6
 2 00 - - 2 00

10 15 71 - 10 86
2 360 - - 2 360

8 555 71 - 8 626
1 625 - - 1 625

13 - - 13
767 71 - 838

43.2

 6  1  2   3  
   5    6  
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 31 2556

                
            

173 2 060 251 502 252 3 6 1 2 1 22 26 557
2 671 22 58 2 556 38 1 873 555 801 3 610 27 366

 267 18 87 1 57 5 33 233 5 5 5 2 21 75
 

3 11 201 - - - 33 2 8 2 11 510
          

2 265 17 330 1 350 31 1 1 2 1 052 1 2 3 6 20 38
85 3 217 26 6 238 231 25 5 288

 

2 180 1 113 1 086 25 5 821 5 3 7 16 650

- - - 3 - - - - 3
- - - 8 - - - - 8

2 180 1 113 1 086 32 5 821 5 3 7 17 00

 
 31 2555

                
           

113 20 5 1 0 6 187 635 5 18 23 2 5
3 261 10 02 1 7 0 87 1 338 880 710 6 257 12 87

 28 1 522 1 178 5 676 287 511 662 21 8 6
 

33 680 21 - - 1 871 2 103 2 00
          

2 8 2 7 65 773 31 8 3 0 1 116 5 716 10 86
33 805 171 100 233 715 2 5 58 2 360

2 85 6 85 602 21 616 2 38 871 5 77 8 626

- - - 1 625 - - - - 1 625
- - - 13 - - - - 13

2 85 6 85 602 1 26 616 2 38 871 5 77 838



285บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

31 2556  2555 
 

        
        
            

  31 2556 7 7 0 72 7 121 11 3 8 6 12 188 30 700 58 08 1 050 1

  31  2555 5 2 0 53 20 7 2 3 1 015 228 13 7 2 23 015 66 163 1 026 67

43.3

 2556  2555  10

44.

  31 2556  2555  

 

2556 2555 2556 2555

700 700 - -
1 250 1 250 - -

8 7 - -

1 783 6 37 - -
- 5 85 - -

38 22 - -

353 870 - -

                
673 650 6 112

5 151 15 863 6 112
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45.

31 2556  2555

45.1
 

2556 2555 2556 2555
665       55 - -
6 6 885 - -
066 3 183 - -

27 8 28 2 - -
 23 310 25 58 1 1

56 671 58 82 1 1

  
 

8

45.2   31 2556
  

2557 12 12 6
2558 1 01 8

255 3 8 3 1

  



287บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

45.3    
   

   
”   1  25 5   

 
   ”      

”   
   /     

 1  255    
/

 ”      31  2556  

   3  
  ”  

 

    
/     

   31  2556   
 10       

 83    
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  31  2556    136     
    7  

 ” 
    12   

   
 68   

  
  

   
 11 617  

 6 

  

 
          31  2556 

 707  
 
   2   65  

 
   

 /
 



289บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

45.4  

   
 255  

  
  

 
 3  

    
 

46.  

   31  2556 
 15 5 3   56   

   
 

   

  11 617 
       

 
  586  
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47.  

  31  2556  
 3     1   

48.  -    
 

 5  2555 
     ”  

      ”  
 17 500      

  500        
  12   

 ”  
    

 2   2556 
 ”     10 

   
 3  2556  

 
   

  15     
   328 500 000   100 

  17 500  
    

 0  
 2556   

  
  12 281  

 2556  



291บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

  500  
 12   

 

   
 -

 

     
 ”

 ” 2556
 2555

                
31 

2556(1(( )1 2555
2

3

4

358 3
- -

358 3
- -
1 3
1 3

17 136
3 6 36

51
 3 1

025 11 060
3 52 061

573 1

(1)     1 2556 
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 31 

2556(1(( )1 2555
7

 
116

 21 67
11 28

163
130 37

3 1 625
8 13

35 1 212

138 61
28 10

110 352
2 860

(1(( )1     1 2556 

 
 31 2556  2555 

 
2556 (1(( )1 2555

- 538 2 717
- 2 862 3 020
-  60 62

2 26 5 113

- 706 3 625
- 115 1 7
- 5 -
-  8 8

1 878 3 856
(1) 1 2556 



293บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 31 2556  2555

 
2556 (1(( )1 2555

 2 81 2 8 5
 2 81 2 8 5

(1(( )1  1 2556 

49.

   

49.1

  

   
 

 

 

49.2

    
    

    
 /



294         รายงานประจําปี 2556

  
 

 

 
 

/   31 2556 2555
 

2556

          

- - 17 0 17 0
62 5 737 678 70 377

- - 3 1 3 1
1 358 1 0 66 5 1 1 1 6 65

- - 2 38 2 38
(1) 326 6 0 6 00 5 8 7 1 2 2

- - 1 6 6 1 6 6
- - - 170 170

2 5 130 63 57 6 8 715 31
802 6 730 1 550 81 082

- - 3 21 3 21
- - 5 701 5 701

10 286 - 10 2 0
- - 1 67 1 67

 - - - 50 50

(1)



295บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

2555

         

- - 15 181 15 181
2 221 60 172 5 71 37

- - 2 177 2 177
1 5 3 135 578 12 080 1 201

- - 1 807 1 807
(1) 330 013 25 028 07 755 8

- - 2 103 2 103
- - -

2 587 1 8 6 35 6 3 21
7 7 1 77 753 2 233 87 777

- - 8 8
- - 1 206 1 206

8 61 1 8 506
- - 2 872 2 872

- - - 126 126
(1)

 

2556

           

1 3 500 1 3 533
715 777 238 10 730

- - 31 552 31 552
(1) 0 176 10 276

- 20 700 - 20 700

(1)
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2555

           

123 700 18 8 1
888 5 363 23 6 0

- - 31 58 31 58
(1) 10 1 7 10 311

- 15 000 - 15 000

(1)

        
 

2556

8

        0 - 3 3 - 12
1 - 5  5 

      

           
22 8 127 11 588 - - 5 737 3 21 - 3 62

- 3 7 7 28 832 85 07 21 30 1 0 66 3 31 - 3

6 558 17 17 11 601 312 605 115 323 6 00 7 70 - 8 5 

31 222 328 218 3 1 23 207 - 63 57 3 02 

1 275 3 00 18 620 6 35 - 6 730 1 73 - 3 62
1 061 23 265 25 62 35 283 2 215 10 286 65 - 6 



297บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

2555

10

11         0 - 3 3 - 12
1 - 5  5 

      

             
- 52 667 3 0 5 60 - 60 172 3 1 - 3 2
- 550 33 615 68 572 23 8 1 135 578 3 50 - 3 57

6 00 21 258 11 16 26 36 122 233 25 028 7 81 - 8 2

71 263 7 5 170 8 7 535 - 1 8 3 23

3 1 5 61 062 5 117 8 2 - 77 753 2 23 - 3 77
1 15 218 12 1 0 6 586 15 516 8 61 53 - 82

 

2556

12 0 - 3 3 - 12
13 1 1 - 5  5 

                                         - - 3 500 - - 3 500 3 17
- 1 06 22 526 3 260 777 5 15

162 - - 8 6 176 2

- - 000 - 11 700 20 700 85
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2555

15 0 - 3 3 - 12
16 17 1 - 5  5 

                                       - 700 - - - 700 2 3
- 716 - 6 6 1 5 363 6 83

1 6 - 1 - - 1 7 08

- 3 000 - 000 3 000 15 000 53

 /

 31 2556  2555 
 

2556 2555

50 57 1 871 3 70 61 315 2 2 3 7
13 5 0 67 3 5 15 30 1 3 18

111 767 03 3 61 100 132 3 6 1 3 6
/

756 6 8 7 738 6 31 660 272 2 655 6 6

6 110 21 2 3 0 555 33 17 525 3 16
76 88 1 63 1 1 68 237 1 565 2 2

100 76 671 65 157 13 6 6 6 2



299บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 ( : )

2556 2555 
      

  (   () )
     

 1,529 40 2.59 793 16 2.061,529 40 2.59 
 1 - 5.63 1 - 4.58 1 - 5.63 

 6,464 435 6.73 6,908 384 5.55 6,464 435 6.73 
/
 64 15 13.82 382 48 12.57 64 15 13.82 

      
 13,300 663 4.98 12,462 561 4.4813,300 663 4.98 

) 

  

    
. 



300         รายงานประจําปี 2556

  31 2556 2555
 

2556

 

1 303 586 62 3 7
11 0 3 63 5 5 101
10 638 1 - 2 21 1 170
22 82 137 112 - 50

1 123 - - 13 2
7 2 7 758 237 3 82 1 7 7

38 5 - - 20
22 31 - - -

10 - - - -
22 713 - - 20
2 58 70 237 3 82 1 777

66 2 102 - 7
3 605 3 2 2 - 53

 01 52 1 - 7



301บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

2555

 

520 350 62 2 228
15 2 50 77 236
10 187 608 1 312 - 38
22 52 167 - 7

 20 - 6 - -
7 2 1 175 1 51 6 576
1 2 36 - - 113

15 3 0 - - - -
15 82 36 - - 113
3 310 1 13 1 51 6 63

31 23 15 - 7
2 638 12 355 - 13

 81 7 5 - 16

        
 

  
 

2556

 

     - 1 331 1 133 - 33
    -  53 267 888 375 3 5 6 70

   - 1 885 - - - -
     - 12 51 - - - 1 1 0

    -  0 0 - - - -
   - 0 0 - - - -



302         รายงานประจําปี 2556

 

2555

 
 

    -  3 587 2 5 375 - 222
    - 63 801 817 78 8 67

    -  87 - - - -
    -  830 608 1 312 - -

    - 6 818 - - - -
     - 6 818 - - - -

/

/  

       
  

        
    

     
        

49.3

  
  

  



303บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 
  

 

  31 2556
2555

 

2556
1 1 

17 0 - - - 17 0
10 2 60 008 120 - 70 377

- 3 1 - - 3 1
1 357 1 152 01 5 055 1 6 65

- - - 2 38 2 38
 (1(( )1 63 738 22 8 503 006 - 7 1 2 2

- 1 6 6 - - 1 6 6
- - 170 - - 170

2 8 03 0 2 5 27 602 - 715 31
 12 03 62 131 6 5 8 - 81 082

3 21 - - - 3 21
- 5 701 - - 5 701

1 065 0 235 6 6 3 10 2 0
- 1 67 - - 1 67

- - 50 - - 50

15 571 7 - 665
         

2 60 - - 6 6
326 3 7 0 - - 066

3 886 5 2 - 51 2
(1)



304         รายงานประจําปี 2556

 

2555
1 1 

15 181 - - - 15 181
12 112 56 615 3 210 - 71 37

- 2 177 - - 2 177
1 027 50 7 86 713 10 6 1 201

- - - 1 807 1 807
 (1(( )1 51 661 225 538 78 2 - 755 8

- 2 103 - - 2 103
 - - - -

2 7 781 36 861 8 77 - 6 3 21
12 88 66 081 8 807 - 87 777

8 - - - 8
- 1 206 - - 1 206
6 23 865 62 101 3 8 506
- 2 872 - - 2 872

- - 126 - - 126

11 2 11 - 55
         

50 35 - - 885
258 2 25 - - 3 183

3 578 8 17 2 8 2 5 207
(1) 



305บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

2556
1 1 

 33 3 500 - - 3 533
715 2 357 3 783 3 875 10 730

- - - 31 552 31 552
(1) 25 - 17 - 276

- 000 11 700 - 20 700

1 - - - 1
(1) 

 

2555
1 1

 1 1 700 - - 8 1
888 1 080 6 7 3 875 6 0

- - - 31 58 31 58
(1) 2 2 1 18 - 311

- 3 000 12 000 - 15 000

1 - - - 1
(1) 
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49.4

  

 
   

  
     

   

 
  

 

 31 2556 2555

 

2556 2555

17 0 17 0 15 181 15 181
70 215 70 215 71 78 71 78

3 1 3 1 2 177 2 177
1 7 686 1 8 003 150 6 151 5

2 38 2 38 1 807 1 807
761 17 761 17 731 512 731 512

1 6 6 1 6 6 2 103 2 103
- 170 170



307บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

2556 2555

715 31 715 31 6 3 21 6 3 21
81 082 81 082 87 777 87 777

3 21 3 21 8 8
5 701 5 701 1 206 1 206

10 2 0 10 2 0 8 506 8 506
1 67 1 67 2 872 2 872

 - 50 50 126 126

 

2556 2555

3 5 3 3 5 3 852 852
11 0 8 11 0 3 6 72 6 71
31 552 31 552 31 573 31 573

6 6 7 7

20 700 20 700 15 000 15 000

49.5

  

 

 
  

 
 



308         รายงานประจําปี 2556

 ( : )

 2556 2555
 1  1  1  1 

         
-  41,942 - 41,942 40,429 - 40,429 41,942 - 41,942 
-  59,046 - 59,046 66,282 - 66,282 59,046 - 59,046 

                   

-  217 1,668 1,885 - 487 487217 1,668 1,885 
-  217 13,374 13,591 2,533 9,217 11,750 217 13,374 13,591 

         
-  26,434 140,977 167,411 1,000 75,947 76,94726,434 140,977 167,411 
-  14,229 125,190 139,419 1,000 49,407 50,407 14,229 125,190 139,419 
-  14,229 125,190 139,419 1,000 49,407 50,40714,229 125,190 139,419 
-  26,434 140,977 167,411 1,000 75,947 76,947 26,434 140,977 167,411 

          
-  272 - 272 40 - 40272 - 272 

         
-  9 - 9 - - -9 - 9 
-  - - - 14 - 14- - - 

50. 

 24  2557 
 2557

 1  1,206

51. 

 24  2557



กลุ ่มธนชาต ตระหนักถึงความส�าคัญในการรักษาสิ่งแวดล้อมและลดภาวะโลกร้อน

จึงร่วมลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมด้วยการใช้กระดาษ

ที่ผลิตจากป่าปลูกและเลือกใช้วัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมโดยใช้หมึกพิมพ์

ที่ท�าจากถั่วเหลือง (Soy-based Ink) ในการจัดท�ารายงานประจ�าปี 2556

ออกแบบโดย บริษัท แปลน กราฟิค จ�ากัด  โทร. 0 2277 2222



รายงานประจำป 2556

บริษัท ทุนธนชาต จำกัด (มหาชน)

ร
าย

ง
าน

ป
ร
ะจ

ำป
 
2
5
5
6
 
บ
ร
ิษ
ัท
 
ท
ุน
ธ
น
ช
าต

 
จ
ำก

ัด
 
(ม

ห
าช

น
)

S
M

A
R
T
 
G

R
O

W
T
H

444 อาคารเอ็มบีเค ทาวเวอร ชั้น 16-17 

ถนนพญาไท แขวงวังใหม เขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร 10330

โทรศัพท 0 2217 8444, 2217 8000, 2611 9111

โทรสาร 0 2217 8312

Thanachart Contact Center 1770

www.thanachart.co.th 

ทะเบียนเลขที่ 0107536000510

SMART GROWTH
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